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1SUNUS

Esitlik, evrensel hukukun en temel ilkelerinden biridir. Bu ilke, insanlarin din, dil, irk,
mezhep, cinsiyet, cinsel yonelim, engellilik vb. hicbir fark gozetilmeksizin hukuk
onunde esit oldugunu kabul eder. Esitlik ilkesi, gerek evrensel dlcekte ve gerekse
de Ulkeler olgeginde herhangi bir sosyal grubun dezavantajli hale getirilmemesinin
guvencesiniteligindedir. Ancak diger yandan, esitlik ilkesinin tam ve gercek anlamda

hayata gegmesi/gecememesi de evrensel hukukun sorunsallarindan biridir.

SuUphesiz ki esitlik ilkesinin hayata gegememesinin temelinde birgok faktor
bulunmaktadir. Bunun yaninda bu faktorler Ulkeden dlkeye degisiklik
gosterebilmektedir. Ulkelerde demokrasi kultirinin gelismemis olmas, yasalarda
esitlik ilkesine gerekli ve yeterli vurgunun yapilmamasi, yasalarin etkin muaeyyideler
icermemesi, kamu kurum ve kuruluslarinin kurumsal kulttrinde bu ilkenin
icsellestiriimemis olmasi, yasalari uygulamakla yuktmlu kisi ve kuruluslarin gerekli

Ozeni gostermemesi bu faktorler arasinda en basta gelenlerdir.

Esitlik ilkesinin uygulamada gergeklesmeme sorununun ¢ozdmu igin temelde yatan
dinamiklerin ¢oztmlenmesi, bu ¢ozimlemenin ardindan, ¢ozum yontemlerinin
belirlenmesi ve uygulayicilarin bu ¢ozum yontemlerini kullanarak esitsizligi ortadan

kaldirmasi gerekmektedir.

Bu noktada, bagimsiz sivil toplum kuruluslarinca yapilacak izleme-arastirma

galismalari cok buyuk bir oneme sahiptir.

TBaz kapsamli mevzuat diizenlemeleri:

1997 yili: 572 Sayili Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapiimasina lliskin Kanun Hikmiinde Kararname (Yayin tarihi: 30/05/1997)

2005 yili: Oziirliler ve Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasi Hakkinda Kanun, (Yayin tarihi: 01/07/2005) Bu kanunun adi 2014 yilinda Engelliler
Hakkinda Kanun olarak degistiriimistir.

2009 yili: Engellilerin Haklarina iliskin Sozlesme ve Engellilerin Haklarina lligkin Sézlesmenin Onaylanmasinin Uygun Bulunduguna Dair Kanun (Yayin tarihi: 17/07/2009)

2014 yili: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hilkkmiinde Kararname ile Bazi Kanun ve Kanun Hikminde Kararnamelerde Degisiklik
Yapiimasina Dair Kanun (Yayin tarihi: 06/02/2014)



Engellibireyler, —yasalar oninde esit vatandaslar olarak kabul edilse dahi— fiilidurum
bakimindan esitsiz konumda olan, toplumun en dezavantajli gruplarindan biridir.
Her ne kadar, 1997 yilindan bu yana gesitli ve kapsamli mevzuat dizenlemeleri
cikarilmis ve Birlesmis Milletler Engelli Kisilerin Haklar Sozlesmesine (EHS) taraf
olunmus olsa da Turkiye'de engelli bireylerin sorunlari hala devam etmektedir. Bu
durum, engelli bireylerin haklarindan toplumun diger bireyleriyle esit kosullarda

yararlanamadigl sonucunu dogurmaktadir.

Toplumsal Haklar ve Arastirmalar Dernegi, engelli bireylerin yasadiklar sorunlarin
ortadan kaldinlmasi ve esitligin saglanmasi amaciyla bir izleme c¢alismasi
yapmis ve sonucunda da tum paydaslarin; kamu kurum ve kuruluslarinin Sivil
Toplum Kuruluslarinin (STK), Universitelerin, aktivistlerin yaralanacagi bu raporu
hazirlamistir. Hrant Dink Vakfi Sivil Toplum Gelistirme Programi destegi ile yapilan
Bu calisma kapsaminda engelli bireylerin maruz kaldigi fiziksel-cinsel siddetin
boyutlari anlasilmaya c¢alisiimis, kisisel hareketlilik ve rehabilitasyon haklarindan
ne derece yaralandiklar ol¢tlmeye calisilmis, yasam standartlarinin belirlenmesi
hedeflenmistir. Calisma yapilirken, EHS'nin ilgili maddeleri esas alinmis, bu

maddelerin igerigi kullanilarak perspektif belirlenmistir.

Hazirladigimiz bu yayinla, arastirma konusu olan alanlarda yasanan sorunlarin
¢cOzUmu ve haklardan yararlanma oranlarini arttirilmasina katki saglanmasi temel

beklentimizdir.

Siilleyman AKBULUT
Toplumsal Haklar ve Arastirmalar Dernegi

Baskan
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1.1. Girig

Bir Ulkenin gelismisligi, o Ulkede esitlik ilkesinin toplumun tim kesimlerini kapsayacak sekilde
ekonomik-sosyal ve kultlrel yasamin tum alanlarina yayilmis olmasiyla mumkundur. Stphesiz ki
burada kastedilen esitligin, seklen esitlik olmayip, haklara erisim, haklardan yararlanma bakimindan
esitlik oldugu agiktir.

Bugun igin dunyanin higbir Ulkesinde esitlik ilkesinin hayata gegirilmis oldugunu sdylemek oldukga
glctlr. Ancak goreceli olarak ilkeyi daha ¢ok hayata gecirmis olan, hatta ideal seviyeye ciddi bir
bicimde yaklasmis ulkelerin oldugunu sodylemek mimkuinddr.

Sonug olarak dyle ya da boyle, dinyanin her yerinde “bazi gruplara mensup olan veya dyle varsayilan
bireyler” sosyal hayattan, calisma hayatindan, egitimden dislanmakta, insan hak ve 6zgurliklerinden
tam ve diger bireylerle esit sekilde yararlanamamaktadir. Bu durum, insan haklarn hukukunun temelini
teskil eden “her bireyin haklarda ve onurda” esit oldugu ilkesine aykiridir. Bu nedenle de uluslararasi
insan haklari sozlesmeleri, yukarida da goruldigu tzere mutlaka ayrimcilik yasagi ve esitlik vurgusu
yaparlar.”

Bir dlkede ya da bir toplulukta esitligin saglanmamasi elbette ki politik, hukuki ve sosyolojik
bakimlardan c¢ok ciddi sonuglar dogurur. Bu sonuglari genel bir cercevede birlestiren kavram ise
aynimciliktir. Ayrimeilik, en basit tanimiyla, “isteyerek veya istemeyerek, icrai veya ihmali bigimde,
bir hukuk sisteminde esit durumda oldugu dusunulen kisilere, bir hak veya yukudmlultkle ilgili olarak
aralarinda gegerli bir neden olmaksizin esit davranilmamasi olarak tanimlanabilir’® Bu durumun fiili
sonucu hak magduriyeti, hak kaybi hatta bazi hallerde kaybin igerik ve siddetine gére “hak gasp!”
olmak durumundadir.

Insan haklarialaninda yapilan tim calismalar bu yizden odaklarina, dezavantajli gruplarin hak kaybinin
(ya da kazanimlarinin) olgilmesi ve hak kayiplarinin 6nlenmesine yonelik politika ve uygulamalarin
gelistiriimesini almaktadirlar.

Engelliler artik dinyanin her yerinde hak kaybina ugrayan, ayrimcilia maruz kalan dezavantajli
gruplar olarak kabul edilmektedir. Bunun bir uzantisi olarak da insan haklari alaninda ydrdtdlen
calismalarin dnemli bir kismini, engelli bireylerin haklarinin kazanimi konusunda yapilan ¢alismalar
olusturmaktadir. Engellilige yonelik medikal-tibbi yaklagimdan, insan haklari temelli yaklasima
gecildikce bu gcalismalarin kapsaml, icerik ve derinligi artmakta, gelismektedir.

Engelli hareketinin etki glclnun artmasl sahada yasanan sorunlarin icerik ve boyutlarinin dogru
bicimde kavranmasi ve anlatiimasini gerekli kilmaktadir. Bu noktada, tabloyu ortaya koyacak izleme-
belgeleme ve raporlama ¢alismasinin yapilmasi nemlidir. Bu ihtiyag Turkiye gibi savunuculuk temelli
galismalarin yeni yeni gelistigi Ulkeler icin gok daha 6nemli hale gelmektedir.

TOHAD, iste bu ihtiyagtan hareketle, 2013 yilindan bu yana, izleme ve raporlama galismalari
yurtdtmektedir. Bu baglamda, 2013 ve 2014 yillarinda engellilerin egitim, erisim, saglik ve ¢alisma
hayati haklarindan ne derece yararlandiginin dlguldigu bir calisma yapilmisg, 2016 yilinda da engellilerin
maruz kaldidi fiziksel ve cinsel siddet, kot muamele ve istismar olaylarinin boyutlari arastiriimistir.

Elbette ki bir konuda yapilan izleme galismalarinin, tek seferlik olmasi, tablonun bitinind gormek
acisindan yeterli degildir. Bu baglamda, yapilan calismada engellilerin maruz kaldigi maddeleri
calismanin gercevesiniolusturmustur. Alanindaen evrensel hukuk metniolan EHS'nin bu maddelerinde
yapilan tanimlar, konulan normlar ve haklarin 6zd, ¢calismalarin referansi olmustur.

ZGU\, 1.1 "Ayrimeilik = Gok Boyutlu Yaklagimlar” (Derleyen: Kenan Gayir, Miige Ayan Ceyhan), istanbul Bilgi Unv. Yayinlari, s. 121, https://secbir.org/wp-content/uploads/2020/03/
Ayrimcilik-%C3%87ok-Boyutlu-Yakla%C5%9F %C4%B1mlar.pdf (Son erigim tarihi: 05.01.2021)

3Karan, U,a.ge.:s. 139

4Ara§t|rma, engelli bireylerin bankacilik hizmetlerinde karsilastiklari zorluklari tespit etmek ve ulasim, kamusal alanlarda erigim, egitim, istihdam gibi temel hak ve hizmet
alanlarindaki konusmalarini incelemek adina boomsonar isimli firmaya yaptiriimistir. (Mart 2020)



fiziksel-cinsel siddet, kotd muamele ve istismar olaylari izleme konularina dahil edilmistir. Ancak
diger yandan, ivedilikle izlenmesi geren daha baska hak alanlarinin oldugu da agiktir. Bu sebeple
daha onceki ¢calismalarda yer verilmemis olan ve EHS'de de yer verilen kisisel hareketlilik, bagimsiz
yasam, rehabilitasyon ve yeterli yasam standardi ve sosyal korunma hak alanlari izleme konusu
olarak secilmistir.

Elbette ki bir konuda yapilan izleme ¢alismalarinin, tek seferlik olmasi, tablonun butintnd gormek
acisindan yeterli degildir. Bu baglamda, yapilan galismada engellilerin maruz kaldidi fiziksel-cinsel
siddet, kotd muamele ve istismar olaylan izleme konularina dahil edilmistir. Ancak diger yandan,
ivedilikle izlenmesi geren daha baska hak alanlarinin oldugu da aciktir. Bu sebeple daha onceki
calismalarda yer veriimemis olan ve EHS'de de yer verilen kisisel hareketlilik, bagimsiz yasam,
rehabilitasyon ve yeterli yasam standardi ve sosyal korunma hak alanlari izleme konusu olarak
segilmistir.

Bu baglamda s6zlegmenin:

Madde 15: iskence, insanlik Disi veya Asagilayici Muamele veya Cezaya Maruz Kalmama

Madde 16: Somiirl, Siddet veya istismara Maruz Kalmama

Madde 19: Bagimsiz Yasayabilme ve Topluma Dahil Olma
Madde 20: Kisisel Hareketlilik

Madde 26: Habilitasyon ve Rehabilitasyon

Madde 28: Yeterli Yasam Standardi ve Sosyal Korunma

Nitekim, TOHAD'In danismanligini ylrtttugu bir arastirmada elde edilen veriler, izleme konulari olarak
belirlenen temalarin ne kadar dogru bir se¢im oldugunu ortaya koymaktadir.*

Arastirma kapsaminda sosyal medya kanallarindan Facebook, Twitter ve engellilik Gzerine kurulmus,
en buyuk Uye sayisina sahip iki forumdaki “Engelli” ifadesi kullanilarak yapilan son 1 yildaki yorumlar
taranmis ve engellilerin en gok yorum yaptigi konularin ne oldugu anlasiimaya galisiimistir. Bu
kapsamda:

Twitterda “Engelli” ifadesi kullanilarak yapilan son 1 yildaki (Mart 2019 — Mart 2020) 1,8 milyon
Twitter paylasimi ilgisiz verilerden ayristiriimis ve konu gruplarina gore siniflandirimistir.

Benzer sekilde Facebook'ta en genis lye sayisina sahip gruplarda son 1 yildaki (Mart 2019 — Mart
2020) 65 bin yorum ilgisiz verilerden ayristiriimis ve konu gruplarina gore siniflandiriimistir.

incelenen Facebook Gruplart:
Engelliler Sitesi
Engelli Haklari
Engelliler igin Gergek Bilgiler

EngelliHaklarim.com Engelli Haklari

Ve son olarak hedef iki forumda yapilan tim zamanlardaki 60 bin basliga yapilan 776 bin yorum
ilgisiz verilerden ayristirlmis ve konu gruplarina gore siniflandinimistir. Bu verilerden elde edilen
dagihim Grafik 1-1'de paylasiimistir.

13



14

Engellilerin Sosyal Medya Paylagimlarinin Dagilimi

Emeklilik IR % 16,1
Egitim ve Sinavlar (KPSS, EKPSS, OMSS, ...) I % 16,1
Araba Alimi, Ehliyet, Sinirlamalar, Kazalar T %145
Calisma Hayati T ®12,6
Raporlar T %10,
Engelli Ayhigi-Maagi T %1,3
Genel Engellilik TR, 6,6
Vergiler TR 5,6
Evde Bakim Ucreti T %4,4
Ulasim ve Erigebilirlik [ B A )
Askerlik T %1,8
Saglik Giivenceleri T %1,6
Dul ve Yetim Ayligi BT %0,5
Diger Yardimlar ve indirimler B %0,3
Tatil BT %0,3
Faturalar BT %0,2
Ebeveynlik Eee. %0,1
Bankacilik Hizmetleri ve Bankalar i %0,1
issizlik 6denegi Eee. %0,1

Grafik 1-1: Engellilerin sosyal medya ortamlarinda yaptiklari konugmalarin konularina gore dagilimi.

Grafik 1-1'de gortlen dadilima gore sosyal mecralarda en gok konusulan baglik emeklilik (% 16,1)
olmustur. Engellilerin emeklilikle ilgili haklari, EHS'nin yeterli yasam standardi ve sosyal korunmayi
iceren 28. Maddesine dahil bir konudur. Emeklilik konusundan sonra en fazla konusulan konu olarak
egitim ve sinavlar (% 16,1) gelmis, bir sonraki konu ise araba alimi, ehliyet ve bu konudaki sinirlamalar
(% 14,5) olmustur. Bu konu bashgi da, arastirma konusu olan ve EHS'nin kisisel hareketlilik hakkini
iceren 20. Maddesi ile ilgilidir. Bunun disinda en gok konusulan konular; engelli ayligi (% 7) ve vergiler
(% 5,6) ve kisisel hareketlilikle iliskili olarak evde bakim (% 4,4) gibi bagimsiz yagam ve sosyal yasama
katilim hakkiyla ilgili basliklar olmustur. Ortaya ¢ikan bu tablodan da anlasilacadi lzere arastirma
konular, Turkiye'de yasayan engellilerin en gok konustugu ve ¢ozim aradidi konular igerisindedir.

Bir yillik izleme galismasiyla ortaya konan bilgi ve belgelerden elde edilenler kapsaminda hazirlanan
bu kitap, suphesiz ki sahada yasanan sorunlaritam anlamiyla ortaya koyma iddiasinda degildir. Ancak
ozellikle alaninda bir ilk olmasi ve kapsamli veriler icermesi sebebiyle alani yansitmasi bakimindan
onemli bir baslangic olacaktir.



1.2. Kuramsal Gevre

Bu yayinin kuramsal gercevesi, engeli ve sakat kelimesinin icerdigi anlamlara farkli bir bakis agisi ve
Ozgun bir tezin Uzerine insa edilmektedir. Zira sakat hareketi gelistikge kelimelerin kazandigi anlam
ve igerik de dogal olarak degismekte, gelismektedir. iste bu sebeple, oncelikle, “sakat birey” ya da
“engelli birey” denilirken neyin kastedildiginin —yayini hazirlayanlarca benimsenmis— glincel yorumu
paylasilacaktir.

“Engelli” kelimesi toplumda sakat ya da ozUrli kavramlariyla esanlamli bir kelime olarak
kullaniimaktadir. Bu baglamda genel kani; bu t¢ kelimenin birbirini ikame eden kelimeler oldugu
yonundedir. Ancak 6zunde bu kelimeler terminolojik anlamda birbirinden ciddi farklilikla igermektedir.

insanlar el, ayak gibi uzuvlarini, goz, kulak, beyin gibi organlarini ve duyularini kullanarak yetilerini
aciga cikanirlar. “Yeti” kelimesi Turk Dil Kurumu Sozlugi'nde “1- isim, felsefe. insanda bulunan, bir sey
yapabilme yetenegi, kuvve, meleke; 2. isim, ruh bilimi. Bellek, usa vurma, algilama veya imgeleme gibi
insanin dogustan gelen zihin glglerinden herhangi biri, meleke” olarak tanimlanmaktadir.® Hareket
etmek, gormek, duymak, bir sayisal ya da sosyal iliskiyi cozebilecek sekilde akil ytrtitmek, bu yetilerin
bazilandir. insan yasami bu bakimdan binlerce yeti orintislyle bitinlenmistir. Yapabildigimiz,
becerebildigimiz her sey bir yetenegin Grdntdr.

Organin ya da uzvun kaybedilmesi, sakatlik halini yaratmaktadir. ingilizcede bu durum “impairment”
kelimesiyle karsilanmaktadir.® “Impairment” kelimesi “sakatlik, eksiklik, zarar, ziyan, noksan, kusur”
olarak anlamlandiriimaktadir. Buna karsilik engellilik, sakathigin diginda ve 6tesinde bir durumdur. Zira
engellilik, sadece bir fonksiyon kaybi degil, yeti/yetenek kaybedilmesi halidir. O halde bu noktada soru
sudur: Bir birey, fonksiyonlarini kaybettigi icin mi, yoksa daha baska faktorler yizinden mi engelli olur,
yani yetenek kaybina ugrar?

Bu soruya tarihsel surecte, yakin bir zamana kadar medikal model dedigimiz yaklasim gergevesinde
yanitveriimekteydi. Medikal yaklasim, engelli bireyin fonksiyonlarini kaybetmesi sebebiyle yeteneklerini
de kaybedecegi varsayimi Uzerine kurgulanmistir:

Buradaki temel varsayim, biyolojik olarak (ve tibben) ‘normal’ bir bedensel
varolustan s6z edebilecedimizdir. Bu varolus ancak tamligi varsayilan, eksiksiz
addedilen bir bedene eslik edebilecektir. Boylece, bedensel farkliliklar skalasinin
onemli bir kismi normal varolustan dislanmis olur. Bu tir (eksige isaret eden)
farklar birer sapma, birer anomali olarak tarif edilir ve tedavileri hedeflenir.”

Bu durumun dogurdugu sonug, sakathidin bir eksiklik olarak degerlendiriimesidir. Tibbi yaklasim, bu
kavrayisin Uzerine en son ve radikal varsayimina ulasir. Buna gore, eksik olan birey, yani fonksiyonlarini
kaybetmis birey, yeteneklerini de kaybetmistir ve buna bagl olarak glnlik yasamda bazi fiileri,
eylemleri -0rnegin bazi meslekleri icra edebilme- imkanlarini da kaybetmistir.

Slphesiz bir organinda ya da uzvunda fonksiyon kaybinin olmasi o uzuv ya da organi kullanarak
aci§a clkardigimiz yetenedimiz acisindan bir dezavantaj yaratacagi aciktir. Ancak yaygin distnisin
aksine, uzuv/organ-yetenek iliskisi birebir birbirine bagl, kosullu bir iliski degildir.

STurk Dil Kurumu SozIugu, https:/sozluk.gov.tr/ (Son erigim tarihi: 05.01.2020)
6Camridge Dictionary, https://dictionary.cambridge.org/tr/s%C3%B6z1%C3%BCk/ingilizce-t%C3%BCrk%C3%A7e/impair?g=impairment (Son erisim tarihi: 05.01.2020)

7Yard|mcw, S, “Engelliler ve Aynmcilik- Egitmenler igin Temel Metinler” (Der:Gayir, K., Soran M., Ergun M.), Karekdk Yayinlari, Ist 2015, https:/secbir.org/wp-content/
uploads/2020/03/Engellilk-ve-Ayr%C4%B1mc%C4%B11%C4%B1k-El-Kitap%C3%A7%C4%B1%C4%9F%C4%B1.pdf (erisim : 06.01.2021) s.10
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Ozellikle bilimsel, teknolojik, politik ve kiiltirel gelismeler sayesinde fonksiyon kaybi ile yetenek kaybi
arasindaki iliski zayiflamis, hatta kimi hallerde tamamen kopmustur. Bu durumu gtindelik yasamdan
verilebilecek bazi drneklerle ortaya koymak mimkinddr. Ornegin ayaklar fonksiyonlarini kaybetmis
bireyler, ayaklarin fonksiyonlarini kullanarak agida ¢gikardiklari hareket etme yetenegini kaybetmezler.
Zira bu bireyler, tekerlekli sandalye, baston, koltuk degnegi kullanarak hareket ederler. Hatta bugln
merdiven c¢ikan, engebeli arazide ilerleyebilen tekerlekli sandalyeler sayesinde, mimari ¢evrenin
clkaracagi engeller dahi minimize edilebilmektedir. Gozlerin fonksiyonlarini kullanarak cevremizi
algilanir,bulunulan mekanin bilgileri elde edilir, okuma yetenegi agiga gikarilir, hareket yeteneginin agiga
clkariimasinda ayaklara yardim edilir. Ancak artik korler, beyaz baston kullanarak cep telefonlarina
ylklenen navigasyon cihazlari ve kilavuz (kabartma zemin uygulama yapilmis) yollar sayesinde
hareket edebilirler. Yine benzer sekilde mobil telefonlara ylklenen ve icinde bulunulan mekani her
yonuyle betimleyen yapay zeka tabanl programlar sayesinde i¢inde bulunduklari mekanlari, hatta
karsllarina gikan bir bireyin fiziksel ozelliklerini, Gstlndeki kiyafetleri dahi program betimlemesi
yoluyla kavrayabilmektedirler. Bilgisayar ortamindaki bUtlin metinleri, programlar tarafindan
seslendirilmektedir. Braille kabartma yazi sayesinde her tirli metin korler tarafindan okunmaktadir.

Ancak sakat bireylere, teknolojinin sagladigi olanaklar, icinde bulundudu toplum tarafindan bir insan
hakki olarak temin edilmezse, yani verilen orneklerden hareketle, tekerlekli sandalye temin edilmezse,
kentsel mekanlar ve toplu tasima araglarn tekerlekli sandalyeyle harekete imkan vermeyecek
sekilde tasarlanirsa, korler icin hazirlanan yazilimlara erisim saglanmazsa, sagirlara isaret dili
ogretilmezse ya da onlarin bulunduklari mekanlarda isaret dili bilen kisiler bulunmazsa; sakat bireyler
yeteneklerini agiga gikaramaz ve yeti yitimine ugrarlar. Baska bir deyisle, sakat bireyden engelli bireye
donusdrler. Bu yeti yitimi hayatin her alaninda yansimasini bulmaktadir. Nitekim gerekli tedbirler ve
destekleyici uygulamalar alinmazsa sakat bireyler egitim hayatina dahil olamazlar, formasyonlarini
gelistiremedikleri igin ve dnyargilar yuzunden istihdam olanagi bulamazlar. Bagimsiz bireyler olarak
ekonomik, sosyal ve kdiltlrel yasama dahil olamazlar.

Yukaridaki tanimlardan hareket edildiginde sakathdi, bir fonksiyon-islev kaybi hali, engelliligi ise
yeti kaybi hali olarak tanimlamak mumkundur. Sakatliktan engellilije geciste belirleyici olan, kisinin
disindaki dinyadan kaynaklanan fiziksel ve tutumsal engellerdir. Yani ona saglanan medikal
malzeme ve rehabilitasyon destedinden baslayip, yasaminin her alaninda, bagimsizligini saglayacak
erisim uygulamalari gelistiriimesine, onyargl, etiketleme ve kalip yargilardan arindirilmis bir sosyal
gevreye, butln bunlari teminat altina alacak bir hukuk sistemine kadar uzanan ¢ok genis bir evreni
icermektedir.

Kelimelerin etimolojik irdelemesi de bu diistinceyi dogrular niteliktedir. Nitekim ingilizcedeki “disabled”
kelimesi de bu tespiti dogrulamaktadir. “Disabled” kelimesi sozliklerde “6zurll”, “sakat” anlamlarinda
gevrilmekle birlikte,® kelimenin koku olan “abled” kelimesinin bir seyi basarmak, yapma yetenegine
sahip olmak, yapabilmek oldugu gortlmektedir.? Bu kelime anlami ise Turkcedeki yeti™® ve yetenek™
kelimelerine karsilik gelmektedir. “Disabled” kelimesinin ontindeki “dis” takisinin karsit anlama
gonderme yaptigl duslnuldiginde, “disabled” kelimesinin “bir seyi yapma yetenegini kaybetmek”,
“yapamamak” anlamlarini tasidigr agiktir.

8Camridge Dictionary, https://dictionary.cambridge.org/tr/s%C3%B6z1%C3%BCk/ingilizce-t%C3%BCrk%C3%A7e/disabled (Son erigim tarihi: 05.01.2020)

9Camridge Dictionary, https://dictionary.cambridge.org/tr/s%C3%B6z1%C3%BCk/ingilizce-t%C3%BCrk%C3%A7e/able (Son erigim tarihi: 05.01.2020)

1042 TDK SozIugu “yeti” maddesi: “Insanda bulunan, bir sey yapabilme yetenegi, kuvve, meleke” https://sozluk.gov.tr/ (Son erisim tarihi: 07.01.2021)

Mgkz TDK Sozlugu “yetenek” maddesi: “Bir kimsenin bir seyi anlama veya yapabilme niteligi, istidat, kabiliyet, kudret” https://sozluk.gov.tr/ (Son erisim tarihi: 07.01.2021)
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Engelsiz birey

Fonksiyon
kaybi

Yeti kazanimi

Sekil 1-1: Sakatlik-engellilik donlsim haritasi.

Sakatlik
(Impairment)

Teknolojik,
politik ve

sosyal

gelisim

Fiziksel
tutumsal
engeller

Sekil Uizerinde yapilacak okumayla da gortilecegi tzere, dis kosullarin sakat bireyin karsisina gikardigi
bariyerlere bagl olarak kisi bir engelliye dontsmekte ya da yeteneklerini gergeklestirmeye devam
etmektedir. Bu iki kavram arasindaki dongusel iliskide belirleyici olan orta situnda yer alan fiziksel
ve tutumsal engeller vb. negatif ya da teknolojik, politik, sosyal gelisimlere bagli pozitif faktorlerdir.

Butun bu agiklamalardan ¢ikan bir diger sonug da sudur: Engelliligin tarihsel bir boyutu bulunmaktadir.
Sakatlik olgusu her cagda sabit, degismeyen bir igerige sahipken, engellilik olgusu, zamana, teknolojik
gelismelerle demokrasinin gelismisligine, katilimciliga, ekonomik refaha, sosyal gelismislik dizeyine,
cografya ve Ulkeye gore dedismektedir. Tibbi yaklasimin bu noktadaki hatasi, “sakatlik deneyimine
damgasini vuran olumsuz kosullarin toplumsal boyutunun timdyle goz ardi edilmesidir.""2

Gercgekten de, kisinin yeti yitiminin derecesini ve boyutunu dlgmek, tibbi yaklasim agisindan mimkin
de degildir:

Zira tip bilimi, ne kiginin glnlik hayat ihtiyaglarini gorir ne ailevi ve ekonomik
durumunu tespit eder ne de kisinin nasil bir hayat yasamak istedigiyle ilgilenir.
Ornegin, bir trafik kazasinda sag elinin kiiciik parmadini kaybetmis bir birey
bakimindan tibbin yapacagi dederlendirmede tespit edilecek oran ile bu
kaybin kisinin hayatindaki etkisi arasinda her zaman dogrudan bir baglanti
bulunmamaktadir. Parmadini kaybeden bireyin érnegin gazeteci olmasiyla piyanist
olmasi arasindaki fark, tip tarafindan tespit edilemez.’?

]2Yard|m0|, S,Age,s. 10

?3GUI, I.1, "Engellilige dayali ayrmcilikla miicadelede hukukun rolii”, Engelliler ve Ayrimeilik — Egitmenler igin Temel Metinler (Der: Gayir, K., Soran M., Ergun M.), Karekok Yayinlari,
Ist. 2015, s. 34: https://secbir.org/wp-content/uploads/2020/03/Engellilk-ve-Ayr%C4%B1mc%C4%B11%C4%B1k-El-Kitap%C3%A7%C4%B1%C4%9F%C4%B1.pdf (Son erigim
tarihi: 06.01.2021)
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[V}

Diger yandan, tibbi yaklasim, sakath§l “normal” insan bedeninden bir sapma olarak aldi§i zaman
daha baska acmazlarla da karsilasmaktadir. Bu noktada meselenin bir hukuki boyutu, bir de ideolojik
boyutu ortaya gikmaktadir. Her seyden once “Yalnizca bedende bir eksiklik veya islevsizlik olarak
disUnuldtgu surece sakatlik, tibbin gorids ve midahale alaninda kalmis; sakatlarin egitim, istihdam
gibi imkanlardan faydalanamamasi da bu durumun dogal bir sonucu olarak anlasilmistir.™* Zira bu
durumun, hukukun alanini daraltan bir yansimasi olmustur:

Sorunun tip tarafindan teshis edilmesi, ¢bzimin de tip tarafindan ortaya
koyulmasini beraberinde getirmektedir. Kisinin beden ve zihnine iliskin bilgilerin tip
biliminin tekelinde olmasi, tibbin ortaya koydugu verilerin yakin zamanlara kadar
higbir sekilde sorgulanmamasina ve sorunlarin tibbin ¢izdigi cerceve igerisinde
algilanarak hukuki diizenlemeye baglanmasina neden olmugtur.™

Meselenin ideolojik bakimdan yarattigi etki ise daha kokld, sarsici ve yikicl olmustur. Zira ozellikle
kapitalizm ve kentlesme streciyle ciddi bir degisim iceren bu sirecte, “‘normal olmayan” ya da baska
deyisle “standart olmayan’ bu insan olma hali, tamamiyla “‘normal” olan insanlara gore dizayn edilmis
dretim sureclerinden dislanmis ve kentseltasarimlarinda yok sayilmistir. Bunun bir sonucu olarak sakat
birey, aktif yagamin disinda, pasiflestiriimis ve bagimsizligi yok edilmis bireylere donusturtlmustar:

Ucretli emek iliskisi Ingiltere'de on sekizinci yizyll sonundan itibaren biiyiik
sanayinin ayrilmaz parcasi haline gelince, yeti yitimleri olan kisiler ekonomik
faaliyete dogrudan katiimdan sistemli sekilde dislanmaya basladilar. Fabrikalarda
saatlerce galismak standart bir galisma hizi, yogunlugu ve mahareti gerektiriyordu.
Yeti yitimi olan bir¢ok insan bu tir kosullarda emek gliciini satamaz duruma
geldi, bu insanlar toplumsal acgidan giderek bagimli hale geldiler ve genellesmis
meta (retimi ekonomisinden dislandilar. On dokuzuncu ylizyilda blylk sanayi
kiglk imalatcilari ve kigtk meta Ureticilerini giderek mdulksizlestirdi, yeti yitimi
olan insanlarin bagimliligi percinlendi ve neden olduklari “toplumsal sorunun”
¢ozlimine yonelik politikalar, kurumsallasma ve tibbilesme de temellendi. (...) Sakat
kisilerin yirminci ylzyilda yasadiklari dislanma ve bagimliligin, istthdam, egitim,
sosyal hizmetler, konut, ulasim, kiltlir ve bos vakit mesgalelerinde karsilarina
cikan —gerek kurumsal gerekse toplumsal— engellerin kékleri, yeti yitimleri olan
kisilerin ekonomik agidan ta o zaman "“lretken olmayan ve bagimli" kategorisine
sokulmalarinda bulunabilir.’®

MYard\mcL S,ages. 8.

?5GUI, i1, “Engellilige dayali ayrnmcilikla miicadelede hukukun rolii” Engelliler ve Ayrimcilik - Egitmenler igin Temel Metinler” (Der: Gayir, K., Soran M., Ergun M.), Karek&k Yayinlari,
Ist. 2015, s.10: https:/secbir.org/wp-content/uploads/2020/03/Engellilk-ve-Ayr%C4%B1mc%C4%B11%C4%B1k-El-Kitap%C3%A7%C4%B1%C4%9F%C4%B1.pdf (Son erisim
tarihi: 06.01.2021)

16Hughes, B., Paterson,K, "Sakatlik Sosyal Modeli ve Kaybolan Beden: Bir Yeti Yitimi Sosyolojisine Dogru”, Sakatlik Calismalari-Sosyal Bilimlerden Bakmak, (Der: Bezmez, D,
Yardimcl, S., Sentiirk, Y.) Kog Unv. Yay. Ist,, s. 63.



Oysa kapitalistlesme-endiistriyellesme 6ncesi feodal toplumlarda durum bunun tam tersidir. Ozellikle
kucuk kentlerde, ev iclerinde ya da yanlarinda bulunan kiguk olcekli atdlyelerde sakat bireyler tretim
sureclerine katilmis, sosyal-kultirel hayattan goreli dislanmamislardi.’” Ardindan gelen yeni dretim-
iliski bicimi, sadece ekonomik yasamda degil, sakat bireylerin yasamlarinda kokli degisiklikler
getirmis, bir kimlik insa sureci baglatmistir.

Hayatin saglam insanlara gore planlanmasi ve tasarlanmasi, beraberinde ideolojik bir kimlik ingasini
da getirmistir. “Boylece, sakat olmayan kisileri kollayan bir ideoloji ve buna eslik eden bir yagsam dizeni
olarak'saglamcilik’ da sakatlarin maruz kaldigi bir ayrimcilik bigimi olarak yeniden tanimlanmistir."’® Bu
kimlik insasinda oncelikle, normal olan-olmayan ya da saglam olan-olmayan Uzerinden bir hiyerarsik
iliski gelistiriimis, zamanla bu hiyerarsik iliski ideolojik dizlemde akildisi noktalara varmistir:

Sosyal Darwinci gériislerin bir tezahlirli sakat ve hasta insanlarin, zeka seviyesi
dustk kisilerin zorunlu kisirlastirma ya da izole etme yoluyla ayiklanmasi ve
saghkli bireylerin cogaltiimasi yoluyla bir insan irkini ‘islah etme'yi, genetik niteligini
iyilestirmeyi 6ngéren Gjeni akimiydi. Ojenizmin modern kurucusu Francis Galton'a
gore kalitim, insanlarin hem bedensel hem de zihinsel ©zelliklerini belirleyen
en onemli faktordd. Yirminci ylzyilin basinda &jenizm ABD'den Kanada'ya,
Japonya'dan Brezilya'ya bircok (ilkede taraftar topladi, devlet politikalarini etkiledi.
Hitler de bu gorist benimseyip uygulamaya koydu. Alman irkinin evrimsel
ilerleyisine zarar veren parazitler olarak kurgulanan akil hastalari, sakatlar, dogustan
korler ve kalitsal hastaliklara sahip olanlar, 6zel sterilizasyon merkezlerinde toplanip
kisirlastinildilar veya éldrdildtler.’®

Yukarida kisaca Ozetlenen olgular da gostermektedir ki sakat bireylerle sakat olmayan bireyler
arasinda kimi zaman ekonomik-sosyal hayata katilim asamasinda ortaya ¢ikan, kimi zaman irkgilk
benzeri bir sekilde barbarlik boyutlarina varan ideolojik bir kimlik insa sureci vardir. Her ne kadar yayin
literatlrinde bu slrec, sakathgin insasi olarak ortaya konsa da bu calismada da gosterildigi Uzere
terminoloji bakimindan (Bu yayinin kullandigi 6zglin bir tanim olarak) “Engelliligin” (Disability) insas
olarak tanimlamak mudmkundur. Ve yine bunun bir uzantisi olarak engellilik hali politik bir durumdur
ve saglamcilik tzerinden insa edilen bir ayristirma halidir.

Bugun icin dunyada sakat bireylerin engellilik haline tibbi modelden bakis ciddi bir sekilde terk
edilmektedir. Bunun yerine oncelikle sosyal model benimsenmis ve nihayetinde bugun, insan haklari
temelli modele ulasiimistir. 1980°li yillarla birlikte gelisen sosyal modelle birlikte, “sakat kisilere
yonelik toplumsal kisitlamalarin, fiziksel bir disfonksiyonlarin sonucu oldugunu savunan tibbi gords,
yeti yitimleri olan kisilerin topluma katilimlarinin éntine duvarlar diken bir sosyal sistem nedeniyle
engellendiklerini savunan bir hamleyle alt edildi"?® Bir baska deyisle, sosyal modelde engellilik
“kisinin dogustan gelen bir 6zelligi olmasindan ziyade, engellilere yonelik ayrimciliga yol agan fiziksel
yap! (bina yapilari, ulagim sistemleri vb.), sosyal yapi ve inaniglarin dahil oldugu sosyal sartlar ve

175u'phesiz ortagagda ozellikle sizofren, zeka geriligi olan vb. sakat bireyler, “cadilik”, “iblislik” vb. gerekgelerle iskence ve 6lim cezalarina maruz kalmistir. Ancak bu bahsedilen
konunun disinda bir alanda ve fakli dinamiklere sahip olmasi sebebiyle ayrica ele alinmalidir.

18Yard\mm, S,age:s. 8

wYumuI, A., “Otekiligi Bedenlerde Kaydetmek’, Aynimeilik — Gok Boyutlu Yaklagimalar (Derleyen: Kenan Gayir, Miige Ayan Ceyhan), istanbul Bilgi Unv. Yayinlar, s. 121: https://
secbir.org/wp-content/uploads/2020/03/Ayrimcilik-%C3%870k-Boyutlu-Yakla%C5%9F%C4%B1mlar.pdf (Son erisim tarihi: 05.01.2021)

ZOHughes, B., PatersonK., a.g.e.: s. 66.
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gevrenin bir Urintdur."?' Stphesiz ki sosyal model, tibbi modele gore kokld bir degisim getirmistir. Bu
baglamda yaptigi en buytk degisiklik, sakatlik meselesini politik bir boyuta tasimak olmustur. Bunun
bir uzantisi olarak da, sakat kisilerin sorunlari, esitlik ve ayrimcilik eksenine gekilmistir. Modele gore
toplum, sakat bireylere ayrimcilik yapmaktadir. Modelin getirdigi bir diger yeni kavram da bagimsiz
yasam anlayisidir:

Boéylece uzunbirzaman boyuncakaderiailesinin veyaemanetedildigitip kurumunun
ellerine birakilmis olan sakat kisilerin, kendi kaderlerini tayin hakki dile getirilmistir.
Bu gértise gore, sakat kisinin hayatini kendi istedigi yonde sekillendirmesi, istedigi
gibi egitim alip g¢alisabilmesi, kendi ailesini kurabilmesi, gocuk sahibi olabilmesi
esastl.?

Ancak diger yandan, sosyal model bunu yaparken, sakat bireyin bedeniyle bagini gormezden gelmistir.
Bu baglamda elestiri de almistir:

Bu goriise gore, sosyal model toplumdaki ayrimci sGylem ve pratikleri elestirmis,
fakat sakat kisinin bedensel varolusunu, kendi bedenini algilama, onunla iliskilenme,
ondaki aclyla basa ¢ikma bigimlerini yine timUyle tibbin ellerine birakmistir. (...)
Buna gore sosyal model, bedenin fizyolojik kosullarini ve bunlarin sonuglarini
(6rnedin aclyi) hi¢bir sekilde dikkate almamakta, bu anlamda sakatligi timuyle
cevresel bir duruma indirgemektedir.??

insan haklar temelli model, tam olarak bu eksiklik tzerinden gelisen bir modeldir. Adindan da
anlasilacagi Uzere insan haklar temelli yaklasim sakat bireye degil, engelli bireye odaklanmis ve
meseleyi insan haklari sorunu olarak ele almistir. Bunun yaninda ve 6tesinde Bu model, tipki sosyal
modelde oldugu Uzere meseleyi bir esitlik ve ayrimcilik sorunu olarak ele almaktadir. Ancak ayni
zamanda, sakat bireyin bedeni ve onun ihtiyaclariyla ilgisini kesmez. Bu badlamda insan haklari
temelli modelde ornegin erisim dizenlemeleri nasil onemli bir sorunsa, rehabilitasyon-habilitasyon
hakki da bir o kadar dnemli sorun olarak ele alinir:

Engelli Haklari S6zlesmesi, tek basina ne salt ayrimcilik yasagi sézlesmesidir, ne de
dogrudan temel hak ve ézglrlikler lzerine kurulmustur. Her iki tirin ézelliklerini
tasiyan, ‘hibrit’ bir sézlesmedir. Ancak, hak ve o©zqglirliiklerin engellilige dayali
ayrimcihigin énlenmesi kosuluna bagli olarak gerceklesebilecegi inanci, S6zlesme
metninin her noktasina sindirilmistir.?

21Flanagan, S. R. vd., Mediacal Aspects of Disability, New York, Springer Publishing Company, 2011, s. 8: https://books.google.com.tr/books?hl=tr&lr=&id=azCbzY2q0_
kC&oi=fnd&pg=PR3&dq=Flanagan,+S.+R.+vd.,+Medical+Aspects+of+Disability,+New+York,+Springer+Publishing+Company&ots=20kZ0j7sfZ&sig=biRRgGsSpm4KXmIN
P-rw03PUIdI&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false

22Yard\mm, S,age:s. 12.
23A.g.e :s.12.

ZAQag\ar, S., “Engelli Haklari S6zlesmesinde Ayrimeilik Yasagi ve Uyum Sorunu”, Ayrimeilik — Cok Boyutlu Yaklagimlar (Derleyen: Kenan Gayir, Miige Ayan Ceyhan), istanbul Bilgi
Unv. Yayinlari, s. 151



insan haklari temelli modelde esitlik ilkesi, Gnemli ve belirleyici diizeydedir. Zira esitlik, seklen esitligin
Otesinde ele alinmakta ve maddi esitligi yani haklardan yararlanma bakimindan esit olmayi on plana
cikarmaktadir. Seklen esitlik anlayisi, esitligin asgari dlglistinu “kanun ontnde esitlik” ve “kanunlarin
esit koruma ongormesi” seklinde ifade eder. “Esitlik kavrami ile devletin bireylere esit mesafede
olmasi, bireyleri keyfi olgltlere dayanarak kayirmamasi veya bireylerin aleyhlerinde farkli muamele
yapmamasi ifade edilmektedir.?® Tanimdan da anlasilacagi Uzere, bu esitlik anlayisi, 6zel ihtiyaclar
ve farkliliklari dislamaktadir. Bu baglamda, sakat olan ile sakat olmayan bireyin, ayni durumda oldugu
kabul edilerek, her iki tip bireye de esit mesafede durulur. Buna karsin maddi esitlikte "hedef, sekli
esitlik anlayisindan farkli olarak, kisi ve kisi gruplar arasindaki farkliliklarin g6z 6ninde bulundurulmasi
ve onlarin esit veya ayni varsayllmamasidir?® Yani haklara erisim asamasinda, her farkli grubun
farkl ihtiyaclan olacad dikkate alinmakta, bu ihtiyaglarin gerektirdigi dizenlemelerin yapilmasini
ongormektedir. Maddi esitlik anlayisi, “esitlik” ile “ayniligin” bir ve ayni sey olmadiginin altini gizer.
Esitligin, farkliliklan g6z ardi etmek yerine, onlari gdzetmekle saglanabilecedi konusunda bir farkindalik
dzerine insa edilir. Bunun sadece dogrudan ayrimciligin onlenmesiyle mimkun olmayacagi aciktir.
“Esitligi saglamakla yukimlU devletlerin ayni zamanda ayrimciligin dolayli bigimlerini onlemeleri ve
esitligi saglamak Uzere baska onlemler de almalari gerekir."?

insan haklar temelli modelin kendini en belirgin sekilde gosterdigi metin EHS'dir. EHS'nin tanimlar
kisminda “Engelli kavrami diger bireylerle esit kosullar altinda topluma tam ve etkin bir sekilde
katilimlarinin ondnde engel teskil eden uzun stireli fiziksel, zihinsel, disinsel ya da algisal bozuklugu
bulunan kisi"® olarak tanimlanmaktadir. Tanim detayli incelendiginde engellilik halinin kisinin
kendisinden kaynaklandigi yonunde bir anlam ¢ikmaktadir. Bu anlamin dustndlmesindeki temel
sebep, sdzlesmenin kanunlasti§i tasaridaki geviri hatasindan kaynaklanmaktadir.

Resmi Tlirkce ceviriye gore, engelliler “diger bireylerle esit kosullar altinda topluma
tam ve etkin bir sekilde katilimlarinin 6niinde engel teskil eden uzun sdreli fiziksel,
zihinsel, diistinsel ya da algisal bozuklugu bulunan kisiler'dir. Oysa orijinal ingilizce
metne bakildiginda, tanim su sekildedir: “Engelli kisiler, digerleri yaninda, cesitli
engellerle etkileserek kisinin digerleriyle esit bir sekilde topluma tam ve etkili sekilde
katilmasini engelleyen uzun stireli fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal sakatligi
olan kisileri de kapsar”. Su halde, S6zlesme'nin eksik Tirkgce resmi gevirisine
gore, engelliligi doguran unsurlar minhasiran engelli bireyin niteliklerinden
kaynaklanmaktadir. Oysa Sézlesme'nin ruhunu da yansitan orijinal metinde yer
alan tanima gore, engellilik kisinin kendi nitelikleriyle, bu nitelikleri g6z ardi ederek
olusturulmus dis engellerin birlesmesinden dogmaktadir.?®

EHS, temel olarak ayrimcilik yasagi, bagimsiz ve insan onuruna yakisir bir yasam ve engellilerin
kendilerine iliskin karar alma streclerine katiimi ve farkliliklara saygi gibi temel ilkeler lzerine
oturtulmustur. Sozlesme temel olarak insan haklari sozlesmelerinin, engellilerin ihtiyaclarina
uyarlanmis bir hali olmakla birlikte, onun 6tesine de gecerek makul uyumlastirma, evrensel tasarim
vb. yeni kavramlar da getirmistir. Turkiye'nin 2008 yilinda imzaladigi, 2009 yilinda onaylayarak ig
hukukunun pargasi haline getirdigi Sozlesme'de;

ZSGUI, .1, Karan U., “"Ayrimcilik Yasagi, Kavram, Hukuk, izleme ve Belgeleme”, Ayrimcilik — Gok Boyutlu Yaklagimlar (Derleyen: Kenan Gayir, Miige Ayan Ceyhan), istanbul Bilgi
Unv. Yayinlar, s. 5.

26A.gve:s 6

2-’A.gve:s 6.

28Bk7. EHSin 1. maddesi, http://www.eyh.gov.tr/upload/Node/8137/files/bm_engellihaklarisozlesmesi.pdf (Son erigim tarihi: 06.01.2021)
29G(il, I, Karan U, a.ge. s. 55
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Yillardir engelliligin kisiye simsiki bagl bir sakatlik, bozukluk ya da hastalik olarak
ele alinmasinin engellilerin insan haklarinin korunmasina ve yerine getirilmesine ket
vurdugu, engelliliin tibbitedavive rehabilitasyonla giderilmesiveya hafifletilmesinin
sorunlarin ¢éziimuine yetmedigi, hak ihlallerinin bu yéntemlerle asilamadigi, asil
sorunun engellilige dayali ayrimcilik ve engelsizlere gbre yapilandirilan fiziksel ve
sosyal cevreden kaynaklandigi her firsatta dile getirilmigtir.*

Gorllecegi Uzere sozlesme, insan haklari temelli bir bakis agisiyla hazirlanmistir. TUm maddelerinde
haklarin igerisine sozlesmenin 3. Maddesinde belirtilen ilkeler gergevesine hazirlanmistir. Ayrimcilik
yasagi ve esitlik ilkesi de dahil olmak tGzere bu ilkeler:

Kendi secimlerini yapma ozgurlikleri ve bagimsizliklarini da kapsayacak sekilde, kisilerin insanlik
onuru ve bireysel 6zerkliklerine saygi gosterilmesi;

+ Aynimcilik yapilmamasi;
+  Engellilerin topluma tam ve etkin katihmlarinin saglanmas;;

«  Farklilklara saygi gosterilmesi ve engellilerin insan gesitliliginin ve insanligin bir pargasi olarak
kabul edilmesi;

Firsat esitligi;
Erisilebilirlik;
Kadin-erkek esitligi;

Engelli cocuklarin gelisim kapasitesine ve kendi kimliklerini koruyabilme haklarina saygl
duyulmasidir.®’

Bu calismaya konu olan ve sdzlesmede de karsihdl bulunan engelli bireylerin iskence, insanlik
disi veya asagilayicl muamele veya cezaya maruz kalmama hakki, somurd, siddet veya istismara
maruz kalmama hakki, bagimsiz yasayabilme ve topluma dahil olma hakki, kisisel hareketlilik hakki,
habilitasyon ve rehabilitasyon hakki, yeterli yasam standardina ve sosyal korunmaya sahip olma hakki
sozlesmenin 3. Maddesinde bulunan ve yukarida siralanan ilkeler kapsaminda sekillenen haklardir.
Calismanin her asamasinda sorgulanan konular, elde edilen veriler de bu ¢ercevede elde edilmis ve
degerlendirilmistir.

Bolimun basindan buraya kadar anlatilanlar, galismanin kuramsal gergevesini olusturmaktadir.
Bunun yaninda, calismada ele alinan her hak alaninin kuramsal cergevesi, kendi bolumu icerisinde
daraltimis olarak ayrica gizilecektir. Calisma, Ozel olarak sakatlk haliyle ilgili olmadigi, engellilik
meselesi Uzerine odaklandigi icin metnin bundan sonraki bolimlerinde, ¢alisma 6znesi olan sakatlik
kullanilmayip, engelli ve engellilik kelimeleri kullanilacaktir.

3°Qag\ar, S.,a.ge:s 151

3TBkz. BM Engelli Kisilerin Haklari Sozlesmesi: https://ailevecalisma.gov.tr/eyhgm/engellilerin-haklarina-iliskin-sozlesme/sozlesme-surumleri-ve-ek-protokol/normal-surum/
(Son erigim tarihi: 05.01.2021)

328Kz, TUIK: https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Adrese-Dayal%C4%B1-N%C3%BCfus-Kay%C4%B1t-Sistemi-Sonu%C3%A71ar%C4%B1-2019-337058&dil=1



1.3. Tiirkiye'de Engelli Niifusu

Turkiye nufusu, Turkiye istatistik Kurumu (TUIK), Adrese Dayali Nufus Kayit Sistemi (ADNKS)
tarafindan dizenli olarak sayllmaktadir. Bu kapsamda son sayim 31 Aralik 2019 tarihinde yapiimistir.
Buna gore, 31 Aralik 2019 tarihi itibariyle Turkiye'nin nifusu 83 milyon 154 bin 997 kisiye ulagmistir.
Bu nifusun 41 milyon 721 bin 136 kisisi erkek, 41 milyon 433 bin 861 kisisi kadindir. Bu baglamda
toplam nifusun % 50,2'sini erkekler, % 49,8'ini ise kadinlar olusturmaktadir.?

TUIK ADNK'da nifusun demografik dzellikleri ayrintili olarak lgllmekte ve paylasilimaktadir. Ancak
ne yazik ki bu sistem Uzerinden, engelli nifusuna dair nifus sayimi yapilmamaktadir. Bu sorunun
temelinde, sayimda uygulanacak teknikten kaynaklanan problemler ve bireylerin verecekleri
geribildirimlerden kaynaklanan sorunlar yatmaktadir. Bu sorun sadece Turkiye'de degil, dinyanin
neredeyse tamaminda yasanmaktadir. Bu baglamda genel yaklasim, nifus sayimi yerine, gesitli
yaklasimlar kullanilarak yapilan arastirmalar vasitasiyla engelli nifusun tahmin edilmesi yonindedir.
Arastirmanin yapilmasinda uygulanacak temel yaklasimin ne olacagl sorunu, nitfus sayiminda
oldugu gibi ayni sekildedir. Zira engelli bireylerin islev yitimine gore mi, yoksa yeti yitimine gore
mi sayiminin yapilacagi her zaman bir tartisma konusu olmustur. Ozellikle islevsellik, Engellilik ve
Saghgin Uluslararasi Siniflandiriimasi (ICF)® adi verilen ve engelliligi; yetenek kayiplarina yani eylem
ve islemleri yapabilmekte yasanan zorluklar Uzerinden siniflandirmaya yonelik yaklasim, bu alanda
sik¢a kullanilan bir ornektir.

Bu disincenin en kapsamli ve tipik 6rnegi Diinya Saglik Orguitt (DSO) tarafindan yapilan Diinya Saglik
Arastirmasi kapsaminda Uretilen Dunya Engellilik Raporu'dur. Arastirma, engelli nGfusu ve onlarin
yasadiklari sorunlar konusunda gok kapsamli tespitlerde bulunmaktadir:

Diinya Sadlk Arastirmasi'na gére 59 Ulke genelinde 18 yas ve lizeri yetiskin
nifusta ortalama yayginlik orani % 15.6 (2004 yilinda tahmini 4.2 milyar olan 18
yas ve lzeri yetiskin nufusu icerisinde yaklasik 650 milyon) idi. Ortalama oran
ylksek gelirli Ulkelerde % 11.8, dusuk gelirli tlkelerde ise % 18 idi. Bu rakam, glinliik
yasamlarinda ciddi gglikler yasayan yetiskinlerin oranidir. 2004 yili itibariyle
guinlik yasamlarinda ¢ok ciddi gliclikler yasayan yetiskinlerin orani % 2.2, sayisi
92 milyon idi. Bu yayginlik oranlari 15 yas ve (zeri yetiskinleri kapsayacak bicimde
genellenecek olursa, diinyada yaklasik 720 milyon bireyin islev glicligu yasadigi,
yaklasik 100 milyon kisinin de ¢cok ciddi gliclikler yasadigi anlasiimaktadir.3*

Turkiye'de detipki DSO gibiengellintifusu ve bu niifusun demografik dzelliklerine yonelik tanminlericeren
galismalar yapilmistir. Bu baglamda yapilan galismalari su iki baslik altinda toplamak mimkindur:

1. Trkiye Ozurliler Aragtirmasi 2002 (TOA)

2. 2077 Nufus ve Konut Arastirmasi (NKA)

3310k 22 Mayis 2001'de Diinya Saglik Orgitiiniin koordine ettigi dokuz yillik bir yeniden diizenleme siireci sonucunda Diinya Saglik Asamblesi, “ICF" kisaltmasiyla kullaniimak
lizere iglevselik, Yetiyitimi ve Saghgin Uluslararasi Siniflandirmasini onaylamistir. ICF su bilesenler etrafinda yapilandiriimistir:

Beden yapisi ve islevleri etkinlik (kisi tarafindan bir eylem ya da bir gorevin yerine getiriimesidir) ve katilim (yasamin iginde olmaktir) gevresel etmenler ve kisitlamalara dair ek
bilgiler. Islevsellik ve yetiyitimi, bireyin saglik durumu ve gevreye dair baglamsal etmenlerin karmasik bir etkilesimi olarak gordlir.
Kaynak:Vikipedi:https:/tr.wikipedia.org/wiki/%C4%B0%C5%9Flevsellik,_Yetiyitimi_ve_Sa%C4%9F|%C4%B1%C4%9F%C4%B1n_Uluslararas%C4%B1_S%C4%B1n%C4%B1flan-
d%C4%B1rmas%C4%B1

34DUnya Engellilik Raporu, DSO Kiitiiphanesi ve Yayin Katalogu Verileri, s. 29: https:/static.ohu.edu tr/uniweb/media/portallar/engelsizuniversite/duyurular/1345/diwnu3i5.pdf
(Son erigim tarihi: 10.01.2021)
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TOA, Tirkiye'de alaninda yapilan ilk arastirma olup, temel olarak kisilerin fonksiyon kaybi (sakatlik) ve
kronik hastaliklarini esas alarak siniflandirma yapilan bir arastirmadir:

TUIK ve OZIDA isbirligi ile yapilan 2002 Tiirkiye Ozirliiler Arastirmasi sonucunda
engelli olan nifusun toplam nlifus icerisindeki orani % 12.29 olarak belirlenmistir.
%Ancak s6z konusu arastirma, Turkiye'de engelli niifusunu degil, engelli niifusun
tahminini igeren bir arastirmadir. Calismada, “alan calismasi sonucunda 97.433
hane ile gdriisme gercgeklestiriimigtir, 6rnek tasarimi, Tirkiye, 7 cografi bolge
ve kent-kir tahminlerini verecek sekilde olusturulmustur. Ornekleme yéntemi
tek asamall kiime orneklemesidir."** Arastirmada sadece cografi bélge, sosyo-
ekonomik ve kent-kir tabakalamasi yapilmistir. Goriilecedi Uizere arastirmada
kalitsal hastaliklarin yayginligi, sakatliga sebep olan kazalarin dagilimi, sakatlanma
oranlarinin yiiksek oldugu mesleklerin bélge ve sehirlere gére dadilimi gibi veriler,
teknik ve derinlikli tabakalama yéntemleri kullanilmamustir. Ote yandan engelli
bireylerin demografik nitelikleri, yani niifusun yapisi, durumu ve dinamik 6zellikleri
gibi nitelikler halen arastiriimasi gereken konular arasindadir.®”

S6z konusu arastirmanin verilerine gére, engelli kisilerin, toplam nifus igcindeki
orani % 12,29'dur. Ortopedik, gérme, isitme, dil ve konusma ile zihinsel 6zlirliilerin
orani % 2,58 iken, slreden hastaligi olanlarin orani % 9,70'tir. Engelli nlifusun
cinsiyete gore dadiimi incelendiginde, engelli kadin niifusunun, genel niifus
icerisinde tuttugu % 13,45 oraninin, % 11,10 olan erkek niifus oranina gére daha
fazla yer tuttugu goriilmektedir. S6z konusu bu engelli niifus engelli olus durumuna
gore incelendiginde, ortopedik engellilerin % 73,30'unun, gorme engellilerin %
76,32'sinin ve igitme engellilerin % 67,10'unun sonradan engelli oldugu ortaya
cikmaktadir. Ancak, dil ve konusma engellilerde, engelin ortaya cikisi dogustan
veya sonradan engelli olma oranlari arasinda énemli bir farklilik bulunmadigi tespit
edilmistir. Genel olarak bu 6zellikleri gosteren engelli bireylerin engel tirli, bélge
iliskisi icerisinde irdelendidinde ise ortopedik, gérme, isitme, dil ve konusma ile
zihinsel 6zurli olanlarin orani % 3,22 ile en yliksek Karadeniz Bolgesi'nde, % 2,23 ile
en disik Marmara Bolgesi'nde yasadigi ortaya ¢cikmaktadir. Stiregen hastaliklara
bagl engelliligin ise % 10,90 ile en yliksek Marmara Bélgesi'nde, % 7,18 ile en dlisik
Glineydodu Anadolu Bblgesi'nde gériildigi anlagiimistir.®

TOANIN ortaya koydugu % 12,29'luk engelli (sakat ve kronik hasta) nifus orani, uzun yillar temel
bir veri olarak kullaniimis ve adeta simgelesmistir. Ancak islev yitimi (fonksiyon kaybi), yeti yitimi
gibi kavramlar konusundaki perspektif degistikge, EHS kapsaminda engelli tanimi degistikce, engelli
nufusun ekonomik ve sosyal durumunun daha baska yontemlerle olcilmesi ihtiyacini giindeme
getirmistir.

35Tu’rkiye Oziirliler Arastirmasi, Bagbakanlik Ozurliler idaresi Baskanligl, Devlet Istatistik Enstitiisti Bagkanligl, 2002, s. 5: http://www.eyh.gov.tr/upload/ozurluveyasli.gov.tr/
mce/eski_site/arastirma/tr_ozurluler_arastirmasi/aciklama.pdf (Son erigim tarihi: 17.03.2014)

36A.gve:s 8. http://www.eyh.gov.tr/upload/ozurluveyasli.gov.tr/mce/eski_site/arastirma/tr_ozurluler_arastirmasi/aciklama.pdf (Son erisim tarihi: 17.03.2014)

3TSenyurt Akdag, A, vd., Tiirkiye'de Engellilik Temelinde Aynmciligin izlenmesi Raporu, istanbul Bilgi Universitesi, istanbul, Subat 2011, s. 3, http:/insanhaklarimerkezi bilgi.edu.
tr/docs/Engellilik_Izleme_Raporu.pdf (Son erigim tarihi: 17.03.2014)

38Tu’rkiye Ozirliler Aragtirmas, 2002, s. 5,6, 21: http://www.eyh.gov.tr/upload/ozurluveyasli.gov.tr/mce/eski_site/arastirma/tr_ozurluler_arastirmasi/aciklama.pdf (Son erigim
tarihi: 17.03.2014)



Yukarida ifade edilen gelismeler dogrultusunda 2011 Niifus ve Konut Arastirmasi (NKA) kapsaminda
yapllan arastirmada, Turkiye'deki engelli nifusu, fakli bir perspektifle tahmin edilmeye galisimistir.
NKA kapsaminda “6rnekleme yontemiyle secilmis sayim bdlgelerindeki yaklasik 2,2 milyon haneyle
ve tam sayim yontemiyle kurumsal yerlerde bulunan tim kisilerle yapiimistir. 2011 yilinda TUIK
tarafindan gerceklestirilen Nifus ve Konut Arastirmasi'yla Turkiye genelinde hane halklarinin yaklasik
% 13'Unden bilgi derlenmistir. Yaklasik 9 milyon birey ile yuz ylze gortisme gerceklestiriimistir.#

NKA, TOAya gére gok daha farkl sonuglar vermistir. Zira arastirma kapsaminda sorulan sorularin
icerigi gok farklidir. "Engellilige iliskin sorular, bu alanla ilgili Birlesmis Milletler blinyesinde ¢alisan ve
sayimlar ile arastirmalar igin engellilik soru seti gelistiren ‘Washington Grup’ onerileri temel alinarak
Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Mudurltigu tarafindan hazirlanmistir. S6z konusu soru seti ayn
zamanda Dinya Saglik Orgitl tarafindan gelistirilen islevsellik, Engellilik ve Saghgin Uluslararasi
Siniflandiriimasi (ICF) ile de uyumlu bir sekilde gelistirilmistir"4 Arastirmada bireylere sakatlik ya da
kronik hastaligi sorulmamis, bunun yerine asagidaki sorular sorulmustur:

1. Gormede zorluk gekiyor musunuz? (Gozlik kullaniyor olsaniz dahi)
2. Isitmede zorluk ¢ekiyor musunuz? (isitme cihazi kullaniyor olsaniz dahi)

3. Konusurken; konusma bozuklugu, konusamama, tutukluk, kekemelik gibi, zorluk c¢ekiyor
musunuz?

4. Hareket etmekte (yurimekte, egilmekte, oturma ve kalkmada, merdiven gikmakta veya inmekte,
bir seyler tutmakta, kaldirmakta, tagimakta) zorluk gekiyor musunuz?

5. Akranlarinizla kiyaslandiginizda yeni bilgiler 6grenmekte ve bunlari kullanmakta zorluk ¢ekiyor
musunuz?

6. Hatirlama ve dikkatini toplamada (yakin zamanda yasananlari, yakinlarinizin adlarini koydugunuz
esyalarin yerlerini hatirlamakta vb.) zorluk gekiyor musunuz?*'

Arastirma sonuglarina gore “en az bir engeli olan (3 ve daha yukari yas) nifusun orani % 6,9'dur
(4.876.000 kisi). Erkeklerde % 5,9 olan bu oran kadinlarda % 7,9'dur. Yas grubu arttikga en az bir engeli
olan nufus oraninin artma egiliminde oldugu gorilmektedir. 35-39 yas grubundan itibaren en az bir
engeli olan kadinlarin orani erkeklerden yluksektir."#?

NKA, engelli bireylerin demografik yapisini gok gesitli boyutlarda sorgulayan bir arastirma olmustur.
Bu baglamda ortaya cikan tabloya gore, Turkiye'de engellilik oraninin yasa gore giderek artan bir seyir
izledigini ortaya koymaktadir. Nitekim arastirmaya gore 50-54 yas araligindaki engel orani % 8,8 ile bir
kirlma yasayarak, Turkiye genel ortalamasinin Gzerine ¢iktigini ve bundan sonra surekli artan bir seyir
izleyerek 70-74 yas araliginda oranin % 31,9'a, 75 yasin Uzerinde ise % 46,5'e ¢iktigi gortimektedir.

NKAnIn sorguladidi konulardan bir digeri de, engelli nifusun engel gruplarina gore dagilimi olmustur.
Ancak NKA, bu tasnifi, ortopedik engel, isitme engeli vb. klasik bagli siniflandirma yerine, gdormede,
isitmede, merdiven ¢ikmada, bir seyler tutmada, tasimada, basit dort islem yapmada / hatirlamada
dikkatini toplamada zorluk yasayanlar seklinde yapmaktadir. Bu baglamda engelli nifusunun
icerisinde en buyuk oranin % 4,1 ile bir seyi tutma / tagimada zorluk yasayanlara ve % 3,1 ile yirimede

39Niifus ve Konut Arastirmasi 2011 Bilgi notu (engellilik), s. 1: https:/www.ailevecalisma.gov.tr/media/5657/nka-internete-verilecek-2-5.pdf (Son erisim tarihi: 10.01.2021)
‘wA.gve:s 1.
41A.gve:s 2.

42Engel\i ve Yasli Istatistik Blteni, Kasim 2020, Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Midurligd, s. 6: https://www.ailevecalisma.gov.tr/media/65097/istatistik_Bulteni_kasim2020.
pdf (Son erigim tarihi: 10.01.2020)
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/ merdiven ¢ikmada ve inmede zorluk yasayanlara ait oldugu gorulmektedir. Bu iki engel tipinin de
bedensel zorluk yasayan, baska bir deyisle ortopedik sakatlik kategorisine dahil bireylerden olustugu
dusunilduginde bu grubun toplamda % 7,2 ile en blytk engel grubu oldugu goridlmektedir. Bu
grubun ardindan % 2 ile yasitlarina gore basit dort islem yapmada / hatirlamada dikkatini toplamada
zorluk yasayanlar gelmektedir.

Yas ve engel grubuna gore bu sekilde dagilim gosteren engelli nifus yapisinin egitim oranina gore
ortaya koydugu dagilim ise oldukga duslindurtcUudur. Zira arastirmaya gore engelli ntfusunun %
23'Unun okuma yazma dahi bilmedigi ortaya ¢ikmaktadir. Yine ayni tabloya gore engelli bireylerin
egitim orani her egitim kademesi gecisinde disusler sergilemekte, okuma yazma bilen fakat bir okul
bitirmeyenlerin orani % 19 olarak gergeklesmekte, ilkokul bitirenlerin orani % 36, ilkogretim, ortaokul
ve dengi okul bitirenlerde oran % 12,5'e dismektedir. Didsus egilimi lise ve yuksekogretimde ¢ok daha
keskin bir sekilde seyretmektedir. Bu baglamda engellilerin lise ve dengi okul egitimi almis olanlarin
orani % 6,5, yuksekogretimi gorenlerin oraniise % 2,6'dr.

Engellilerin Egitim Durumlarina Gore Dagilimi

Egitim Durumu Toplam Erkek Kadin To(po/l?m

Toplam - Total

Okuma yazma
bilmeyen

Okuma yazma
bilen fakat bir okul
bitirmeyen

ilkokul

ilkégretim/ortaokul
veya dengi okul

Lise veya dengi
okul

Yiiksek ogretim

Bilinmeyen

Tablo 1-1: Cinsiyete ve egitim durumuna gore en az bir engeli olan ntfus, 20114

NKA'nin ortaya koydugu bir diger dlistindUrUcU tablo da istihdam alanindadir. Zira arastirmaya gore
Turkiye'de yasayan engellilerin isglcune katilim orani % 22,1'dir. Oysa ayni donemde engelli olmayan
bireylerin isgtctne katilim orani % 50,4't0r.*#* Bu dagiimin cinsiyete gore gosterdigi alt kirilhm ise,
kadin engellilerin isglclne katihmda ¢ok daha fazla dezavantajli oldugunu ortaya koymaktadir. Zira
erkek engellilerin isglictine katilim orani % 35,4 iken kadin engellilerde oran % 12,50'dir.

43N ifus ve Konut Arastirmasi'ndan derlenmistir. Bkz. Nifus ve Konut Arastirmasi 2011, s. 94. https:/www.ailevecalisma.gov.tr/media/5677/nufus-ve-konut-arastirmasi-
engellilik-arastirma-sonuclari.pdf (Son erigim tarihi:10.01.2021)

4470iK Haber bulteni, Eylil 2011, say1 8658, https:/data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Hanehalki-Isgucu-Istatistikleri-Eylul-2011-8658 (Son erisim tarihi:10.01.2021)

4SNiifus ve Konut Arastirmasr'ndan derlenmistir. Bkz. Nifus ve Konut Arastirmasi 2011, s. 100. https://www.ailevecalisma.gov.tr/media/5677/nufus-ve-konut-arastirmasi-
engellilik-arastirma-sonuclari.pdf (Son erigim tarihi: 10.01.2021)



Engelli Niifusun isgiiciine Katilim Oranlan

Toplam oo topiam lysiz o e o
(Bin) (Bin) olmayan orani (%) (%)
e | 4.541 1.001 914 88 3.540 22,1 20,1 8,8
Toplam 1.894 670 607 64 1.223 354 32 9,5
ekl 2.648 331 307 24 2.317 12,5 11,6 7,3

Tablo 1-2: Engelli nifusunun isgtictine katilim oranlari*®

NKA sonuclarindan paylasilan egitim ve istihdama iliskin veriler, Tirkiye'de yasayan engellilerin,
onemli temel haklara erisimi bakimindan, toplumun diger kesimlerine gére daha olumsuz kosullarda
yasadiginin isaretlerini vermektedir. Stiphesiz ki bu iki alanda yasanan haktan yararlanma sorunlari,
arastirmanin konusu olan hak alanlarina da yansimaktadir.

NKA, engelli nifus yapist ile ilgili farkli alanlarda da (illere gore dagilim, medeni duruma gore dagilim
vb.) tahminler de bulunmaktadir. Ancak galismanin konusu olan kisisel hareketlilik, bagimsiz yasam,
rehabilitasyon, yeterli yasam standardi ve sosyal korunma haklariyla iligkili olan niifus verilerine yer
verilmeye gerek gordlmemistir.

1.4. Metodoloji ve Kaynaklar

Dezavantajli gruplarinin haklarinin kazaniminda izleme galismalarinin blyuk bir 6nemi vardir. Zira
“izleme bir durumun ya da tekil bir olayin sonrasinda ne yapilmasi gerektigini belirlemek Uzere
yakindan gozlemlenmesidir."# Bu ifadeden de anlasilacagi Gzere izleme ¢alismasi inceleme, dlgme,
belgeleme ve dederlendirme suregclerini iceren bir calismadir. Bir izleme ¢alismasinin etkin ve verimli
olmasi ise bazi unsurlari gerekli kilar.

Her seyden once izleme galismasinin zamansal bir boyutu bulunmaktadir. Bu baglamda izleme
calismasi, yeterince uzun bir zaman dilimine sahip olmak durumundadir. Bunun yaninda buyuik
miktarda veri toplanmasi veya alinmasi gerekir:

Bir durumun yakindan gézlemlenmesi, gelismelerin stirekli ya da periyodik olarak
incelenmesi ya da arastiriimasi ve belgelenmesi yoluyla gergeklestirilir. S6z konusu
olay ya da durumun objektif bicimde degerlendiriimesinde, 6zellikle neyin yanlis
oldugunun belirlenmesinde, standart ya da normlar referans olarak kullanilirlar.
Bir durumun mevcut standart ya da normlara gére konumunun belirlenmesi
icin arac ya da aygitlar kullanilir. izlemenin Griind, genel olarak duruma iliskin bir
rapordur. Rapor sonrasinda yapilacak faaliyetler icin temel olusturan bir durum
degerlendirmesi icerir.4

YukaridakiifadelerdendeanlasilacagiUzere,izleme galismalari, sonrasinda yapilacak tiim savunuculuk
galismalarina kulugka vazifesi goren calismalardir. Bu baglamda insan haklari mtcadelelerinin
merkezinde yer almaktadir.

Her tdrll insan haklar calismasinda oldugu uzere izleme calismalarn engelli haklar
calismalarinin da en onemli pargasidir. Engelli haklari alanindaki ¢alismalarin yakin tarihli olmasi
sebebiyle bu alandaki izleme galismalari —diger alanlarin aksine— hentiz emekleme asamasindadir.

46Guzman, M., Verstappen, B., “izleme Nedir?" insan Haklari izleme ve Dékiimantasyon Dizisi, Cilt-1, insan Haklari Ortak Platformu Yayinlari, s.1, https://ihd.org.tr/images/pdf/
IHOP_yayini_izleme_nedir.PDF (Son erigim tarihi: 10.01.2021)

47A.gev: s. 1.
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Alana bu konuda en blyUk katki, BM EHS tarafindan yapilmistir. Zira sozlesme, taraf devletlere izleme
galismalarina kaynaklik edecek bir veri toplama, istatistik tutma gibi yikimlulUkler getirmektedir.
Nitekim s6zlesmenin 31. Maddesine gore:

istatistikler ve Veri Toplama

1. "“Taraf Devletler bu sézlesmenin uygulanmasi agisindan gerekli politikalari formiile etmeleri ve
gelistirmelerinde kendilerine yol gosterecek, istatistik veriler ve arastirmalar da dahil olmak tzere
uygun bilgileri toplar. Bilgi toplama ve bilginin sirdiirilebilirligi icin asadidaki noktalar dikkate
alinir:

Verinin korunmasi, engelli kisilerin 6zel yasamlarina saygi ve gizliligin saglanmasina iliskin
yasal olarak olusturulmus glivenlik tedbirlerine uygun olmalidir,

[statistiklerin toplanmasi ve kullaniminda insan haklar, temel czgiirliikler ve etik ilkelerin
korunmasi konularindaki uluslararasi diizeyde kabul edilen normlara uygunluk aranmalidir,

2. Bu Maddeye gore toplanan bilginin, uygun olmasi halinde, dagitimasi ve mevcut sézlesme
kapsaminda taraf devletlerin uygulamalarinin degerlendirilmesi ve engellilerin haklarini
kullanirken karsilastiklari gticliklerin ortaya konulmasinda kullanilmasi saglanmalidir,

3. Taraf Devletler topladiklari istatistiklerin dagitiimasi konusunda sorumluluk almali ve bu verilerin
engelli kisiler ve digerleri igin erigilebilir olmasini saglamalidir."#

31. Maddenin iceriginde de gortlecegi Uzere maddenin birinci fikrasi ve alt bendleri taraf devletlerin
—insan haklari ve ozel hayata saygi ve gizlilik ilkelerine riayet etmek sartiyla— bilgi, belge ve istatistik
tutmasini, 2. Madde ve alt bendleri de bu bilgi, belge ve verilerin engellilerle ve diger kisilerle yani
kamu ile paylasiimasi yukimludligu getirmistir. Bu dizenlemenin temelinde, strece STK'lari ve ilgili
diger kuruluslarr dahil etme amaci yatmaktadir. Nitekim, Sozlesme'nin 33. Maddddesin 3. Fikrasi bu
disunceyi dogrular nitelikte “Taraf Devletler, basta engelliler ve onlari temsil eden kuruluslar olmak
uzere siviltoplumun denetim strecine tam katilimini saglar"+ seklinde bir yikumluluk de getirmektedir.
Yani sozlesme, izleme caligmalarina ve buna bagli olarak STK'lar tarafindan gelistirilecek denetleme
calismalarina zemin yaratmayi hedeflemistir.

Suphesiz ki gegmiste de engellilik konusunda izleme calismalari hem Turkiye'de hem de dunyanin
cesitli Ulkelerinde yapiimistir. Ancak Sozlesmenin buradaki 6zgun katkisi, bu alanda yapilan izleme
galismalarinn 6ntindeki en blyuk engel olan bilgi, belge ve istatistige ulasma sorununun ¢ézimdu
yonunde yukimldlik getirmis olmasidir. Gergcekten de Sozlesme'den sonra dinyada ve Turkiye'de
—hala istenilen dizeyin gok gerisinde olsa da— engellilik Gzerine bilgi, belge ve veri miktari hizla artis
gostermektedir.

Ancak bu noktada unutulmamalidir ki bir izleme calismasinin elde ettigi bilgi ve belgeler, sadece
sayisal, nicel veriler olmak zorunda degildir. Elbette ki sayisal veri olduk¢a 6nemlidir ama medyada
yer alan haber icerikleri, alanda c¢alisan STK'larin bildirimleri, nitel arastirmalarla elde edilen nitel
veriler de oldukga onemli ve degerlidir.

Bu noktada onemli olan, kullanilan yontemle elde edilen bilgilerin stratejik degeridir. Zira izlemeye
konu olan grup, “Hangi haklardan yararlanirken esitsizlik(ler)le karsilagmaktadir. Bu esitsizlik(ler)
ne(ler)den kaynaklaniyor olabilir? Farkli gruplarin heterojenligi s6z konusu olduguna gore (6rnegin

48pyz. Sozlesme'nin 31. Maddesi: http:/www.eyh.gov.tr/upload/Node/8137/files/bm_engellihaklarisozlesmesi.pdf (Son erigim tarihi: 10.01.2021)
49pyz. Sozlesme'nin 33. maddesinin 3. Fikrast: http://www.eyh.gov.tr/upload/Node/8137/files/bm_engellihaklarisozlesmesi.pdf (Son erisim tarihi: 10.01.2021)



engelli cocuklardan bahsedildiginde akla sadece tekerlekli sandalye kullanan gocuklar gelmektedir)
bu gruplarin ihtiyaglari nelerdir? Ozetle bu veriler, yalnizca soruna degil ayni zamanda ¢oziim yollarina
da isaret edebilmelidir”® iste bu sebeple izleme galismasinda nitel bilgi ve belge saglayan yontemlere
de yer verilmistir. Ana ¢ikis noktasi yukarida ifade edilen bu calismada onceki izleme caligsmalarinda
yasanan sorunlara benzer gicliklerle karsilasilmistir. Ozellikle kamu idarelerinin engelli bireylere
yonelik veritabanlarinin hala bulunmamasi, toplanan verilerin sistematik olmayisi ve kamu idarelerinin
veri paylasim kdltirintn gelismemis olmasi akla gelen ilk sorunlardandir. Ama yasanan aksaklik
ve sorunlara ragmen arastirma surecinde farkli yontemler kullanarak en yiksek tutarlilik, miktar ve
kapsamda bilgi, belge ve veri toplanarak analiz edilmistir.

Arastirma kapsaminda kullanilan yontemler sunlardir:
Bilgi edime basvurular
Mevzuat tarama galismalari
Medya tarama galismalari
Nitel arastirma galismalar

Literatlr ve onceki arastirmalarin taranmasi.

1.4.1. Bilgi Edinme Basvurulari

Bilgi edinme basvurular, calismanin en stratejik  yontemlerinden  biridir.  Zira  kamu
idaresi, arastirmanin konu bagliklarinin her birisiyle ilgilidir. Engelli bireylerin maruz kaldigi
fiziksel-cinsel siddet, kotli muamele ve istismar olaylarini iceren durumlarda kamu idaresi tedbir
alan, koruyan ve faili cezalandiran boyutuyla, bagimsiz yasam, kisisel hareketlilik, rehabilitasyon ve
yasam standardi ve sosyal korunmada ise dizenleme yapan, tedbir alan, hizmet saglayan ve koruyan
pozisyonundadir.

Daha da 6nemlisi, kamu idaresi daha baska bir deyisle devlet, yasalari ¢cikaran yasa organi, yasalar
uygulayan yurutme erki ve denetleyen yargl erklerinin toplami olmasi sebebiyle her tirld hak ve
yUukdmlaligun kaynagi niteligindedir. Bu kaynaktan alinacak bilgi ve veriler de yorum ve analizler
icin onemli bir ¢ikis noktasidir. iste bu sebeple arastirmada bilgi edinme basvurusu yapilmasi
ongordlmustdr.

Bilgi edinme basvurulart 2003 yilinda yururlige giren 4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu
hikumleri cercevesinde yapilmistir. Bu sebeple yapilan basvurular kanunda belirtilen kamu kurum ve
kuruluglarina yapilmis, 6zel kurum ve kuruluslardan bilgi temin edilememistir.

Arastirmanin yapisi geregi gesitli kamu kurum ve kuruluslarindan bilgi temini yoluna gidilmistir. Bu
kuruluslar secilirken, arastirma konusu olan engelli haklariile ilgili olarak dogrudan ya da dolayli hizmet
sadlayan kuruluslara basvurular yapilmistir. Bu baglamda bir taraftan merkezi yonetim tzerinden
hizmet sadlayan bakanliklar ve bakanliklara bagli kuruluslara basvuru yapilirken, diger yandan yerelde
hizmet saglayan belediyeler de basvuru yapilan kurumlar olmustur. Ancak 6zellikle ACSHB'ye bagli
Siddeti Onleme Merkezleri (SONIM) basvurularinda oldugu gibi bazi hallerde, merkezi bir kurumun
yerelde hizmet veren birimlerine de basvuru yapilmistir.

Ana cercevesi bu sekilde olusturulan bilgi edinme bagvuru sayisi olabildigince ylksek sayida
yaplimaya calisiimistir. Bu baglamda toplamda 650 adet bilgi edinme basvurusu yapilmistir. Bu bilgi
edinme basvurularinin kurumlara gore dagihimi ve sayilari Tablo 1-3'te paylasiimistir.

5°GUI, i. 1, "Aynmciligin Onlenmesi ve Esitligin Saglanmasinda Hukukun Roli”, Aynmeilik — Gok Boyutlu Yaklagimlar (Derleyen: Kenan Gayir, Miige Ayan Ceyhan), istanbul Bilgi
Unv. Yayinlar, s. 70.
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Bilgi Edinme Bagvurularinin Kurumlara ve Cevap Alinma Durumlarina Gore Dagilimi

Basvurulan kurum tiirii Basvuru sayisi Cevap sayisi Cevap orani (%)

Bakanliklar

Bakanliklara baglh kurumlar

Biiyiiksehir belediyesi

il belediyesi

ilge belediyesi

Toplam

Tablo 1-3: Bilgi edinme basvurularinin kurumlara ve cevap alinma durumlarina gore dagilimi

Basvuru yazismalarinda TOHAD', projeyi ve basvuru sebebini agiklayan standart bir Ust yazi, kuruma
yoneltilen sorular igeren tizel kisi bilgi edinme basvuru formu ve basvuru igin gerekli olan yetki
belgesi orneklerinin olusturdugu basvurular, muhataplara iletilmistir. Elektronik ortamlarda yapilan
basvurularda, basvurulan kurumun online basvuru hatti ya da e-posta basvuru hatti misaitse,
basvuru e-postasinin ekinde tiizel kisi formu ve yetki belgesi de muhataba sunulmustur.

Bilgi edinme basvurulari sirasinda proje ekibinin tzerinde durdugu temel konu, basvurulara verilecek
cevaplarin, olusturulacak veri tabanina en kolay ve etkin bir sekilde girisinin saglanmasi olmustur.
Bunu saglamak icin dzellikle yerel yonetimlere yonelik “bilgi edinme basvurulari sirasinda, basvurulan
kurumlara, cevaplari sayisal olarak ya da evet-hayir bigiminde isaretleyebilecekleri kolaylastirici cevap
formlari olusturularak gonderilmistir”.

Yukarida ifade edildigi sekilde yapilan basvurular, yerel yonetimlere ve 81 ildeki SONIM'lere yapilmistir.
Bu mecralardan cevap formlar doldurularak verilen ve yerele ait cevaplarin dogrulugu ayrica
sorgulanmamis, belirli bir drneklem Uzerinden test yapilmamis, kurumlarin beyanlari esas alinmistir.
Bilgi edinme basvurularina verilen cevaplardan, kendi icerisinde tutarsizlik, muglaklik ya da gelisme
bulunan cevaplar, dederlendirme disi birakilmistir.

Yapilan bilgi edinme basvurularinda 209 adet cevap verilmis olup ortalama %32,15'lik bir cevap verme
orani gerceklesmistir. Bilgi edinme basvurularinda ozellikle fiziksel-cinsel siddet, kotli muamele ve
istismar kategorilerinde cevap orani ciddi bir sekilde dlismus, net, kapsamli ve doyurucu bilgi temin
edilememistir. Ozelikle SONiIM'ler ve Kadinin Statiisi Genel Mudurligu bilgi paylasmamis, bu sebeple
Kamu Denetgiligi Kurumu'na basvuru yoluna gidilmistir. Arastirmada en kapsamli ve yiksek oranda
cevap alinan kurumlar yerel yonetimler olmustur. Ancak bunda, basvurular yapilirken, basvuruyla
birlikte gonderilen standart kolaylastirici cevap formlarinin etkisi oldugu degderlendirilmektedir.

Bilgi edinme basvurularinin cevap durumlart ve igerikleri degerlendirildiginde ozellikle merkezi
kamu idarelerinin engellilik konusunda veri ayristirma sistemi kurmadiklari ya da kimi hallerde veri
paylasmaktan —gesitli sebeplerle— kagindiklari gortlmektedir. Ancak tiim bu gugluklere ragmen, bilgi
edinme basvurulari sonucunda onemli ve anlaml miktarda bilgi, belge ve veri derlenmis ve yayinda
yararlanilmistir.

1.4.2. Medya Tarama Galismasi

Kamu idarelerinin engelli bireylere yonelik veri tabani olusturmamis olmasi ya da bilgi-belge ve veri
paylasimindan kaginmasi, medyada engelliler konusunda yayinlanan haberleri onemli bir kaynak



haline getirmektedir. Ozellikle engellilerin maruz kaldigi fiziksel-cinsel siddet, kéti muamele ve
istismar olaylarina dair veri-bilgi ve belgeler konusunda bu sorun en ug¢ noktada yasanmaktadir.
Nitekim arastirma sirasinda SONiM'lere yapilan bilgi edinme basvurularina birgok SONIM tarafindan
gizlilik, veri bulunmamasi vb. sebeplerle olumsuz cevap verilmistir. Buna karsin, konu hakkinda yazil,
gorsel ve elektronik medyada siklikla haberlere rastlanabilmektedir.

Medya haberleri sadece bilgi, belge ve veri saglama islevi gormemektedir. Bunun yaninda, kamudan
elde edilen verilerin tutarlihginin olctlmesi anlaminda da onemli bir test aracidir. Daha da 6nemlisi,
medyada yer alan haberlerin igerikleri sayesinde engelli hak alanlarinda yasanan sorunlarin sadece
sayisal boyutu degil, tezahur bigimleri, psikolojik ve sosyolojik boyutlar da analiz edilebilmektedir.

Bu sebeple, izleme calismasinda medya tarama c¢alismalarina da yer verilmistir. Medya tarama
galismalarinda daha sistematik bir sekilde haberlere ulasabilmek icin medya takip firmasindan
hizmet alinmistir. Medya takip firmasi, yazil ve gérsel medyada gikan haberleri taramistir.

Cercevesi yukarda kisaca 6zetlenen medya tarama galismalari asagidaki ilke ve kisitlar gergevesinde
yuratlilmustar:

Arastirma konulari olan alanlarda yer alan haberlerde hak ihlali-hak kazanimi perspektifinde
taramalaryapiimistir. Hak ihlali kavrami Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi, ilgilikanunlar ve Turkiye'nin
taraf olarak i¢ hukukunun bir pargasi haline getirdigi EHS'nin tanim ve sinirlari gergevesinde
haklardan yaranilmasinin dnlenmesi, engellenebilmesi, haklardan mahrum birakilmasi hali olarak
ele alinmistir.

Medya tarama calismasi 1 Ocak 2020-31 Aralik 2020 tarihleri arasindaki donemi kapsamaktadir.
Taramada belirlenen anahtar kelimeleri iceren haberler medya takip sirketi tarafindan gunlik
olarak ayiklanmis ve arastirma ekibine gunlik olarak bildirilmistir. Tarama isleminde sakat, topal,
ozurld, engelli, yeti yitimi, guruk, kor, ama, sagir, dilsiz, otizm, felg, zihinsel, ortopedik, kas hastalgi,
multiple skleroz (MS), amyotrofik lateral skleroz (ALS), ruhsal, psiko-sosyal kelimeleri anahtar
kelimeler olarak secilmistir.

Calismanin 6zgun kurgusunda, elektronik mecralardan haber takibi 6ngorilmemekle birlikte,
kimi donem yazili ve gorsel medyada ekonomik kriz, siyasal gerilim, vb. sebelerle engellilik konulu
haberlerin gindeme gelmemesi sebebiyle, glvenirlirligi olan haber portallarinda yer alan haberler
de takibe alinmisg, bu mecralarda yer alan haberler kayda alinmistir.

Tarama sirasinda tespit edilen yazili ve gorsel haberler, mikerrer (yani bir haber konusunu ya da
bir ihlalin birden fazla mecrada yayinlanmasina gore) tasnif edilmemistir. Haber sayisi, toplam
yayinlanan haber sayisi Uzerinden olusturularak tablolastinimistir. Ancak engellilerin maruz kaldigi
fiziksel-cinsel siddet, kotli muamele ve istismar olaylarinda genel sayimin disinda, mukerrrelikten
arindinlmis tablolama da yapilmis, bireysel bazda vaka sayisi tespit edilmesi hedeflenmistir.
Arastirmacilarin yararlanabilmesini saglamak amaciyla , tim haber kategorilerindeki haberlerin
yayinlandiklari tarih, yayinci kurulus, haber bash§i, mecrasi ve haber basliklar Toplumsal Haklar ve
Arastirmalar Dernegi'nin yayinlarini paylastigl, https://www.engellihaklariizleme.org/tr/yayinlar.
html linkinden paylasiimistir.

Medya tarama ¢alismasi kapsaminda 1 Ocak 2020 ve 31 Aralik 2020 tarihleri arasinda medyada
engellilikle ilintili 98.040 haber yayinlanmistir. Bahsi gegen toplam 98.040 haberin 25.158'si gorsel
mecrada, 72.860' yazili, 22'si elektronik medya mecralarinda yer almistir. Ancak bu heberlerin
hepsi arastirmanin temalariyla ilgili olmayip, arastirma konulariyla ilgili haber sayisi 2.550 olarak
gergeklesmistir. Medya tarama islemleri kapsaminda bu 2.550 haber ikinci bir incelemeden
gecirilmis, bu islem sirasinda, haberin hak odakli ya da hak ihlali odakli olup olmadigdi kontrol
edilmistir. Bu baglamda, acilis etkinlikleri, piknik, sosyal gezi ya da yardim haberleri gibi hak ihlaline
vurgu yapmayan haberler elenerek tasnif disi burakilmistir. Bu iki asamadan sonra hak ihlali ya da
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vurgusu igeren haber sayisi 704 olarak sekillenmistir. Arastirma kapsaminda yapilan taramalarda
medyada yer alan 98.040 haberin icerisinde sadece 704 ihlal haberinin yer almasi, buna karsilik,
yardim toplama kampanya haberleri, senlikler, bireysel basari oykdleri vb. haberlerde ezici bir
gogunlukla yer bulmasi, engellerin medyada insan haklari temelli perspektifle degil, yardim temelli
modelle ele alindiginin gostergesi olmustur. Medyada gikan, engelli hak ihlalleri igeriklerine sahip
haberlerin tema ve yayinlandigi mecralara iliskin veriler Tablo 1-4'te sunulmaktadir.

Medya'da Miikerrer Olarak Yer Alan Haberlerin Temalarina Gore Dagilimi

Yazih Gorsel Elektronik Toplam

Madde 15-16

Madde 19

Madde 20

Madde 26 95

Madde 28 11 126 4 141

Toplam 498 185 21 704

Tablo 1-4: izleme galismalar kapsaminda ayristirilan haber sayisi

Tablo 1-4 incelendiginde, haber sayilarinin temalara gore dagiliminin birbirine yakin oldugu
gorulmektedir. Diger yandan, yazili medyada yer alan haber sayisinin diger mecralara gore agik ara
onde oldugu anlasiimaktadir. Bu noktada 6zellikle yazili basin alaninda 6nemli yer turtan yerel basinin
bu konuda onemli bir etkisinin oldugu anlasilmaktadir. Ancak bu 704 haber de gercek olay sayisini
yansitmamaktadir. Zira, kimiolaylar, birden fazlahaber mecrasinda farkli farklitarihlerde yayinlanmistir.
Bu sebeple birden fazla kez yani mukerrrer olarak medyada yer alan haberler tespit edilerek gercek
olay ya da haber sayisina ulasmak i¢in mukerrerlikten arindiriimis listeler olusturulmustur.

Medya tarama galismasinda derlenen veriler, excel tabanli bir veri tabaninda tasnif edilmistir. Veri
tabaninda, haberin yayinlandigi tarih, yayinlandidi (yazili-gorsel-elektronik) mecra, haberin ilgili oldugu
engellilik hak alani, haberin birey odakli ya da engel grubu odakli olup olmadigi ve haberin odagindaki
engel grubu basliklarr altinda tasnif edilmistir. Medya haberlerinin konularina gére tasnifleri sirasinda
anlam kaymalarinin énlenmesi amaclyla, haberin ilgili oldugu basliklar, EHS'de iliskili madde koduyla
kategorilendirilmistir. Bu baglamda kategoriler:

Madde 15: iskence, insanlik Disi veya Asagilayict Muamele veya Cezaya Maruz Kalmama
Madde 16: SomiirQ, Siddet veya istismara Maruz Kalmama
Madde 19: Bagimsiz Yasayabilme ve Topluma Déahil Olma
Madde 20: Kisisel Hareketlilik
Madde 26: Habilitasyon ve Rehabilitasyon
+ Madde 28: Yeterli Yasam Standardi ve Sosyal Korunma maddeleri seklindedir.
Ana konumlandirma yukaridaki gibi olusturulmakla birlikte her maddenin altina alt konu baslklari

acllmistir. Bu kapsamda mukerrerden arindirilmis haber sayisi 428 olarak sekillenmis olup, bu
haberlerin temalara gére dagilimi Tablo 1-5'te paylasilmistir.



Medya'da Yer Alan Haberlerin Miikerrerlerden Arindirilmis Sayilar
Temalarina Gore Dagilimi

ilgili Madde Yazili Gorsel Elektronik Toplam

EHS Madde 15-16 ile
ilgili haberler

EHS Madde 19 ile ilgili
haberler

EHS Madde 20 ile ilgili
haberler

EHS Madde 26 ile ilgili
haberler

64

EHS Madde 28 ile ilgili
haberler 86 9 4 29
Toplam 369 41 18 428

Tablo 1-5: izleme galismalar kapsaminda ayristirilan haber sayisi

Tablo 1-5" incelendiginde en ¢ok haberin 369 haberle yazili medyada yer aldidi, habere en ¢ok konu
olan temanin 119 haber ile 20. Madde ile kisisel hareketlilik hakki ile ilgili haberler oldugu, bunu 99
haberle yeterli yasam standardi ve sosyal korunma hakki alaniyla ilgili oldugu gortlmektedir. Diger
yandan engelli bireylerin maruz kaldi§i fiziksel-cinsel siddet, kotli muamele ve istismar olaylarini
kapsayan, EHS 15. ve 16. Madde ile ilgili olan haber sayisi ise 84 haberle tGgulncd sirada yer almistir.

1.4.3. Mevzuat Taramasi®'
Turkiye'de engellilerle dogrudan ya da dolayli olarak ilgili olan genis bir mevzuat bulunmaktadir. Bu
mevzuat, 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun'da (EHK) oldugu gibi sadece engellileri odak alacak
sekilde kurgulandidi gibi, emeklilik, egitim, saglik, sosyal korunma vb. alanlardaki kanunlarin, kanun
hukmunde kararnamelerin ve bunlara bagl yonetmelik ve tuzuklerin i¢erisine dagrtilmis durumdadir.
Slphesiz ki galisma kapsaminda, yukarida ifade edilen mevzuatin timdnin taranmasi mimkin
degildir. Bu sebeple, proje kapsaminda yapilan mevzuat taramasi, temalarinin igerdigi ana mevzuatin,
calisma sirasinda tespit edilen sorun odaklariyla ilgili olan kismini kapsamakla sinirli tutulmustur. Bu
baglamda, 6zel olarak irdelenen kanunlarin belli baslilari asadida siralanmistir:

5378 Sayili Engelliler Hakkinda Kanun

5237 Sayil Turk Ceza Kanunu

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

2022 Sayili 65 Yasini Doldurmus Muhtag, GUgsuz ve Kimsesiz Turk Vatandaslarina
Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun

2828 Sayili Sosyal Hizmetler Kanunu
193 Sayili Gelir Vergisi Kanunu

3294 Sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsmayi Tesvik Kanunu

518y konu basliginin hazirlanmasi sirasinda, TOHAD'In Mevzuattan Uygulamaya Engelli Haklari izleme Raporu-2013'lin ayni baglikli igeriginden yararlaniimistir.
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+ 5393 Sayili Belediye Kanunu
+ 5216 Sayili Buyuksehir Belediyesi Kanunu

Yukarida ifade edilen mevzuat incelendikten sonra bu mevzuata bagh alt mevzuat, yani yonetmelik
ve tuzukler de incelenmistir.

Yapilan mevzuat tarama ve analizleri, kitap icerisinde basli basina bir bollim olarak ele alinmamis,
bunun yerine, her temanin islendigi bolimde, tespit edilen sorun odaklari ekseninde ilgili mevzuatin
irdelenmesi seklinde bir yontem izlenmistir. Analiz yontemi olarak, mevzuatin halihazirdaki madde
metni ele alinmis, hemen ardindan o mevzuatin gerek icerik ve gerekse de uygulama agisindan ne
kadar yeterli ya da yetersiz oldugu, varsa eksiklikleri dile getirilmistir.

Mevzuat analizinde temel olarak dinyada benimsenmis halihazirda en evrensel ve kapsayici hukuk
metni olan ve ayni zamanda i¢ hukukumuzun bir pargasi haline gelmis olan EHS'nin igerdigi kavramlar
ve getirdigi yaklasimlar odak kabul edilmistir.

1.4.4. Nitel Aragtirma

Engelli bireylerin hak alanlarinda yasadiklar hak ihlallerinin niceliksel olarak dlgilmesi kadar olaylarin
olus sureclerinin, olaylarin engelli bireylerin yasamlarinda yarattigi etkinin ve bdtin bu sureclerin
engelli bireyler ve yakinlari tarafindan nasil algilandiginin dlgtlmesi de oldukga onemlidir.

Bu ytizden calismada bir nitel arastirmaya da yer verilmistir. Zira “nitel arastirma, insana 6zgu bireysel
ozelliklerin farkli ve derin dogasina odaklanir. Bu kapsamda genellemelerden ziyade bilginin derinligi
ve 0zgunluguntn onemli oldugu iddiasini savunan nitel arastirma, blytk orneklemler yerine daha
kicuk calisma gruplarindan elde edilen derin ve 6zellikli verilere odaklanir."*2 Stiphesiz bu yonleri nitel
arastirmayi, engellilere yonelik arastirmalarda dnemli bir arag haline getirmektedir.

Calisma kapsaminda ele alinan hak alanlarinin gokludu, nitel arastirmayi zorlastirmakla birlikte,
gortsmeler dncesinde yapilan hazirlik calismalari sayesinde bu sorun asilmistir. Nitel arastirmada
asagidaki sorulara yanit aranmistir:

+  Engelli bireylere aile, yakin gevre, hizmet aldiklari kisiler ya da tanimadiklari kisilerden yoneltilen,
her tUrlU siddet, istismar ve kdtl muamele olaylari,

Engelli bireylerin kisisel hareketliliklerini ve bagimsiz yasam kosullarina ulasmalarini saglayacak
her tlrlt mal ve hizmetlere erisim durumlari,

+  Engelli bireylerin habilitasyon-rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanma olanaklari ve kosullari,
+  Engelli bireylerin yeterli yagsam standardina ve sosyal korunmaya sahip olup olmadiklari.

Birebir ve derinleme arastirma yaklasimiyla yapilan ve online gorisme teknigi ile yapilan
gortsmelerde® farkli engel gruplarindan 5 kadin ve 5 erkek olmak uzere toplamda 10 kisi ile
gorisulmustir. Gorismelerin slresi 45 dakika ile bir saat arasinda sUrmustlr. Gorlismelerde
calismanin hedefledigi temel konu gergevesinde hazirlanmis yari yapilandiriimis sorular katilimciya
sorularak cevaplandirmasi istenmistir. Aragtirma igin istanbul Bilgi Universitesi insan Arastirmalari
Etik Komisyonu'ndan izin alinarak gordsmeler gerceklestirilmistir.

52Baltam, A., “Nitel Arastirma Sireci: Bir Nitel Arastirma Nasil Yapilir?” s. 369: https://www.researchgate.net/publication/338148777_Nitel_Arastirma_Sureci_Nitel_Bir_
Arastirma_Nasil_Yapilir (Son erigim tarihi: 10.01.2021)

53Ara$t\rman|n yapildigi Ocak 2021 déneminde Covid-19 virls salgini sebebiyle gérismeler yiiz yiize degil, online ortamda zoom programi zerinden yapilimistir.



Nitel arastirma gorusmelerinde katiimcilara kayit alinacagi bildirilerek onay alinmis, buna karsilik,
isimlerinin, kisisel verilerin kullanilmayacagi ve gizlilik ilkesine riayet edilecedi konusunda taahhutte
bulunulmustur. Gorusmelere arastirma ekibinden iki kisi katilmig, gortismenin kaydi once Scrintal
isimli 6zel yazilimla desifre edilmis, ardindan bu desifre, arastirma ekibi Uyeleri tarafindan birebir
kontrol edilerek desifreler nihai metne donusturulmustdr. Analiz icin MAXQDA12 nitel veri analizi
yazilim programi kullaniimis ve gortisme igerikleri analiz edilmistir.

Arastirma sonuglari yayin igerisinde iki sekilde kullaniimistir. Bu baglamda, her konu bashgi ele alindig
sirada gerekli gorulen veriler ve tespitler kullaniimakla birlikte, arastirmayi detayli olarak incelemek
isteyenler icin yayin icinde —5. Bolimde— badimsiz bir bolim acilarak arastirma raporunun tam
metnine de yer verilmistir.

1.4.5. Saha Tarama Toplantisi

Her izleme calismasinda oldugui Uzere, engellilik alaninda yapilan izleme ¢alismasinda da en temel
sorunlardan biri, her bilgi ve verinin resmi kanallardan ya da istatistiklerden elde edilemeyecek
olusudur. Bunun yaninda izlenen konunun karakteristiklerinin bolgeye, engel grubuna, sorun tipine,
yayginligina gore degisim gosterebilecegi de bir bagka gergektir.

Bu sebeple, izleme galismasiigerisinde, farkli bolgelerde, farkli engel gruplari Gzerine faaliyet gosteren
STK temsilcilerinin ve bagimsiz aktivistlerin katilacagi bir tarama toplantisi planlanmistir. Ancak
galismanin yapilacagi donemde Covid-19 pandemisinin yasanmasi sebebiyle iki gunlik calistay
seklinde yapiimasi planlanan toplanti bir guinltik online toplanti seklinde yapiimistir.

Toplantiya listesi asagidaki Tablo 1-6'da paylasilan 19 STK ve aktivist katilmistir. Katilimeilarin izleme
konu basliklari hakkinda sahadan aktardiklar bildirimler kapsaminda belirginlesen konulara izleme
yayinin ilgili bolimdnde yer verilmistir.

Saha Tarama Toplantisi Katilimci STK Listesi

Egitimde Gorme Engelliler Dernegi

Engeli Olan Bireyler ve Aileleri Gelisim Merkezi Dernegi

Engelli Kadin Dernegi

Engelsiz Erigim Dernegi

isitme Engelliler ve Aileleri Dernegi

Oder Otizm Dernegi

Ortakaradeniz Engelliler Dernegi

Sesli Betimleme Dernegi

1
2
3
4
5
6
7
8
]

Sanliurfa Omurilik Felglileri Dernegi

Sigli isitme ve Konugma Engelliler Dernegi
Tohum Otizm Vakfi
Toplumsal Haklar ve Aragtirmalar Dernegi

Tiirkiye Down Sendromu Dernegi

Tiirkiye Genglik Birligi Dernegi

Tiirkiye Sakatlar Dernegi Antalya Subesi

Tiirkiye Sakatlar Dernegi Genel Merkezi

Ulusal Genglik Arayiglar Dernegi

Van isitme Engelliler ve Aileleri Dernegi

Yiiziimle Mutluyum Dernegi

Tablo 1-6: Saha Tarama Toplantisi Katilimel STK Listesi
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1.5. Kisitlar ve Zorluklar

Engelli Haklari izleme Arastirmasi da diger bitin galismalarda oldugu gibi belirli kisitlamalar
gercevesinde yapilarak sinirlandiriimis ve yine diger butin ¢alismalarda oldugu uzere zorluklarla da
karsilasilmistir,

Her seyden oOnce, arastirma, elde ettigi verilerin, bilgi ve belgelerin sahanin gergeklerini tam ve
kesin bir sekilde yansittigi iddiasinda degildir. Zira engellilik alanindaki veri tabanlarinin ve kayit
sistemlerinin yeterince gelismemis olmasi, sahadaki tim bilgi ve belgelere ulagilamamasi sonucunu
dogurmaktadir. Bunun yaninda arastirmanin mali, teknik ve zamansal sinirlarinin olmasi, kullanilan
yontemlerin ve diger faktorlerin kisitlanmasini gerektirmistir. Bu baglamda arastirmanin tim iddiasi,
elde edilen verilerle sinirli olup, analiz ve saptamalari sadece elde ettigi verilerin sagladigi cerceve ile
sinirhdir.

Arastirma kapsaminda ulasilan medya haberlerinin dogrulugu igin ayrica bir calisma yapilmamistir.
Ozellikle engelli bireylerin maruz kaldig fiziksel-cinsel siddet olaylarina dair haberlerde nihai olarak
mahkeme kararina baglanmamis davalar igin bu durum gecerlidir. Bu baglamda, haberler veri
tabanina aktarilirken haber igerisinde bilgi varsa yargi asamasi durumu belirtilmistir. Bunun disinda
haberler icerikleri sorgulanmadan ve yorumlanmadan kayda alinmistir,

Benzer durum bilgi edinme basvurulari icin de gegerlidir. Ozellikle yerel yonetimlere, engellilere
sagladiklari hizmet gesitleri konusunda beyana dayali cevaplar talep edilmis, destekleyici bir belge
talep edilmemistir. Bu da galismada bir diger kisit olmustur.

izleme calismasinin yapildigi 01 Ocak 2020-31 Aralik 2020 donemi gerek diinyada ve gerekse de
Turkiye'de yaygin bir sekilde Covid-19 virds salgini donemiyle ¢cakismistir. Bu durum arastirmanin
performansina olumsuz sekilde yansimistir. Zira salginin tepe yaptigi donemlerde medyanin ilgisi
salgina yonelmis, medyada agirlikli olarak salgin haberleri yer almistir. Bu ise medyanin sahanin
durumunu yansitan haberlere daha az yer vermesine sebep olmustur.

Salgin sureci, bilgi edinme basvurularina da olumsuz yonde bir etkide bulunmustur. Zira engellilere
yonelik hizmetleri saglayan Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanh@l, Sagdlik Bakanligi, Milli Egitim
Bakanhdl vb. bakanliklar neredeyse butln enerjilerini salginla micadeleye yonlendirmislerdir. Bu
durumun kurumlarin bilgi edinme basvurularina yanit oranlarini olumsuz yonde etkilemistir. Ancak
elbette ki bilgi edinme basvurularina cevap oraninin disuk seyretmesinde tek faktor degildir. Zira
galismanin daha onceki sayfalarinda da sikca belirtildigi Gzere, engellilere yonelik veri tabani sorunlari,
gecmiste oldugu Uzere bugtn i¢in de gegerlidir.
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Fiziksel-Cinsel Siddet, K6tii Muamele ve istismar

Arastirma yayininda, engelli bireylere yonelik fiziksel-cinsel siddet, koti muamele ve istismar
konusunun secilmesindeki temel gerekge, engelli bireylerin, bu tip tehditlere karsi daha kirilgan,
kendini korumada veya korunmada daha kirilgan bir grup olusudur. Nitekim yapilan arastirmada
“ABD'de engelli bireylere yonelik siddetin engelli olmayan bireylere yonelik siddetten 4 ila 10 kat daha
fazla oranda oldugu bildirilmistir. Engelli bireylerin, 6zellikle de kurumsal bakim alan zihinsel engelli
kadinlarin ve erkeklerin, yakin partnerlerin ve adolesanlarin cinsel istismara ugrama yayginhklarinin
daha yuksek oldugu ortaya konmustur.”

Turkiye'de konu hakkindayapilan arastirmalar oldukga sinirliolmakla birlikte, yapilan sinirlrarastirmalar,
Turkiye'de yasayan engelli bireylerin de ABD'de tespit edilen durumla benzerlik gosterdigi yontndedir.
Zira magdurlar arasinda onemli bir agirlikta yer alan zihinsel engelli bireylerin olusu, bu kisilerin
¢gogu zaman kendilerini ifade etmekte guglik cekmeleri, yasanan olaylarin cogu zaman ya hig aciga
clkamamasina ya da sistematik bir sekilde surerek gok ge¢ aciga gikmasina sebep olmaktadir. Diger
yandan Adalet Bakanli§i ve Emniyet Genel Mudurltgu'ntn kayit sisteminde engellilere yonelik bu tip
olaylara yonelik ayristiriimis bir kayit sisteminin bulunmamasi, bu konuda tam bir tespitte bulunmayi
da engellemektedir. Bu baglamda, sahada yapilacak arastirmalara gok buyuk ihtiya¢ duyulmaktadir.

2.1. Engelli Bireylere Yonelik Fiziksel-Cinsel Siddet, Kotii Muamele ve istismar Olaylarinda
Kuramsal ve Hukuki Gergeve

Yayinin giris boliminde de ifade edildigi Uzere EHS, izleme calismasinin kuramsal gergevesinin en
temel referansini olusturmaktadir. Benzer sekilde engellilerin maruz kaldigdi fiziksel-cinsel siddet, kotu
muamele ve istismar olaylarini kapsayan izleme calismalar da EHS'nin bu konuyla ilgili maddelerini
esas almaktadir. Bunun yaninda, arastirmanin bu bolimu bakimindan fiziksel ya da cinsel siddetin,
istismarin, iskencenin EHS gergevesinde tanimlanmasinda yarar bulunmaktadir.

EHS, engelli bireylerin maruz kaldigi fiziksel-cinsel siddeti, kot muamele ve istismar 15. ve 16.
Madde olmak Uzere ardisik iki madde gercevesinde ele almistir. EHS, 15. Maddede, kategorik olarak
devlet kurumlarindan ve kamu gdrevlilerinden engelli bireylere yonelebilecek iskence, insanlik Digl
veya Asagilayici Muamele veya Cezaya Maruz Kalmamayi ele almis, 16. Maddede ise Somdrd, Siddet
veya Istismara Maruz Kalmama hakkinin altini gizmistir.

15. Madde icerigi su sekildedir:

Madde 15

iskence, insanlik Disi veya Asadilayici Muamele veya Cezaya Maruz Kalmama

1. Hi¢ kimse iskence veya zalimane, insanlik disi veya asagilayici muameleye
veya cezaya maruz kalmamalidir. Ozellikle, hi¢ kimse rizasi alinmaksizin tibbi
veya bilimsel deneye tabi tutulmamalidir.

2. Taraf Devletler engellilerin iskence veya zalimane, insanlik disi veya asagilayici

muameleye veya cezaya karsi diger bireylerle esit kosullar altinda korunmasini
saglamak icin etkin bir sekilde tiim yasal, idari, yargisal ve diger tedbirleri alir.?

1Du'nya Engellilik Raporu, DSO Kiitiiphanesi ve Yayin Katalogu Verileri, s. 63: https://static.ohu.edu.tr/uniweb/media/portallar/engelsizuniversite/duyurular/1345/diwnu3i5.pdf
(Son erigim tarihi: 10.01.2021)

2Bkz. EHS'nin 15. Maddesi: http://www.eyh.gov.tr/upload/Node/8137/files/bm_engellihaklarisozlesmesi.pdf (Son erigim tarihi: 10.01.2021)



Yukaridaki ifadelerden de anlasilacagi Gzere EHS, 15. Maddede engellileri kamu gicintn kotiye
kullanim risklerinden korumayi hedeflemistir. Bu yaklasimda 6zellikle de ojenik ideoloji ve Nazi
Almanya'sinda yasanan olaylarin verdigi dersler etkili olmustur. Ancak iskenceyi sadece klasik
anlamiyla ele almamak gerekir. Zira 1. Maddenin son ctimlesinde engellilerin riza disi tibbi ve bilimsel
deneye tabi tutulamayacagi hukmu de yer alir. Bu noktada “s6zlesmenin amacina bakmak gereklidir.
Bu cercevede zorla ve anestezi uygulanmaksizin yapilan tibbi mtdahaleler ornektir.”

15. maddenin 2. Fikrasi, engelli bireylerin iskence veya zalimane, insanlik disi veya asagilayici
muamele ve cezaya karsi toplumun diger bireylerle esit korunma yukimlUligu getirmektedir. Bu
yukimldlik, DSO raporunda alti gizilen ve engelli bireylerin engelli olmayan bireylere oranla daha fazla
siddete maruz kaldigi yonindeki tespiti dogrular niteliktedir. Zira madde tzerinde tersten yapilacak bir
oturumda, engelli bireylerin fiili durum bakimindan dlkeler tarafindan diger bireylerle esit kosullarda
korunamadigina isaret edilmektedir.

EHS'nin 16. Maddesi ise soyledir:

Madde 16
Sémiirii, Siddet veya istismara Maruz Kalmama

1. Taraf Devletler engellilerin ev iginde ve disinda sémdirliye ugramasinin, siddete
ve istismara maruz kalmasinin, bu tutumlarin cinsiyete dayali hali dahil her
biciminden korumak icin uygun yasal, idari, sosyal, egitsel ve diger tim tedbirleri
alr.

2. Taraf Devletler engellilere, ailelerine, onlarin bakimini sadlayanlara, cinsiyetlerine
ve yaslarina uygun yardim ve destedi saglayarak soémdurt, siddet ve istismar
vakalarinin nasil énlenecedine, tespit edilecegine ve bildirilecedine dair bilgi ve
egitim vererek sémdirliniin, siddetin ve istismarin her bicimini &nleyici uygun
tim tedbirleri alir. Taraf Devletler koruma hizmetlerinin yas, cinsiyet ve engellilik
konularina duyarli olmalarini saglar.

3. Taraf Devletler sémdurtinin, siddetin ve istismarin her bicimini énlemek igin
engellilere hizmet etmeye yonelik tim tesislerin ve programlarin bagimsiz
merciler tarafindan etkin bir sekilde denetlenmesini saglar.

4. Taraf Devletler koruyucu hizmetlerin sunulmasi sirasinda meydana gelenler de
dahil olmak lizere somliriiniin, siddetin veya istismarin herhangi bir bigiminin
madduru olan engellilerin fiziksel, zihinsel ve psikolojik olarak tedavisi,
rehabilitasyonu ve sosyal acidan yeniden blitlinlesmesini saglayici uygun tim
tedbirleri alir. S6z konusu lyilesme ve yeniden biitiinlesme, kisinin sagligina, 6z
saygisina, onuruna, 6zerkligine kavusmasini saglar ve yas ve cinsiyetiyle baglantili
ozel ihtiyaclarini dikkate alir.

5. Taraf Devletler engellilere karsi sémUr, siddet ve istismar vakalarinin tespiti,
sorusturulmasi ve gerekli hallerde kovusturulmasini saglamak icin kadin ve
cocuk merkezli yasa ve politikalar dahil etkili yasa ve politikalar ylirirliige koyar.*

3Giil, 1.1, BM EH Sivil Toplum Kuruluslari igin Uygulama Rehberi, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Yayinlari, Ankara, 2014, s. 33.
4EHSin 16. Maddesi: http://www.eyh.gov.tr/upload/Node/8137/files/bm_engellihaklarisozlesmesi.pdf (Son erigim tarihi: 10.01.2021)
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Maddenin birinci fikrasi “kendilerine en yakin olan kisilerin engelli bireylere insan onuruna yarasir
sekilde davranacagi varsayimindan hareket edilemeyeceginin, bu tdr risklere karsi 6zel onleyici
tedbirler alinmasi gerektiginin, kadin ve gocuklar bakimindan daha da 6zenli bir yaklagim gerektiginin
altini gizmektedirs ikinci fikrasi ise engelli bireyin, ailesinin ve yakinlarinin egitim ve destek hizmetleri
yoluyla somiird, siddet ve istismardan korunma konusunda giiglendirir. ikinci fikrada EHS'nin birgok
hak alaninda oldugu Uzere cinsiyete ve gocu@a yonelik 6zel vurgu da yer almaktadir.

16. madde, korunmanin ve dnlemenin bir boyutunun da denetim oldugunun altini gizmektedir. Bu
baglamda “Bu gergevede Ozellikle kurumlar bakimindan denetimin bizzat kurumun kendisi tarafindan
yaplimasinin yeterli olmayacagl, engellileri temsil eden orgutlerin de katilacagl, bagimsiz bir denetim
yapisinin var olmasi gerektigi"® vurgulanmaktadir. Diger yandan, sozlesmeye taraf devletler, bitin
tedbirlere ragmen somdurundn, siddetin veya istismarin herhangi bir biciminin magduru olan
engellilere yonelik psikolojik destek, rehabilitasyon, sosyal yasama katilim konularinda 6zel programlar
gelistirmekle ylikimlu kilmistir. 16. Madde son olarak engellilere yonelik bu tip fiilleri isleyenlere
caydiric, mueyyidesi yuksek yasalar ve etkin sorusturma-kovusturma suregleri olusturmalarini
ongordr.

Sozlesmenin 15. ve 16. Maddeleri, sadece Turkiye'nin taraf olmasi bakimindan degil, Turk Ulusal
mevzuati bakimindan da karsilik bulan sonuglar dretmistir. Nitekim EHK'nin genel esaslarini belirleyen
4. Maddesinin b, ¢, g, g, ve h fikralar, EHS'nin 15-16. Maddeleri ve bu maddelerin ruhuyla dogrudan
ilintilidir:

Madde 4- (Degisik:6/2/2014-6518/64 Md.)

Bu Kanun kapsaminda bulunan hizmetlerin yerine getiriimesinde;

1. Engellilerin insan onur ve haysiyetinin dokunulmazligi temelinde, kendi se¢imlerini yapma
Ozqurliguni ve bagimsizligini kapsayacak sekilde bireysel 6zerkligine saygi gosterilmesi

esastir.

2. Engellilije dayali ayrimcilik yapilamaz, ayrimcilikla miicadele engellilere ybnelik politikalarin
temel esasidrr.

3. Engellilerin tiim hak ve hizmetlerden yararlanmasi igin firsat esitliginin saglanmasi esastir.

4. Engellilerin bagimsiz yasayabilmeleri ve topluma tam ve etkin katiimlar i¢in erisilebilirligin
saglanmasi esastir.

5. Engellilerin ve engelliligin her tiir istismarinin énlenmesi esastir.
6. Engellilere yonelik hizmetlerin sunumunda aile biitinl{iglniin korunmasi esastir.
7. Engeli olan gocuklara yénelik hizmetlerde cocugun Ustiin yararinin gézetilmesi esastir.

8. Engeli olan kadin ve kiz gocuklarinin ¢ok yonlii ayrimciliga maruz kalmalari 6nlenerek hak
ve 6zqdrliiklerden yararlanmalarinin saglanmasi esastir.”

5Gil, .1, age:s. 33.
6A.g.e.: s. 34.
TEHK Madde 4: https://www.ailevecalisma.gov.tr/eyhgm/mevzuat/ulusal-mevzuat/kanunlar/engelliler-hakkinda-kanun/ (Son erisim tarihi: 10.01.2021)

8Akbulut S., Ozgiil H, “Engelli Bireylere Yonelik Fiziksel-cinsel Sidddet, K6t Muamele ve istismari Olaylari izleme Raporu-2016”, s. 7: http://www.engellihaklariizleme.org/tr/files/
belgeler/fiziksel_cinsel_siddet_izleme_raporu_2016.pdf (Son erigim tarihi: 10.01.2021)



Yasa maddesi incelendiginde, EHK'nin EHS ile uyumluluk sergilemekle birlikte, sozlesme kadar
derinlikli ve kapsamli bir icerik gelistiriimedigi gordlmektedir. Bu baglamda EHK'nin genel esaslari
icerisinde (e) fikrasinda “engelliligin her tirll istismari” gergevesinde bir deginmede bulunmustur.

Bu asamada, konunun bir de tanimlar boyutu bulunmaktadir. Zira arastirmaya konu olan ve engelli
bireylerin maruz kaldidi fiziksel-cinsel siddet, kot muamele ve istismar olaylarl degerlendiriimeden
once soz konusu kavramlarin arastirma sirasinda hangi igerikle kullanildiginin netlestiriimesinde
yarar vardir. Arastirma genel olarak fiziksel-cinsel siddet, istismar ve kotd muamele Uzerine oturtulsa
da, bu Ust bagliklarla iligkili olarak, iskence, psikolojik siddet, somurt, ihmal etme vb. kavramlarin da
bulunmasi, tanimlarin belirlenmesini zorlastirmistir. Bu baglamda arastirmada kuramsal gergevenin
bir pargasi olarak arastirmaya konu olacak olaylar, asagidaki tanimlarda belirtilen olaylarla sinirli
tutulmustur®

iskence: iskence terimi, bir sahsa veya bir clincl sahsa, bu sahsin veya Uglncu sahsin isledigi
veya islediginden slphe edilen bir fiil sebebiyle, cezalandirmak amaciyla bilgi veya itiraf elde etmek
icin veya ayrim gozeten herhangi bir sebep dolayisiyla bir kamu gorevlisinin veya bu sifatla hareket
eden bir baska sahsin tesviki veya rizasi veya muvafakatiyle uygulanan fiziki veya manevi agir aci
veya Izdirap veren bir fiil anlamina gelir. Bu yalnizca yasal mieyyidelerin uygulanmasindan dogdan,
tabiatinda olan veya arizi olarak husule gelen aci ve izdirabi icermez.®

Siddet: Kisinin, fiziksel-cinsel, psikolojik veya ekonomik agidan zarar gérmesiyle veya aci gekmesiyle
sonuglanan veya sonuclanmasi muhtemel hareketleri, buna yonelik tehdit ve baskiyi ya da 6zgurltgun
keyfi engellenmesini de iceren, toplumsal, kamusal veya 6zel alanda meydana gelen fiziksel-cinsel,
psikolojik, sozll veya ekonomik her turlU tutum ve davranistir.™

Cinsel Taciz/Irza Gegme: Geleneksel tanimlarda tecaviz, bir kadinla istegi disinda, zorla cinsel iligki
kurulmasi olarak tanimlanir ve genellikle penisin vajinaya girmesiyle sinirlidir. Ancak son 20 yilda
tecavlzin yasal tanimlarinda genis kapsamli duzeltmeler yapilmistir. Bugin igin tanim; cinsel
dokunulmazlia karsi islenen sucglarda sadece kadina ve kadinin cinsel organina yonelik fiilleri
icermemekte, kapsam kadin ve erkek olarak ve cinsel kasitla yapilan her tirli fiili icerecek sekilde
genislemistir.

Nitekim gtinimiz mevzuatinda tecavuz “fiziksel zorlama, viicuda zarar verme ya da kurbanin ruhsal
hastallk, zihinsel gerilik ve ilag etkisi nedeniyle riza gosterme yetisinin olmadigi durumlarda bir ergene
ya da yetiskine cinsel girisim” olarak tanimlanmaktadir. Bu tanim daha genis anlamda cinsel suglari
kapsamakta ve magdurun ya da failin cinsiyeti gozetilmemektedir.™

“Istismar etmek, bir kisinin ya da kisilerin iyi niyetini kotiye kullanarak yararlanmak, bir distinceyi
kotuye kullanarak zarar vermeyi hedeflemek, karsisindakinin kendi rizasi olmadan ve iradesini dikkate
almadan somurmek gibi anlamlari igerir"2

Suphesiz ki bu ¢alismaicerisinde, bu konu basligi kapsaminda diger baska kavramlar da kullanilimistir.
Ancak soz konusu diger kavramlarin igerikleri calismanin ekseninde anlamli bir kayma yaratmayacagi
ve ana kavramlari yukarida siralandigi icin diger kavramlara iliskin bir tanimlama ayrica yapilmamistir.

c"iskence ve Diger Insanlik Digi veya Kigiltlici Muamele veya Cezaya Kargl S6zlesme, Madde 1: http:/www.danistay.gov.tr/upload/iskence_ve_diger_zalimane_gayri_insani_
veya_kucultucu_muamele_veya_cezaya_karsi_sozlesme.pdf (Son erigim tarihi: 11.04.2017).

10xjlenin Korunmasi ve Kadina Yénelik Siddetin Onlenmesi Hakkinda Kanun, Madde 2: http://www.aile.gov.tr/mevzuat/mevzuat (Son erigim tarihi: 11.04.2017)
Mpr. Umit Cihan Atman, Merkez 1 Nolu AGS-AP Merk., Halk Saghgi, Manisa, Sted, 2003, Cilt 12, Say1 9, s. 334.
2istismar: https://tr.wikipedia.org/wiki/%C4%B0stismar
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2.2. Engelli Bireylere Yonelik Fiziksel-Cinsel Siddet, K6tii Muamele ve istismar Olaylarinda Tiirk
Ulusal Mevzuati

Kuramsal gergevede anlatilan ve evrensel hukuk ilkelerinin yansimasi olan mevzuat disinda, dogrudan
icra-uygulamayi igeren mevzuatin da ele alinmasinda yarar vardir.

Turk hukuk mevzuatinda, engelli bireyleri fiziksel-cinsel siddetten, kot muamele ve istismardan
koruyacak bir dizi kanun mevcuttur. Bu kanunlar, caydirmak, korumak, onlara karsi islenen fiilleri
cezalandirmak ve sonrasinda koruma altina almak ve desteklemek seklinde yapilandinimistir.

Bu baglamda akla gelen en temel mevzuat sunlardir:
4721 Sayili Tik Medeni Kanunu (TMK)
2828 Sayili Sosyal Hizmetler Kanunu (SHK)
5237 Sayil Turk Ceza Kanunu (TCK)

TMK,*® engelli bireyler bakimindan kisitliik tanimiyla dogrudan bir iliski kurmaktadir. Kanun 404.
Maddede; “akil hastaligl” (psiko-sosyal engellilik) ve “akil zayifigin” (zihinsel engellilik), kisithlik
hallerinden biri kabul etmektedir. TMK 447, vasiyi, kisithyl korumak ve butin kisisel islerinde ona
yardim etmekle yukimld kilar (m. 447). Benzer sekilde ev bagkanlarini, kisith kisilerin kendilerini ya da
baskalarini tehlikeye veya zarara distrmemeleriigin gerekli onlemleri almakla ytkimla kilar (m. 369).
Ancak kimi hallerde kisinin kendisinin ya da yakinlarinin kisithlik halini bildirip vasi tayinini yapmayacagi
ya da yapamayacagi durumlarin olabileceginden hareketle, kisinin yakinlarinin disinda, gorevlerini
yaparlarken vesayet altina alinmayi gerekli kilan bir durumun varligini 6grenen idari makamlar, noterler
ve mahkemeleri de bu durumu hemen yetkili vesayet makamina bildirmekle yukimld kilmistir (m.
405). Kisitlilk hali vesayet konusu olmasi sebebiyle, kisitli kisilerin haklarinin korunmasina yonelik
dizenlemeler igermektedir. Ancak vasi, gorevini adir surette savsaklar, yetkilerini kottye kullanir veya
guveni sarsici davraniglarda bulunur ya da bor¢ 6demede acze diiserse, vesayet makami tarafindan
gorevden alinir (m. 483). Bunlarin disinda, TMK'da gocuklarin haklarini ve korunmalarini igeren 346.
ve 347. Maddeleri de, engelli cocuklarla ilintilendirilebilir.

Engelli bireylerin ihtiyac duyulmasi halinde koruma altina alinmasi, bakimi ve uygun ortamlarda
yasamini strdirmesi ihtiyaci giindeme gelmektedir. iste bu noktada da 2828 sayili SHK,'* devreye
girmektedir. Kanun, kadinlarin ve gocuklarin ve yasllarin korunmalarina iliskin maddeler icerdigi
sekilde engellilerin de korunmalarina iliskin hukimler icerir. Bu baglamda, engellilerin gerek duyulmasi
halinde bakimevlerinde ve ev tipi sosyal hizmet birimlerinde bakim ve barinma hizmetlerinin verilmesi
ongortlmektedir.’ (SHK Madde 3 fikra f).

Slphesiz ki engelli bireylere yonelecek fiziksel-cinsel siddeti, kotli muamele ve istismari caydirmak ve
cezalandirmak konunun merkezi durumundadir. Bu baglamda TCK,'® engellilerin maruz kalabilecegi
iskence, insanlik disi veya asagilayici muamele, fiziksel-cinsel siddete ve istismara iliskin cezalari, iki
fakli perspektifle ve ayri madde hikimleriyle ele almistir. Buna gore, islenen sugun, munferiden bir
bireye yonelmesi ya da sistematik bir bicimde belirli bir gruba yonelmis olmasi durumuna gore iki
farkl sug kavrami tanzim edilmis, farkli maddelerde cezalar getirilmistir.

Byonu basligi icerisinde atifta bulunulacak TMK maddeleri igin bkz.: https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4721.pdf

Tonu basligi icerisinde atifta bulunulacak SHK maddeleri igin bkz. 5237 sayili Tirk Ceza Kanunu: http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5237.pdf
15Not: Yayinin 4. Bolimiinde de anlatildigji izere bu konu kapsaminda yeterli diizeyde kurum acilmis olup, kapasite sorunu bulunmamaktadir.

16k onu basligi icerisinde atifta bulunulacak TCK maddeleri icin bkz. 5237 sayili Tirk Ceza Kanunu: http:/www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5237.pdf



Turk Ceza Kanunun 77. Maddesi, baz fiillerin siyasal, felsefi, irki veya dini saiklerle toplumun bir
kesimine karsl bir plan dogrultusunda sistemli olarak islenmesi halini insanlia karsi islenmis suclar
kategorisinde degerlendirmektedir. Bu baglamda kasten dldirme, kasten yaralama, iskence, eziyet
veya kolelestirme, kisiyi hurriyetinden yoksun kilma, bilimsel deneylere tabi kilma, cinsel saldirnda
bulunma, ¢ocuklarin cinsel istismari, zorla hamile birakma, zorla fuhsa sevk etme gibi suglar, siyasal,
felsefi, irki ya da dini saiklerle belirli bir gruba yonelik olarak islenirse insanlik sucu olarak kabul
edilmektedir. insanlik sugu taniminin olusmasinda, din, dil, irk gibi unsurlarin yaninda elbette engellilik
de yer almaktadir. Zira 1880'li yillardan 6jenik hareket ile baslayip, Nazi Almanya'sina kadar uzanan
tarihsel slrecte engelliler kimi tlkelerde siddet ve kiyimin magduru olmuslardir.

Nitekim bu donemde, dinyanin gesitli Ulkelerinde engellilere yonelik sistematik kisirlastirma
hareketleri yasanmis, Nazi Almanya'sinda kisirlastirma' hareketi ile baslayan sureg, sonrasinda
bunun Gtesine gegip katliamlara varmistir.’® Bu ylizden modern hukukta bu suglari caydiracak ozel
hikUmlere yer verilmistir. Boyle durumlarda kasten adam oldirme fiili agirlastinlmis miebbetle, diger
fiiller ise 8 yildan az olmamak Uzere cezalandiriimaktadir. Eylemin birden fazla kez olmasi durumunda
da cezalar sayi nispetinde tekraren arttiriimaktadir.

TCK 77. Maddenin kategorik tasnifinin disinda 90 maddesiyle insanlar Uzerinde yasa disi deney
yapmay! yasaklayici ve cezalandirici hikimleri bulunmaktadir. Madde, insan Uzerinde bilimsel deney
yapan kisi hakkinda 1-3 yila kadar hapis cezasi ongormustir. Ayni maddede “rizaya” dayal bilimsel
deneyin ceza sorumlulugu gerektirmemesinin kosullarini dizenlemistir. Buna gore; deneyle ilgili
olarak yetkili kurul veya makamlardan gerekli iznin alinmis olmasi, deneyin oncelikle insan disi deney
ortaminda veya yeterli sayida hayvan Gzerinde yapilmis olmasi, insan disi deney ortaminda veya
hayvanlar lzerinde yapilan deneyler sonucunda ulasilan bilimsel verilerin, variimak istenen hedefe
ulasmak agisindan bunlarin insan uzerinde de yapilmasini gerekli kilmasi; deneyin, insan saghgi
dzerinde ongordlebilir zararli ve kalici bir etki birakmamasi; deney sirasinda kisiye insan onuruyla
bagdasmayacak dlglide aci verici yontemlerin uygulanmamasi; deneyle varilmak istenen amacin,
bunun kisiye yUkledigi kilfete ve kisinin saghgi Uzerindeki tehlikeye gore daha adir basmasi, mahiyet
ve sonuglari hakkinda yeterli bilgilendirmeye dayali olarak agiklanan rizanin yazili olmasi ve herhangi
bir menfaat teminine bagl bulunmamasi gerekir.

EHS'nin 15. Maddesinde ifade edilen iskence, insanlik Disi veya Asagilayici Muamele veya Cezaya
Maruz Kalmama ile ilgili haklara TCK, kategorik olarak iskence ve eziyet ayrimiyla karsilik vermektedir.
Bubaglamda, bolumuntanimlarlailgilimetinlerinde de belirtildigi Gzere TCK iskenceyi her seyden 6nce
kamu gorevlisitarafindan bir kisiye karsiinsan onuruyla bagdasmayan ve bedensel veya ruhsal yonden
acl cekmesine, algilama veya irade yeteneginin etkilenmesine, asagilanmasina yol agacak davranislar
seklinde tanimlamaktadir. Buna karsilik eziyeti bir kisinin bir diger kisiye aci gektirme-eziyet etme hali
olarak tanimlamaktadir. Kanunun 94. ve 95. Maddeleri iskence ile ilgili cezai hikdmleri icermekte,
96. Maddesi ise eziyet ile ilgili hiktmleri icermektedir. Kanun maddelerinde dogrudan engellilere
kars! islenecek suclar icin bir hikim tesis edilmemis olsa da, 94. ve 92. Maddenin 2. Fikralarinin a
bendinde “Cocuda, beden veya ruh bakimindan kendisini savunamayacak durumda bulunan kisiye
ya da gebe kadina kars!” islenmis olmasi durumunda cezalarda ciddi artis dngormektedir. Engelli
bireyler bu fikralarda yer alan beden ve ruh bakimindan kendini savunamayacak durumdaki birey
kategorisinde degerlendirilebilmektedir.

Cinsel dokunulmazliga karsi islenmis suclarin icerikleri ve verilecek cezalar, yasanin 6. Bolumundeki
102, 103, 104. ve 105. maddelerde dizenlenmistir. Buna gore, 102. Madde cinsel saldirya ait
hiktumleri, 103. Madde ¢ocuklarin cinsel istismart ile ilgili suclari, 104. Madde resit olmayanla cinsel
iliskiyi, 105. Madde de cinsel tacize dair cezalarn dizenlemektedir. Diger yandan 6zellikle 102.-105.

gyz. Wikipedia, Holokost maddesi: Haziran 1933'te Kalitimsal olarak Hastalikli Zrriyetin Engellenmesi kanunu ydrtrlige girdi. Boylece yararsiz insanlar kisirlastirilacakti. Bu
biytk 6jenik politika, 200 Kalitimsal Saglik Mahkemelerinin (Erbgesundheitsgerichte) kurulmasini sagladi. Mahkemenin kararlariyla 400.000 kisi rizasi olmadan kisirlastirildi:
https://tr.wikipedia.org/wiki/Holokost (Son erigim tarihi: 10.01.2021)

1817, Wikipedia, T4 Operasyonu maddesi: Nazi Almanyasi II. Diinya Savasi'nda Avrupa'yl isgale baslarken iyilesemeyecek durumdaki, sakat ve yasl hastalarin 6tanazi yontemi
ile oldurilmesi ve krematoryumlarda yakilmasi igin faaliyet gdstermistir. SS doktorlari tarafindan T4 raporu verilen kisiler, Avusturya'daki 6 ayri toplama kampinda zoraki 6tanazi
ile oldurdimustr: https://tr.wikipedia.org/wiki/T4_operasyonu (Son erigim tarihi: 10.01.2021)
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Maddeler arasindaki fiillere sikga hirriyeti kisitlama fiili de eklenmektedir. Bu suca dair cezalari igeren
109. Madde de konuyla ilgili olarak degerlendiriimektedir. Cinsel saldiri (102. Madde) ve gocugun
cinsel istismari ile ilgili suclarda engellileri ilgilendiren 6zel dizenlemeler vardir. Bu baglamda, 102.
Maddede “beden veya ruh bakimindan kendisini savunamayacak durumda bulunan kisi” statisinde
ceza arttinmina gidilmekte, cocuklara cinsel saldiri suclarini dizenleyen 103. Maddede ise, 15 yasini
gecmis olup gocuk sayilmasa bile, “On bes yasini tamamlamamis veya tamamlamis olmakla birlikte
fiilin hukuki anlam ve sonuglarini algilama yetenedi gelismemis olan ¢cocuklara karsi gergeklestirilen”
fiiller de, suglar da ayni kategoride ele alinarak daha agir cezalar ongorilmustir. Bumaddedeki bir diger
fikra da engelli magddurlar lehine yorumlanabilecek niteliktedir. Nitekim 103. Maddenin 3. Bendinin c,
d ve e maddeleri Uglincu derece dahil kan veya kayin hisimhgi iliskisi iginde bulunan bir kisiye kars
ya da Uvey baba, Uivey ana, lvey kardes veya evlat edinen tarafindan, vasi, egitici, 6gretici, bakici,
koruyucu aile veya saglik hizmeti veren ya da koruma, bakim veya gozetim yukimluligu bulunan
kisiler tarafindan, kamu gorevinin veya hizmet iliskisinin sagladigi ntifuz kotiye kullaniimak suretiyle
sucgu isleyenlerin cezalarina da onemli arttinmlar getirmektedir. Zira engelli bireylerin ve ozellikle de
yetiskin olsa bile fiilin hukuki anlam ve sonuglarini algilayamayacak durumda olan zihinsel engelli
bireylerin, maruz kaldigi olaylarda failin aile ve yakin gevreden ya da hizmet aldigi rehabilitasyon
merkezi vb. yerlerdeki kamu personelinden olmasi sikga rastlanilan bir durumdur.

TCK'da engellilerle onemli ilintisi bulunan bir dier madde de dilencilikle ilgilidir. Zira engelli bireylerin
dilendirilmesi sikga yasanan istismar turlerinden biridir. TCK'nin 229. Maddesinde ¢ocuklar ve beden
veya ruh bakimindan kendini idare edemeyecek durumda bulunan kimseler icin 6zel bir hikim
bulunmaktadir.

Yukarida ifade edilen maddeler disinda engellilerin yasadigi sorunlar sebebiyle iliskilendirilebilecek
baska maddeler de mevcuttur. Nitekim aile hukukundan kaynaklanan yukimldlugun ihlalinin 233.
Maddede engellilerin cokga gereksinim duydugu aile hukukundan dogan bakim, egitim veya destek
olma yukumlUuligund yerine getirmeyen kisilere cezalar ongortlmasttr. TCK'nin 278. Maddesi ise
islenen sucun yetkili mercilere bildirilmemesi halinde verilecek ceza ile ilgilidir. Bu maddenin 3. Fikrasi
ise kendisini savunamayacak kisilerle alakalidir ve bu durumda ceza orani artmaktadir. Bu firkada
magdurun on bes yasini bitirmemis bir cocuk, bedensel veya ruhsal bakimdan engelli olan ya da
hamileligi nedeniyle kendisini savunamayacak durumda bulunan kimse olmasi halinde, verilecek
ceza, yari oraninda arttirilma yoninde hukim vardir. Bu dizenleme ile engelliler ve benzer durumda
olan gruplarin korunmasi hedeflenmistir.

Engelli bireylerin maruz kalabilecegi fiziksel-cinsel siddeti, koti muamele ve istismarina iliskili
olarak ele alinabilecek mevzuat ana hatlariyla yukarida 6zetlendigi gibidir. Bu 6zet mevzuattan da
anlasilacagl uzere, kanunlar engellilerin maruz kalabilecegi olaylara iliskin 6zel tedbirler icermektedir.
Ozellikle faillere verilecek cezalar bakimindan 6ngérilmis ceza arttinmlar azimsanmayacak
niteliktedir. Diger yandan, magdur engellilerin, olaylar sonrasinda korunma altina alinmasi boyutu
da mevzuat igerisinde bulunmaktadir. Ancak, soz konusu mevzuatin engelli bireyleri yasanacak
olaylardan korumasi, olay olmadan onlenmesi bakimindan ne derece etkili olacagi belirsizdir. Zira
bu perspektifle olusturulmus tek mevzuat, TMK'nin kisitlama hukdmleriyle iligkili maddelerdir. Ancak
engelli bireylerin kendilerini koruma konusundaki kisithlik hali sadece vesayet altinda olan engelliler
icin degil, ortopedik, gorme, isitme vb. tim engelliler igin soz konusu olabilmektedir. Bu baglamda
6284 Sayili Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanun drneginde oldugu gibi engelliler icin de
Onleyici boyutu olan 6zel bir kanunun hazirlanmasi da tzerinde tartisiimasi gereken bir konudur.

2.3. Engelli Bireylere Yonelik Fiziksel-Cinsel Siddet, Kotii Muamele ve istismar Olaylarina Dair
Veriler

Engelli bireyler, —0zellikle de zihinsel engelli bireyler— siddet, koti muamele ve istismar olaylarina



karsl, toplumun diger kesimlerine gore daha fazla riske sahip bir gruptur. Bu durum, sadece onlarin
‘maruz kalma-magdur olma” haliyle sinirli olmayip, yasanan olaylarin ilgili makamlara duyurularak,
failin cezalandiriimasi ve sonraki slregte magdurun, korunmasi ve desteklenmesi bakimindan da
gegcerlidir. Zira engellilerin 6nemli bir kismi yasadidi olaylarin ayirdinda ol(a)mama, korku ya da faile
bagimli-mecbur olma vb. sebepler ylzinden agiklayamamaktadir.

Diger yandan, yasanan olaylar konusunda, Adalet Bakanligi, Emniyet Genel Mudurldgu, bakanliklarin
sorusturma yapan denetleme birimlerinin gogunun ayristirilmis bir veri tabani tutmayisi sebebiyle
yasanan olaylarin boyutu hakkinda butunluklU tespitler yapmayi olanaksiz kilmaktadir. Bu ise,
sorunlarin ¢ézdmiune yonelik etkin politikalar Uretilmesini engellemektedir.

Yukarida ifade edilen sebeplerle, yapilan bu arastirmada da ciddi bir bicimde veri toplama sorunu
yasanmistir. Arastirma yontemlerinden biri olan bilgi edinme basvurulariyla veri toplama galismasi,
istenilen sonuglar Gretmekten gok uzak kalmistir. Bu sebeple, galismanin bu bolimdndeki veriler
medya taramasi, nitel arastirma, saha tarama calismalar yontemlerinden elde edilen verilerden
olusmustur. Diger yandan ozellikle 2020-2021 yillarinda yasanan Covid-19 salgini sirasinda, medyanin
agirlikliilgi odaginin bu konu tzerine odaklanmasi, yasanan olaylarin medyaya tagimamasi sonucunu
dretmis olmasi da kuvvetle muhtemeldir. Ancak bitin bu olumsuzluklara ragmen arastirma sirasinda
onemli verilere ve bulgulara rastlanmistir.

Yapilan arastirma kapsaminda, yapilan bilgi edinme basvurular su sekildedir:

ACSHB Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Mudurligu’'nden, kuruma bagl umutevleri, Bakim,
Rehabilitasyon ve Aile Danisma Merkezlerinden hizmet alan engellilerin maruz kaldiklari fiziksel-
cinsel siddet olaylar istatistikleri konusunda bilgi talep edilmis,’® ancak kurum tarafindan
basvuruya cevap verilmemistir.

MEB'den, bakanlida bagl okullarda egitim goren engellilerin maruz kaldigi fiziksel-cinsel siddet
olaylari istatistikleri konusunda bilgi talep edilmis,?® ancak bakanlik tarafindan basvuruya cevap
verilmemistir.

+  Emniyet Genel Mudurligi’'ne (EGM), kurumlarinin kayitlarinda engellilerin maruz kaldigi kota
muamele, darp, yaralanma, cinsel taciz, tecaviz, kaybolma, dldiridlme vb. olaylar sebebiyle
yapilan basvurular konusunda bir istatistik bulunup bulunmadidl, bulunuyorsa s6z konusu
olaylarin, olay sayisi, olay magdduru olan engellilerin engel tirU, olay kategorisi ve yapilan islem
bazinda dagiimlari sorulmus, ancak kurum tarafindan verilen cevapta?' “talep edilen konu ile ilgili
arsiv kayitlarimizda istenilen igerikte veri bulunmamaktadir” seklinde yanit alinmistir.

+ ACSHB Kadinin Statiisi Genel Midurligi'nden mudurlige baglh SONIM'lere fiziksel-cinsel siddet,
kotl muamele ve istismar gordidgu icin basvuran engellilere dair istatistikler talep edilmis, ancak
kurum tarafindan verilen cevapta? SONiM'lerden hizmet alan kisilerin toplam sayisi paylasiimis,
ancak hizmet alan engelllilerin verileri bildirilmemistir.

19T0HAD'IN 05.01.2021 tarih ve 2021-BEB-8437 sayili yazisina, kurum tarafindan yanit verilmemistir.
2070HAD'In 05.01.2021 tarih ve 2021-BEB-8439 sayili yazisina, bakanlik tarafindan yanit verilmemistir.

21T0HAD'I 05.01.2021 tarih ve 2021-BEB-8440 sayili yazisina, EGM Belge Yonetimi ve Koordinasyon Daire Bagkanligi tarafindan Emniyet Genel Miidirligi Kurumsal E-Posta
Servisi lizerinden 26.01.2021 tarihinde verilen cevap yazisi.

2270HAD'In 18.09.2020 tarih ve 2020-BEB-8431 sayili yazisina, kurum tarafindan 16.10.2020 tarih ve 2359299 sayili cevap yazisi.
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ACSHB Kadinin Statiisii Genel Midrligi'ne bagh 81 ildeki SONIM'in 79'una dogrudan basvurular
yapiimis?® ve bu SONIM'lerden fiziksel-cinsel siddet, kdti muamele ve istismar gordigu igin
basvuran engellilere dair istatistikler talep edilmis,2* ancak sadece 8 SONIM yapilan basvuruya
cevap vermistir.

Arastirma kapsaminda, yapilan medya tarama calismasinda ise, toplamda 199 haber tespit edilmistir.
Haberlerin mukerrerlikten arindirimis sayisi 84 olup, 199 haber, bu 84 farkli olayin farkli yayin
organlarinda yayinlanan yayin sayisidir. Bu haberlerin yayinlandigi haber mecrasina gore dagilimi
Grafik 2-1'de paylasiimistir.

Engellilerin Maruz Kaldig: Fiziksel-Cinsel Siddet, Kotii Muamele ve
istismar Haberlerinin Mecralarina Gore Dagilimi

38
15 .
Yazili Medya Elektronik Medya Gorsel Medya

Grafik 2-1: Engellilerin maruz kaldidi fiziksel-cinsel siddet, koti muamele ve
istismar haberlerinin mecralarina gére dagilimi.

Grafik 2-1 incelendiginde, yazill medyada 146 haber, elektronik medyada 15 haber, gorsel medyada
da 38 haber yayinlanmistir. Yazili ve gorsel medyada yayinlanan tim haberler tarama faaliyetinde
degerlendirmeye alinmistir. Ancak elektronik medya alaninda, sadece guvenilir, dizenli takip
edilen bazi portallar takip edilmistir. Ancak bu noktada bir konunun altini 6zellikle gizmekte yarar
bulunmaktadir. Tekrardan, yani mukerrerden arindiriimis 84 haber, 84 kisiye yonelik ihlal anlamina
gelmemektedir. Zira kimi ihlal haberlerinde, magdurun sayilari birden fazla olabilmektedir. Ornegin, bir
bakim evinde, personelin birgok engelliye yonelik fiziksel siddet uyguladigina rastlanabilmis, yahut, bir
engelliye zincirleme sekilde, birden fazla defa, birden fazla kisi tarafindan fiziksel-cinsel saldiri, koti
muamele ya da istismar gerceklestiriimis olabilmektedir. Bu baglamda ¢alismada magdur sayisindan
ziyade ihlal olayr bakimindan bir degerlendirme yapiimistir.

2.3.1. Engelli Bireylerin Maruz Kaldigi Fiziksel-Cinsel Siddet, istismar ve K6tii Muamele Olaylarinin
Dagilimi

Engelli bireylerin maruz kaldigi fiziksel-cinsel siddet, istismar olaylarina iliskin olarak iki kaynaktan
veri temin edilebilmistir. Bu iki kaynak, medya tarama ve SONiM'lere yapilan basvurulardan alinan
sinirll bilgi edinme basvurusudur. Bu baglamda, daha fazla bilgi, belge ve veriler, daha kapsamli bir
analiz yapmaya imkan vermektedir.

235 dresi bulunamayan iki SONIM'e bagvuru yapilamamistir.
24T0HAD'IN 18.09.2020 tarih ve 2020-BEB-8271 ile 2020-BEB-349 araliginda sayili basvurulara verilen cevaplar.



Medya’'da Miikerrer Olarak Yer Alan Haberlerin Temalarina Gore Dagilimi

Olay Kategorisi Olay Sayisi Oran (%)

iskence

insanlik Disi Muamele

Fiziksel Siddet

Cinsel Siddet

Cinsel istismar

Duygusal Siddet

ihmal Etme

Somiirii

Diger istismar

Goklu ihlal

Toplam

Tablo 2-1: Medya haberlerinde engelli bireylerin maruz kaldigi olaylarin kategorilere gore dagilimi.

Engellilerin maruz kaldigi toplamda 84 olayin kategorilerine gore sayisal ve oransal dagilimi
incelendiginde, en fazla olayin, 33 (% 39,29) haberle fiziksel siddet alaninda yasandi§i gortlmektedir.
Olay kategorisinde cinsel istismar 15 olayla (% 17,86) ikinci sirada yer almaktadir. Ancak cinsel
istismar ve cinsel taciz/tecaviz vakalarinin benzer kategoriler olarak cinsel saldir seklinde tek
kategoride ele alinabileceginden hareketle, toplamda 27 olarak (% 32,15) ele almak mimkundr.
Olaylarin 10 tanesiise (% 11,90) insanlik disi muamele seklinde, 3 tanesi ise igskence kategorisinde (%
3,57) gergeklesmistir. Bazi olaylarin birden fazla ihlal igermesi sebebiyle ¢oklu ihlal basliginda agilan
kategorideki olay sayisi 6 olay (% 7,14) olarak gergeklesmistir. izleme galismalari sirasinda en dikkat
gekici olay, diger istismar olaylari kategorisinde gindeme gelmistir. Zira medya haberlerinde iki aile,
zihinsel engelli gocuklarinin teror orgitu tarafindan kandirilarak orgit mensubu yapilmak tzere daga
gotdrildugunu bildirmislerdir. Olay kategorileri igerisinde somuiri ve ihlal etme basliklarinda olaya
rastlanmamistir. Ancak sokaklarda dilendirilen engellilere sik¢a rastlanildigi, birgok engellinin ailesi
tarafindan bakimevine terk edildigi diistinildiglnde, bu alanda sayisal bir veri olmamasinin, bu tip
olaylarin yasanmamasindan degil, bu tip haberlerin yapilmamasi sebebiyle oldugunu ifade etmek
yanlis olmayacaktir.

Engellilerin maruz kaldigi fiziksel-cinsel siddet, koti muamele ve istismar haberlerinin oransal
kategorilerine gore dagdilimi ise Grafik 2-1'de paylasiimistir.
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Fiziksel-Cinsel Siddet, Kotii Muamele ve istismar Olaylarinin
Kategorilere Gore Dagilimi
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Grafik 2-1: Fiziksel-cinsel siddet, kotl muamele ve istismar olaylarinin kategorilere gére dagilimi.

Yasanan olaylarda cinsiyete gore dagihm, kadin engellilerin, erkek engellilere gore daha dezavantajli
bir durumda oldugunu ortaya koymaktadir. Nitekim Grafik 2-2'de gorllecedi Uzere 84 olayin
madgdurlarindan 41'i kadin (% 48,8) iken erkek magdurlarin sayisi 34'tlr (% 40,47). Haberde engelli
madgdurun cinsiyetinin belirtiimedigi ya da belirlenemedigi durumlari igeren olay sayisi 9'dur (% 10,71).
Her ne kadar 9 magdurun cinsiyeti haberde belirtilememis olsa da bilinmeyen olay magdurlarinin
ancak timunln de erkek olmasi durumunda dengeler esitlenmis olabilecektir. Ancak bu durum
sadece bir olasiliktan ibaret olup, hali hazirdaki tabloya gore kadin engellilerin daha fazla risk ve saldiri
altinda oldugu gorulmektedir.

Fiziksel-cinsel Siddet, Kotii Muamele ve istismar Olay Magdurlarinin
Cinsiyete Gore Dagilimi

I =

Bilinmiyor

Grafik 2-2: Fiziksel-cinsel siddet, kot muamele ve istismar olay magdurlarinin cinsiyete gore oransal dagilimi.
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Yasanan olaylarin dagilimmin 6nemli oldugu bir diger konu da, magdurlarin dahil oldugu engel
grubuna gore dagilimdir. Zira, bu dagilim, olay dinamiklerini anlamak ve ¢goztmler tretmek icin hayati
oneme sahiptir.

Olay Magdurlarinin Engel Gruplarina Gore Dagilimi

Engel Grubu Sayi Oran (%)

Ortopedik Engelli

Gorme Engelli

isitme Engelli

Konusma Engelli

isitme-Konugma Engelli

Zihinsel Engelli

Psiko-sosyal

Otizm-Asperger
Sendromlu

Siiregen Hastalik

Coklu Engelli

Bilinmiyor

Toplam

Tablo 2-2: Engellilerin maruz kaldidi fiziksel-cinsel siddet, koti muamele ve istismar haberlerinin
engel gruplarina gore dagilimi.

Tablo 2-2 incelendiginde, olay magdurlari icerisinde zihinsel engellilerin 42 olayla en ¢ok ihlale maruz
kalan grup oldugu gortlmektedir. Ancak, baziolaylarin zihinsel engellilerin kaldi§i bakimevlerinde sayisi
belli olmayan sayida oldugu distnildiginde, fiziksel-cinsel siddete, kot muameleye ve istismara
maruz kalan zihinsel engellinin sayisinin ¢ok daha fazla oldugunu dustnmek yanlis olmayacaktir.
Nitekim izleme ¢alismalar sirasinda, Gazete Haberi 2-1'de de gorilecedi tzere, bu tip kurumlarda,
minferiden oldudu kadar, sistematik ve zincirleme bir sekilde engellilere yonelik fiziksel-cinsel siddet,
kotd muamele ve istismar olaylarina rastlanmistir.

Zihinsel engellilerden sonra en c¢ok olay magdduru olan engellilerin ise, 13 olayla otizm-asperger
sendromlu bireyler oldugu gorilmekte. Engel grubuna gore dagilimda ilk iki sirayi alan grubun,
kendini korumada-ifade etmede giclik yasayan engel gruplarindan oldugu dikkati gekmektedir. Bu
gruplari, 6 olayla goérme engelliler, 4 olayla psiko-sosyal engelliler (sizofren, bipolar vb.) ve ortopedik
engelliler takip etmektedir. Bu gruplarin disinda 4 olayda ¢oklu engelli hak ihlaline maruz kalmigken,
9 olayda haberin iceriginde engel grubu bildirilmemistir. Engel gruplarina gére dagilimi Grafik 2-3'de
paylasiimistir.
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Olay Magdurlarinin Engel Gruplarina Gore Dagilimi
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Grafik 2-3: Engellilerin maruz kaldig fiziksel-cinsel siddet, kot muamele ve istismar haberlerinin
engel gruplarina gore oransal dagilimi.

Engelli bireylerin maruz kaldidi fiziksel-cinsel siddet, kotli muamele ve istismar olaylarinda onemli
bir diger parametre de faillerdir. Faillerin profilinin 6zellikle mekan iliskisi boyutuyla da birlestirilerek
yapllacak degerlendirmeler, engellilerin hangi durumlarda daha fazla risk altinda oldugu ve bu alanda
gelistirilecek politika ve tedbirlerin ne oldugu daha dogru olarak tespit edilebilecektir. Engelli bireylerin
maruz kaldigi olaylarin faillerine gore dagilimi Tablo 2-3'te paylasilmistir.

Fiziksel-Cinsel Siddet, Kotii Muamele ve istismar Olaylarinin Faillerinin Dagilimi

Fail kategorisi Fail sayisi Oran (%)

Aile bireyi

Tanidik

Kamu gorevlisi

Ozel kurum gérevlisi

Yabanci

Mechul-Bilinmiyor

Haberde Belirtiimemis

Toplam

Tablo 2-3: Engellilerin maruz kaldidi fiziksel-cinsel siddet, kdti muamele ve
istismar haberlerinin faillerine gére dagilimi.

Engellilerin maruz kaldidi olaylarin faillerinde en yiksek sayryi 25 olayla engellinin tanimadigdi, yabanci
kisiler olusturmaktadir. Bu grubun ardindan 15 olayla tanidik kisilerin dahil oldugu olaylar, 13 olayla
aile iginden bireyler, 13 olayda engellinin egitim, bakim, rehabilitasyon vb. sebeplerle hizmet aldigi
kurumlardaki kamu gorevlileri, 11 olayda ise engellinin hizmet aldigi 6zel kurumlardaki gorevliler
fail durumundadir. Olaylarin 3'inde haberin yapildidi tarih itibariyle fail belli degildir. Diger yandan 4
olayda ise haberin iceriginde fail belirtimemistir. Olaylarin faillerinin oranlarina gére dagilimi Grafik
2-4te paylasiimistir.
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Fiziksel-cinsel Siddet, Kotii Muamele ve istismar Olaylarinin Faillerinin Dagilimi
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Grafik 2-4: Engellilerin maruz kaldi§i fiziksel-cinsel siddet, koti muamele ve istismar haberlerinin
fail bakimindan dagilimi.

Failler bakimindan yapilacak bir incelemede, engelli bireylerin maruz kaldigi fiziksel-cinsel siddet,
kotld muamele ve istismar olaylarinda failler bakimindan g ana aks dikkati gekmektedir. Buna gore,
failleri aile ve yakin gevre olarak magdur engellinin tanidigi-bildigi bir grup, kamu ve 6zel kurum olmak
engellinin hizmet aldigi ve temasta sakinca gormedigi bir grup ve tanimadiklari olarak ayristirmak
mumkinddr. Bu gergevede yapilacak bir dederlendirmeicin oransal dagilim Grafik 2-5'te paylasilmistir.

Fiziksel-Cinsel Siddet, Kotii Muamele ve istismar Olaylarinin Faillerinin
Gruplanmig Oransal Dagilimi
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Grafik 2-5: Engellilerin maruz kaldi§i fiziksel-cinsel siddet, kéti muamele ve istismar olayi haberlerinin
faillerine gore gruplanmig dagilimi.
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Grafik incelemesinden anlasilacag Gzere engelli bireylerin maruz kaldigi olaylarin % 33, yani tam
olarak 3'te 1'i engellinin ailesi ve yakin gevresinden yonelmekte. Engellinin hizmet aldigi kurumlarin
personelinin faili oldugu olaylar ise % 28,6 gibi ciddi bir rakamdir. Bir btlin olarak baktigimizda aile-
yakin gevre ve hizmet alinan kurumlarin personeli, yani engellinin dogrudan temasta oldugu kisilerin
genel fail oranin igerisindeki yeri % 61,9 gibi baskin bir orana denk gelmektedir. Bu oran, olaylarin
onlenmesine yonelik olarak gelistirilecek politika ve uygulamalarin ¢ikis noktasinin neresi olmasi
gerektiginin de ipuclarini vermekte. Bu verileri, Tablo 2-4 ile birlikte incelemek yararli olacaktir.

Fiziksel-Cinsel Siddet, Kotii Muamele ve istismar Olaylarinin Yagandigi
Mekanlarin Dagilimi

Mekan Sayi Oran (%)

Kendi Evi

Hizmet Aldigi / Barindigi /
Kaldigi Kurum

isyeri
Dis Mekan

Diger

Bilinmiyor

Toplam

Tablo 2-4: Engellilerin maruz kaldidi fiziksel-cinsel siddet, koti muamele ve istismar haberlerinin
mekanlar bakimindan dagilimu.

Engellilerin maruz kaldigi olaylarin yasandigi yerler bakimindan sergiledigi dagihmda en buyuk oran,
dis mekanlarda yasanan olaylarin oranidir. Medya haberlerinde 26 olayin (% 30,95) dis mekanda
gerceklestigi bildirilmistir. Bu durumun temelinde, taninmayan insanlardan gelen fiziksel-cinsel
siddet, kotd muamele ve istismar olaylarini dustundurtmekle birlikte 6zellikle aile ve yakin gevreden
gelen —ozellikle— cinsel ve fiziksel siddet olaylarinin énemli bir kisminin engellinin yasadidi evde degil,
dis mekanda gergeklestirildigini disundurtmektedir. Dis mekan kavrami, arastirma sirasinda sadece
baska evleri degil, market, kiraathane, restoran vb. tim mekanlari kastetmek amaciyla kullaniimustir.

Diger yandan, dis mekandan sonra en ¢ok olayin yasandigi mekanin 20 olayla (% 23,81) engellilerin
hizmet aldiklari-barindiklarn kurumlarda yasandidini ortaya koymaktadir. Bu durum, hizmet alinan
kurumun personelinden yonelen fiziksel-cinsel siddet, kot muamele olaylarinin sayisi ile birebir
ortismemekle uyumlu, yakin bir tablo ortaya koymaktadir. Engelli bireylerin oturduklari mekanda
yasanan olay sayisi 17 ile % 20,24 oraninda yer tutmus, diger mekanlar ize % 8,33 oranina sahip
olmustur. Medya haberlerinin 12 tanesinde (% 14,29) mekan bilgisine ulagilamamistir.

Bu noktada akla, yasanan olaylarin igerisinde sistematik olarak yani zamana yayilan ve tekrarlayan
olaylarin ne kadarlik bir yer tuttugu ve ihlali yapan faillerin birden fazla kisisin oldugu olay sayisinin
kag oldugu sorulari gelmektedir. Zira zincirleme olay, ihlalin gesitli sebeple tespit edilemediginin
gostergesi niteligindedir. Bu durum, benzer durumda agida gikmayan birgok ihlalin oldugunu isaretini
vermektedir. Ihlalin failinin birden fazla olmasi ise, bir yandan sistematik ihlal isareti olabilecegi
gibi, engelli bireye planlanarak saldirinin yapildigi ve engellinin gerekli korunmaya sahip olmadiginin
isareti anlamina gelebilmektedir. Bu kapsamda, zincirleme olay ve coklu fail verileri Grafik 2-6'da
paylasiimistir.
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Grafik 2-6: Engellilerin maruz kaldidi fiziksel-cinsel siddet, koti muamele ve istismar haberlerinin zincirleme ihlal
ve goklu fail durumuna goére dagilimi.

Grafik incelendiginde, gerek coklu fail bulunan olaylarin, gerekse de zincirleme fiil igeren olaylarinin
sayilarinin ciddi bir sayi ve orana sahip oldugu anlasilacaktir. Zira veriler incelendiginde toplam 84
olay icerisinde 16 olayin ¢oklu fail (% 19,04), 22 olayinsa zincirleme-tekrarlayan fiil igeren olay (%
26,19) oldugu gortlmektedir. Bu iki rakam da engelli bireylerin maruz kaldidi fiziksel-cinsel siddet,
kotl muamele ve istismar olaylarinin cok daha biyutk boyutlarda olabileceginin ipuclar niteligindedir.

Medyada yer alan haberlerin veri sadladigi bir diger husus da, yasanan olaylarin hukuki durumu
acisindandir. Zira medya haberleri, kimi zaman olayin yasandigi kurumun icerisindeki kurum ici
sorusturma asamasinda, kimi zaman kolluk sikayeti asamasinda, kimi zaman savcilik sorusturmasi
asamasinda ve kovusturma yani mahkeme ya da hikim asamasinda medya organlarina
yansimaktadir.

Engellilere Yonelik Fiziksel-Cinsel Siddet, Kotii Muamele Olay Haberlerinde
Hukuki Durum

Hukuki Asama Sayi Oran (%)

Kurum i¢i Sorusturma
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Tablo 2-5: Engellilerin maruz kaldidi fiziksel-cinsel siddet, kotd muamele ve istismar haberlerinin
hukuki durum bakimindan dagilimi.
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Tablo 2-5'e gore, engellilerin maruz kaldigi fiziksel-cinsel siddet olaylarinin en buyuk kismi 25 olayla
(% 28,57) mahkeme asamasinda medyaya yansimistir. Bunun ardindan ikinci sirada ise kolluk
sikayeti asamasinda medyaya 24 olay ile (% 28,57) yansimistir. Uclinci sirada saveilik sorusturma
asamasinda yansiyan olaylar 13 olay ile (% 15,48) yer almaktadir.

2.4. Engellilerin Maruz Kaldigi Fiziksel-Cinsel Siddet, Kotii Muamele Olaylarina Dair Diger Tespitler
ve Degerlendirmeler

Engellilerin maruz kaldigi fiziksel-cinsel siddet, koti muamele veistismar olaylarinin sayisal boyutunun
disinda 6nemli olan bir diger husus da, olaylarin obeklerinin ve/veya gerceklesme bigimlerinin
karakteristikleridir. Bu karakteristikler, olaylarin onlenmesinin, engelli bireylere yonelik gergeklestirilen
her saldininin daha ¢abuk tespit edilmesinin ve cezasizlikla micadelenin de 6n sartlaridir.

Nitekim, medyada yer alan haberler, nitel arastirma verileri ve saha tarama ¢alismalarindan alinan
geribildirimler incelendiginde, olaylarin belirli st basliklar altinda 6beklendigini ortaya koymustur. Bu
basliklar asagida paylasiimistir.

1.Zihinsel engelliler en riskli ve kirilgan gruptur

izleme galismasinin fiziksel-cinsel siddet ve kéti muamele olaylar arasinda yapilan incelemede en
fazla olayin magdurunun zihinsel engelliler oldugu gorilmektedir. 84 olayin 42'si zihinsel engellilere
yonelik olarak gerceklesmistir. Bu saylya ¢oklu engeli olanlar ve engeli haberde yer verilmeyen
magdurlarin igindeki zihinsel engelliler dahil degildir.

Zihinsel engellilere yonelik olarak gerceklestirilen olaylar iki ana aks icermektedir. Bu akslar cinsel
saldir, istismar ve fiziksel siddettir. Ozellikle kandirimaya ya da istismara agik oluslari, kendini koruma
ve ifade etmekte zorlanisl, onlara yonelik saldirilarin daha fazla olmasina sebep olmaktadir. Failler, bu
ylizden herhangi bir saklanma ihtiyaci duymadan, cogu zaman birden fazla kisi ya da olay seklinde
eylemlerini gergeklestirebilmektedirler. Gazete Haberi 2-1, bu konuya tipik bir drnektir.

Igrenc tecaviiz olayinda 4 kisi yakalandi
Kzt o 0

20 yasindaki M.Y
isimli kadina teca-
vtz edildigi iddiasi
e ilgill vapilan so-
rusiirma sonuci 4
kisi vakalanarak
ghizalting alindh,
Gizaltma alinan 1
kisi minklanarak
cezaevine Konulir-
ken, diger 3 stipheli
1se ev hapsi karart
verildi

Gazete Haberi 2-1: 18 Eylil 2020 tarihli Derince Express gazetesinin haberi.



Gazete Haberi 2-1'de, ikamet ettigi evde cinsel saldiriya ugrayan bir zihinsel engelli kadinin haberi
yer almaktadir. Haberin igeriginde, fail olarak dort kisinin yakalandigi bilgisine de yer verilmektedir.
Arastirma sirasinda, bu tip goklu fail saldirilarina sikga rastlanmistir. Bu durum, faillerin dnceden
planlayarak, sozleserek bu eylemi gerceklestirdiklerini ortaya koymaktadir. Diger yandan, faillerin
magdurun kandirilma/korkutulma faktortind toplumun diger gruplarindaki magdurlara oranla daha
fazla ve etkin kullanmalari da bir dijer etkendir. Gazete Haberi 2-2, coklu fail olayina bir baska ornektir.
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Gazete Haberi 2-2: 15 Subat 2020 tarihli Bursa inegdl Yildinm gazetesinin haberi.

Gazete Haberi 2-2, 20 yasinda bir psikososyal engelli (bipolar) kadinin korkutularak ve/veya
kandirilarak 10 kisinin cinsel istismarina maruz kaldigi haberini vermektedir. Kadina ilk istismari
gerceklestiren kisi daha sonrasinda kendi gevresinden erkeklerin de engelli kadinin istismar etmesini
saglamistir. Olay, kadini bir firsatini bulup kagmaslyla ortaya ¢ikmistir. Gazete Haberi 2-1 ve Gazete
Haberi 2-2, engellilerin ozellikle cinsel istismar konusunda yasadigi bir olayin ardindan zincirleme
istismara maruz kalma riskinin ne derece yltksek oldugunu gdstermektedir. Medya haberlerinde
benzer 6zellikte baska olaylara da rastlanmistir.

2. Engellilere yakin ¢evreden yonelen saldirilar, 6nemli bir yer tutmaktadir.

Yakin cgevre, sadece aile fertlerinden ibaret bir kavram degildir. Bu badlamda akraba, komsu ve
mahalle tanidiklari da yakin ¢evre grubuna girmektedir ve medyaya yansiyan olaylarin faillere gore
dagiiminda ikinci sirada yer almaktadir. Nitekim bolum igerisinde Grafik 2-5te de belirtildigi Uzere
engelli bireylerin maruz kaldi§i olaylarin % 33'U, yani tam olarak 3'te 1'i engellinin ailesi ve yakin
cevresinden yonelmektedir.

Bu bakimdan Uzerinde o6zellikle durulmasi gerekmektedir. Zira 6zellikle aile igerisinden olmak Uzere
yakin ¢evreden yonelen her turll saldiri, ortaya cikariimasi ve dnlenmesi en zor saldiri tUrlerinden
biridir. Bu durumun temelinde faillerin engellinin glivenerek yakinina gidebilecegi, istismar amaciyla
yapllacak telkinlere kanabilecedi, yardim/bakim mecburiyeti sebebiyle sikayette bulunamayacadi
ya da yakin tehdit sebebiyle sikayette bulunamayacag kisiler olmasi yatmaktadir. Nitekim ozellikle
aile fertleri iginden yapilan saldirilar, ancak hamilelik ya da agir yaralanma vb. durumlarda aciga
cikabilmektedir. Gazete Haberi 2-3, bu olaylarin ne tur boyutlara varabileceginin bir gostergesidir.
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Diyarbakir’da
“igrenc olay

Zihinsel engelli ¢gocuk, babasmin
tecaviizii sonucu hamile kald.

iyarbakir'in Lice ilgesinde zihinsel engel-

li 17 yagindaki §.0'niin kann agnisiyla
gotirildign Lice Deviet Hastanesi'nde 8 ay
20 giinlik hamile oldugunun ortaya gikma-
sinin ardindan baba 8.0. gézaltina alinds. Li-
ce Emniyet Mildiirligii'ndeki ifade islemle-
rinin ardindan adliyeye sevk edilen S.0., ki-
21 5.0.'niin Cocuk Izlem Merkezi'nde (GIM)
alinan ifadesi dogrultusunda tutuklanarak
cezaevine gonderildi. @ Haber Merkezi

Gazete Haberi 2-3: 4 Ocak 2020 tarihli Cumhuriyet Diyarbakir gazetesinin haberi.

Gazete Haberi 2-3'te Diyarbakir'da babasinin tecaviziine ugrayan bir zihinsel engelli kizin haberi
verilmektedir. Olay, kizin hastalanmasi sebebiyle hastaneye gotirilmesi sonucu ortaya ¢ikmistir.
Yapilan muayene sonrasinda kizin 8 ay 20 glnlik hamile oldugu anlasiimistir. Yapilan sorusturma
sonucu engelli kiza tecaviz edenin babasi oldugu anlasiimis ve baba tutuklanmistir. S6z konusu
olayin kizin hamileliginin son doneminde aciga gikmis olmasi, babanin engelli kizina yonelik cinsel
istismarinin surekli ve zincirleme sekilde gerceklestigini gostermektedir. Bu noktada aile icerisindeki
diger fertlerin de olay bilip bilmedigi, biliyorlarsa neden sikayette bulunmadiklar da ayrica Uzerinde
durulmasi gereken bir konudur. Ancak ozellikle agir zihinsel engellilik durumlarinda engellinin kendini
hichir sekilde ifade edemez durumda olusu, olayin agida gcikmamasinda en biytk etkendir.
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Gazete Haberi 2-4: 27 Kasim 2020 tarihli Aksam gazetesinin haberi.



Gazete Haberi 2-4'te birannenin agir zihinsel engelli kizina koti muamele ve siddet uygulamasi olayina
yer verilmistir. Haberde baba, ayrildi§i esinin agir zihinsel engelli kizina koti muamele ettiginden
stiphelenmis, gittigi rehabilitasyon merkezinin kamerasindan, annenin kizini merkezin kapisina kadar
elleri iple bagli halde getirdigini tespit etmistir. S6z konusu haberde engelli kizin kendini anlatabilecek
durumu bulunmamaktadir. Nitel arastirma calismalarindan elde edilen veriler de bu durumu
dogrulamaktadir. Gazete Haberi 2-5, bu konuda yasanabilecek en ug¢ noktada orneklerden birini
icermektedir. Aciklama Kutusu 2-1'de ailedeki yakinlarinin sistematik fiziksel saldirilarina ugrayan bir
engellinin durumu anlatilmaktadir.

Aciklama Kutusu 2-1:
Katilimci Anlatimi (F1, 31)

“Kendisine bakim veren kigiler, amcasiyla yengesi sirekli déviyordu. Bu hatta
haberlere dismisti, oyle takibi oldu. Komsusunun gektigi bir video ile ortaya ¢ikti.
O slreci takip ettik. Ardindan ¢ocudun, yani kisinin ailesi de bize ulasmisti. Asil
vesayet kizin bir kuzenindeydi. Ama kuzeni de kendi bakmiyordu, babasina falan
baktiriyordu. Onlar da gayet seksen yaslarinda falan insanlardi, onlar déviiyorlardi
kizi. Diger kuzenleri aramisti, haber vermisti. Bir suire biz takip ettik davay.”

Ancak daha once de belrtildigi Gzere aile ve yakin cevre sadece cekirdek aile veya akrabalardan
olusmamaktadir. Bu baglamda, komsu ya da mahalleden tanininan kisiler de yakin g¢evre kabul
edilmektedir ve odaktan kaynaklanan saldiri ve istismarlar da korunulmasi ve tespiti en zor olaylardir.
Bu duruma ornek teskil eden Gazete Haberi 2-5'de paylasiimistir.

Komsusunun kiiciik
lazina cinsel istismarda

Gazete Haberi 2-5: 13 Mart 2020 tarihli Corum Haber gazetesinin haberi.

Gazete Haberi 2-5, engelli bir kiza yonelik istismar olayina yer vermektedir. Corum'da yasanan olayda
engelli kiz, komsusunun istismarina maruz kalmistir. Ancak bu olaydaki en ilging yon, olayin ortaya
¢ikis bigimidir. Zira fail, herhangi bir sikayet neticesinde degil, Amerika Birlesik Devletleri Ulusal
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Kayip ve istismara Ugrayan Gocuk Merkezi'nin Corum Emniyet MudUrligi’'ni uyarmasi sayesinde
yakalanmistir. S6z konusu uyarida, emniyet birimleriyle, sanidin internet Gzerinden yapilan izleme
galismalarinda sanigin, internette pedofil fotograflar izledigi ve sosyal medyada paylasti§ bilgisi
verilmistir. Corum Emniyet Midurligud'ndn bu konudaki sorusturmasi sirasinda sanigin cep telefonuna
el konulmus ve telefonda, komsusunun kizini istismar ettigine dair gorinttler bulunmustur. istismara
ugrayan engelli kiz; bir gin evde yalnizken sanigin zorla igeri girip tecavuz ettigini, ardindan olayi
anlatmamasi igin tehdit ettigini ve korktugu icin kimseye anlatmadigini belirtmistir. Engelli kiz, ayrica
sanigin bu fiili araliklarla 10 kez gerceklestirdigini sdylemistir. Sanik yargilama sonucunda toplamda
31 yil hapis cezasina garptiriimistir.

3. Faiilerin tutuksuz yargilanmasi, riski siireklilestirmektedir.

Engelli bireylerin maruz kaldiklar fiziksel-cinsel saldiri ya da istismar olaylarinin ardindan failin ya da
faillerden bir kisminin tutuksuz yargilanmak tzere serbest birakildigi olaylara da rastlanmaktadir. Bu
durum engellinin giderek artan bir riske maruz kalmasina, olay tekrarlarina, buna paralel olarak da
yildirimasina sebep olmaktadir. Yapilan medya taramalarinda, faillerin tutuksuz yargilanmak Uzere
serbest birakilmasi olaylarina sikga rastlanmustir. Ozellikle birden fazla failin oldugu durumlarda
faillerin klguk bir kismi digindaki tim faillerin serbest birakiimasi oldukga olagan bir durum haline
gelmistir. Gazete Haberi 2-6, bu duruma verilebilecek dérneklerden biridir.
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Gazete Haberi 2-6: 29 Eylil 2020 tarihli Aksam gazetesinin haberi.

Gazete haberi 2-6'da Zihinsel engelli kii¢uk bir kizin, birden fazla kisi tarafindan ugradigi tacizin
ardindan savcilija sug¢ duyurusunda bulunuldugu, ancak savcilik tarafindan tutuklama istemiyle
mahkemeye sevk edilen saniklarin adli kontrol sartiyla serbest birakildidi bilgisine yer verilmistir.
Engelli kiza yasl buylkannesi bakmaktadir ve aile, korunma agisindan savunmasizdir.

4. Engelliler, maruz kaldigi kotii muameleyi ve psikolojik siddeti i¢gsellestiriyor.

Engellilere yonelik sozel ve psikolojik siddet olaylarinin, sayisal bakimdan ortaya koyulmasi, oldukca
zorluk igeren bir olgudur. Sozel ve psikolojik tacizin, engellilerin glinlik yagsamlarinda sikga karsilasilan



bir durum olduguna dair bulgulara ulasiimistir. Ozellikle hakaret, asagilama seklindeki tutum ve
davraniglar, isyerinde mobbing seklinde kendini gosterebilmektedir.

Nitekim arastirmanin medya taramalari, nitel arastirma ve STK'larin katldi§i saha tarama
toplantisinda, engellilerin kimi zaman aile iginde, kimi zaman yakin gevrelerinde ve kimi zaman da
sokakta, tanimadiklari kisilerin hakaret, asagilama, fiziksel saldiri vb. sekillerde maruz kaldiklari siddeti
icsellestirdigine dair verilere ulasiimistir. Engelli bireyler, korku, garesizlik, utanma, siddeti yonelten
faile olan maddi bagimlilik vb. sebeplerle bu durumu olaganlastirmakta ve sikayet mekanizmalarini
kullanmak yonunde bir girisimi olmamaktadir. Gazete Haberi 2-7 bu tip saldirilarin 6rnegini teskil
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Gazete 2-7: 25 Agustos 2020 tarihli Sabah Egeli gazetesinin haberi.

Gazete Haberi 2-7'de, calistigi isyerindeki iki arkadasi tarafindan fiziksel siddete, asagilamaya ve
insanlik disi muameleye ugrayan, sonunda da stre¢ filmle tim bedeni sarilan engelli bir gencin
haberine yer verilmistir. Engelli geng, olay sonrasinda verdigi beyanatlarda, isini kaybetmekten endise
ettigini ifade etmistir. Ancak bu olayda daha da ilging olani, yapan faillerin hi¢c gekinmeden olaya
iliskin gortintlleri sosyal medyada paylasmis olmalardir.

Gergekten de mobbing, engellilerin glnlik yasamlarinda en c¢ok yasadiklari sorunlardan birisidir.
STK temsilcilerinin katilimiyla dizenlenen saha tarama toplantisinda, STK temsilcileri sikca, is
yerlerinde mobbinge ugrayan engelli bireylerin yasadiklari zorluklara deginmistir. STK temsilcilerinin
aktarimlarina gore, bu mobbing, engellileri ¢alistiklari kurumlarda calisirken asagilama, is yerinde
dislanma ya da isinde basarisiz kilmak igin engeller yaratma vb. sekillerde gergeklesmektedir. Bu
olaylarla karsilasan engelliler, yasadiklari durumlar daha da kotulesir dustncesi ile herhangi bir
sikayette bulunmamaktadirlar.
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Engelli bireylere yonelik asagilama ve koti muamele, hayatin her alaninda karsilasilabilecek bir
durumdur. Ozellikle gocuk engelliler bu tip olaylara daha ¢ok rastlamaktadirlar. Galigmanin nitel
arastirma asamasinda katilimcilardan sikga bu yonde bildirimler alinmistir. Arastirma yayininda
ayr bolim olarak nitel arastirma raporundan alinan ve serebral palsili bir katilimcinin beyani
dusunddurdcudur. Zira olay engelli bir gocugun okudugu sinifta yasanmis olup, engelli gocuk, bitin
sinifin onlnde, 6dretmeni tarafindan engellilii Gzerinden asagdilanmistir. Olayin detayl Agiklama
Kutusu 2-2'de paylasiimistir.

Aciklama Kutusu 2-2:
Katilimei Anlatimi (UK7, 119):

“Ben orta okula gegtigimde 6gretmenim, beni 47 Kisilik sinifin igcinde ayaga kaldirip
'Annen baban seni basindan atiyor buraya gonderiyor, senin yerin burasi degil. Sen
okuyamazsin, degil bu okuldan mezun olmak bu sinifi geg, ben kellemi keserim’
diye tahtada beni psikolojik siddete maruz birakip zeka testine géndermisti. Bunun
lzerine ben iki ay konusamadim, yasadigim sok ve travma nedeniyle ve okula
gitmek istemedim. Kendimi tabir caizse odaya kapattim, bir de tam gelisim ¢agiyd,
tedavimin tam hizlandigi dénemdi, geriye gitti. Bu nedenle babam tayinini baska
sehre aldird..”

Aciklama Kutusu 2-2'deki serebral palsili cocugun yasadigi olay oldukga trajik ve disidndurtcd bir
olaydir. Ozellikle gocukluk gaginda maruz kalinan psikolojik siddet ve psikolojik tacizler, engelli gocuklar
tarafindan ebeveynlere ya da travmayi tedavi edecek profesyonellere bildirilmedigi icin yarattig
cokuntl ve 6zglven yitimi, en ylksek seviyeye cikmakta, ilerleyen vyillarda bir yetiskine dontsen
engellinin egitim, calisma ve sosyal hayata katiliminda sorunlar yasamasina sebep olmaktadir.

Ancak izleme calismalan sirasinda medyada yayimlanan bir olay, engellilere yonelik asagilama,
psikolojik taciz ve koti muamelelerin bir gesit sosyal linge kadar varabilecegini ortaya koymustur.
Gazete Haberi 2-8'de bu olaya yer verilmistir.

Otizmli 6grenciler yuhalandi
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Gazete Haberi 2-8: 1 Ocak 2020 tarihli Birglin gazetesinin haberi.

Gazete Haberi 2-8'de Aksaray'daki bir ilkokulda bulunan 6zel egitim sinifinin kapatilmasini isteyen
veliler otizmli gocuklari yuhalamistir. S6z konusu olay birden fazla defa gerceklesmis, ancak engelli
aileleri sikayetci olmamistir. Olay sosyal medyaya yansidiktan sonra kamuoyunda budytk bir infial
yasanmis, bunun ardindan sorusturma baslatiimistir. Olayin sorusturulmasi sirasinda, okul mudard,
muddr yardimcisi ve kdy muhtarinin olaylarin arkaplaninda etki sahibi oldugu yoninde stpheler
oldugu ve bu yizden sorusturma baslatildigi bildirilmistir.



Yukarida ifade edilen olaylarin sikhginin artmasinda, bu olaylarin ardindan sikayet mekanizmalarini
kullanamamalarinin da etkisi oldugu aciktir. Sikayet mekanizmalarinin kullanilmamasi, engellilerin
onemli bir kisminda bulunan “madduriyetin giderilemeyecedi” inancindan kaynaklanmaktadir.

Gergekten de arastirma kapsaminda yapilan nitel arastirmada da bu yonde bulgular edinilmistir.

Siddet, somdru veya istismar ile karsi karsiya gelen katilimcilarin bazilarinin bazi durumlarda haklarini
aramak icin yeterince bilingli olmadigi ya da bazilarinin toplumsal tepkilerden cekinerek sessiz
kalmay! tercih ettigi, bazilarinin ise haklarini aramaya calistiklari gortlmustir. Magduriyetlerinin
giderilmesi icin ¢cabalayan katilimcilardan elde edilen bilgilere gore magdduriyetlerini yasal anlamda
gidermeye calisan engelli bireylerin bu ¢abalarina bir cevap alamadiklar ya da basladiklari islemlerin
sonuglanmadigi gozlemlenmistir. Ozetle, engelli bireylerin magduriyet giderilecegine donik bir
inang¢sizh@ yaygin bir durumdur.

5. Kamuya agik yerlerde ve kamusal hizmet alinan kurumlarda fiziksel siddet ve kotii muamele
olaylar goriilmektedir.

Medya tarama calismalari sirasinda, engellilerin kamuya acgik yerlerde ve kamusal hizmetleri aldidi

kurumlarda sikga fiziksel saldinya maruz kaldigi gozlenmistir. Bu baglamda okullarda, rehabilitasyon
merkezlerinde fiziksel saldirlya ve kot muamele olaylarina rastlanmistir.
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Gazete Haberi 2-9: 12 Mart 2020 tarihli Posta gazetesinin haberi.

Gazetesi Haberi 2-9'da istanbul, Fatih'te bir 6zel egitim uygulama okulunda okuyan otizmli bir cocuga
ogretmeni tarafindan siddet uygulandidi bilgisine yer verilmektedir. Anne, cocugunun vicudunda
birkag gin art arda morluklar olustugunu gordigind, bunun Uzerine sikayette bulundugunu ifade
etmektedir. Haberde ilging olan bir dijer husus da, annenin sikayet sonrasinda okulda ¢ocuguna
kars! negatif tutumlar gelistirildigini belirtmektedir. Haberin cercevesine bakildiginda olayin vicutta
olusan morluklar sayesinde agiga ¢iktig, bu baglamda siddetin izlerinin olmamasi ya da gorilmemesi
durumunda bu siddetin sistematik hale gelmesinin isten bile olmadidi anlasilacaktir. Nitekim Gazete
Haberi 2-10 da benzer bir igerige sahiptir.
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Gazete Haberi 2-10: 18 Mart 2020 tarihli Gazete Bursa gazetesinin haberi.

Gazete Haberi 2-10'da bildirilen haber de yine bir otizmliye yonelik siddet olayini konu edinmistir.
Adana'da bir rehabilitasyon merkezinde rehabilitasyon hizmeti alan otizmli kizin vicudunda morluklar
goren anne, olayl sikayet konusu yapmistir. Anne, kizinin bu olaylardan sonra strekli agladigini
ve travma yasadigini belirtmistir. Bunun disinda bu olayda da merkez yetkilileri suclamalari kabul
etmemistir. Ancak yasanan her olayda siddetin derecesi bu seviyede kalmamis, kimi olaylarda ¢ok ug
noktalara dahi varabilmistir. Gazete Haberi 2-11'de boyle bir olaya yer verilmistir.

YATALAK OLAM ENGELLI VE YASLI ADAMIN NEFESINI TAZYIKLI SUYLA KESTILER
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Gazete Haberi 2-11: 25 Temmuz 2020 tarihli Aksam gazetesinin haberi.



Gazete Haberi 2-11, engellilerin bakildigi bir bakim evindeki iskence ve bu iskence sonucu yasanan
bir olum olayini bildirmektedir. Haberde bir kisim bakimevi personelinin burada kalan engellilere
iskence yaptidi ihbari Uzerine sorusturma baslatildigl, bu sorusma sirasinda, iskence esnasinda bir
engellinin 6ldugunun tespit edildigi bilgisine yer verilmistir. Olayin gegtigi yerin bir kapali kurum oldugu
dusundlirse engellilere yapildigi iddia edilen iskencenin boyutunu kestirmek gugtir. Ancak siddetin
sistematik ve yildincr boyutta oldugunu, yoneldigi engelli kisi sayisinin daha fazla olabilecegini
ongormek yanls olmayacaktir.

6. Engellilerin kacgirilarak gesitli sekillerde istismar edildigi olaylar devam etmektedir.

TOHAD'In 2016 yilinda hazirladid, engellilere yonelik fiziksel-cinsel siddet, kotd muamele ve istismar
olaylari arastirmasinda da engellilerin cesitli gerekgelerle kandirilarak kagirildigi ve istismar edildigi
olaylara rastlanmistir. Ayni sekilde 2020 yilini kapsayan izlem ¢alismalarinda da bu tip olaylar s6z
konusudur. Engelli bireylere yonelik bu tip fiillerin temelinde gogunlukla cinsel istismar ve dilendirme
gibi saikler gortlmektedir. Bu konuda yasan bir olaya Gazete Haberi 2-12'de yer verilmistir.
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Gazete Haberi 2-12: 11 Haziran 2020 tarihli Yeni Olay gazetesinin haberi.

Gazete Haberi 2-12'de aranan bir stphelinin yakalandigi sirada yaninda bulunan 15 yasinda bir kizin,
dc aydir kayip olan bir zihinsel engelli kiz oldugunun anlasildi§i bildiriimektedir. Yizde 50 zihinsel
engelli kiz, onu bulan jandarmalara aglayarak verdigi ilk ifadede 40 yasindaki adamin kendisine cinsel
istismarda bulundugunu ifade etmistir. Bu noktada nasil olup da, kacirilan bir engelli kizin G¢ ay
streyle bulunmadigi ise haberde sorgulanmasi gereken en 6nemli husustur.

2020 Arastirmasi’nda bulunan yukaridaki tirden haberlere 2016 arastirmasinda da rastlanmis
olmakla birlikte, 2020 Arastirmasi'nda ¢ok ilging ve ug noktada kagirilma haberlerine de rastlanmistir.
Gazete Haberi 2-13 buna bir 6rnektir.
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'EVLAT NOBETI'NDE 124 GUN

PKK, hasta ve engelli
kizim kacird:

Diyarbakir annelerinin, daga kagnlan qocuklanna
kavusma iimidiyle HDP 1l Baskanlif binas: Gniinde
ki eviat ndbeti 124'incii giinine girdi. 2013'te PEE
tarafindan alkonulan kia Zibeyde Koc icn evlemde
yer alan Esmer Koc, evladinm kagnldif glinden bu
yana gok ac gekdigini, sirekli agladsfim dile petirdi.
Kog “Me gecern gece ne glindiziim gindie. Kinmm
yatag, elbiseleri, ayabdabis hala duruyor, Hasta ve
zihinse] engelli kazmm kagrdilar. Bunlanm iman, vie-
dam, serefi, namusu yok. Ne kadar aa ¢ektiyssm on
lar bin katwn geksin” diye konusgtu,

Gazete Haberi 2-13: 4 Ocak 2020 tarihli Tirkiye gazetesinin haberi.

Gazete Haberi 2-13'te bildirilen habere gore, PKK teror orguitid % 40 zihinsel engelli bir kizi kandirarak
daga kagirmistir. Bir siyasal partinin onunde PKK tarafindan kacirilan kizinin geri gonderilmesi
icin yapilan eyleme katilan kadin, kizinin 2013 yilinda kacinldigini ifade etmektedir. Ancak medya
taramalarinda teror orgltl tarafindan kagirilan engelli haberi sadece bu haberle sinirli degildir.
Zira medya taramalarinda bir baska zihinsel engellinin daha kandirilarak daga kagirildigi haberine
rastlanmistir. Gazete Haberi 2-10'da yer verilmistir.

7. Ozel hayata ve mahremiyete saygi gostermemek seklinde yaganan tacizler, engellilerin giinliik
hayatlarinin bir pargasi haline gelmistir.

Engelli bireylerin fiziksel ve ruhsal alandaki mahremiyetleri glinlik yasam igerisinde kolayca ihlal
edilebilecek bir alan olabilmektedir. Sokakta yurtyen bir gorme engelli ya da ortopedik engelliyle
talebi ve rizasi olmadan yardim edilmeye calisiimasi, bedenine dokunularak, tutularak, cekilerek
yonlendirilmeye ¢alisiimasi, engelline vurgu yapilarak duygu, diistince ve/veya temenni bildiriimesi,?®
olaganlasmis bir durumdur. Mikro saldirganlik olarak tanimlanan bu sorun, STK saha tarama
toplantisinda STK katilimcilari tarafindan sikga dile getirilerek alti gizilmistir.

Ancak mahremiyete saygl gosteriimemesi bazi durumlarda, fiziksel yardim goriindmli cinsel taciz
boyutuna dahi varabilmektedir. Calismanin nitel arastirma asamasinda bir katilimer tarafindan
aktarilan bir olaya Agiklama Kutusu 2-3'te yer verilmistir.

Aciklama Kutusu 2-3:
Katilimci Anlatimi (AT3, 38):

“Bir kadin engelli birey olarak yasadiginizi diisiiniin. Sokakta gayet rahatga size
birinin gelip dokunabildigini, yardim ediyorum bahanesi ile sizi taciz edebilecegini
bile diisiinebilirsiniz."

250rnek ibareler: “Gegmis olsun”, “Buna da siikdr”, “Bu da senin sinavin”. .



Engelli bireyin mahremiyet alani sinirlarina yonelik olarak yapilan bu tip tacizler, ispat guclukleri
sebebiyle sikayete konu olamamaktadir. Diger yandan, mahremiyetin sozel yaklasimlarla, yani
mikro saldirganlik seklinde ihlal edildigi durumlar ise yasal anlamda suc teskil etmedigi icin sikayet
mekanizmalarinin kullaniimasi ne yazik ki mtmkdin degildir.

2.5. Pandemi ve Fiziksel-cinsel Siddet, K6tii Muamele ve istismar olaylarinin durumu.

Pandemi doneminde yasamin her alani ve her grubu olumsuz etkilenmistir. Bu baglamda, pandemi
doneminde karantinaya bagli olarak ozellikle kadina yonelik siddet olaylarinin artti§i genel anlamda
her platformda dile getirilmis, yapilan arastirmalar da bunu destekleyen sonuglar vermistir. Toplumun
diger kesimlerinin bu sekilde etkilenmis olmasi, engellilerin de benzer bir sekilde bu olumsuzluklardan
etkilenmis olabilecegi sonucunu dusundurtmektedir. Bu degisimin dlgllmesi amaciyla kapsamli
arastirmalar yapilmamis olmakla birlikte, gerek medyada yer alan engellilere yonelik siddet olaylarina
iliskin haberler ve gerekse de yapilan sinirli arastirmalar 6zellikle engelli kadinlarin maruz kaldig
fiziksel-cinsel siddet, kotli muamele ve istismar olaylarinin gerek sayisal anlamda, gerekse de igerik
bakimindan artti§ini ortaya koymaktadir. Engelli Kadin Dernedi (ENGKAD) tarafindan yapilan ve farkli
engel gruplarindan 67 kadinin katiimiyla dizenlenen anketin sonuglari bu konuda oldukga tutarli
sonuclar Uretmistir.

Arastirmaya gore:

Engelli kadinlarin pandemi slrecinde siddete ugrama sikliklarinin, ugradiklar siddet turlerinin ve
kim tarafindan siddete ugradiklarinin belirlenebilmesi amaciyla bazi sorular ankete dahil edilmistir.
Bu sorulara verilen cevaplar incelendiginde, oncelikle katiimcilarin % 11.94'0 pandemide daha
siklikla siddet gordigind belirtmistir (n = 8). Bu cevabi veren kadinlarin engel tirleri incelendiginde,
herhangi bir engel turtinin 6ne ¢gikmadidi ve her engel tirtinden kadinlarin pandemi surecinde daha
fazla siddete ugradigi gérilmustir. Ote yandan, kadinlarin % 79.10'u pandemi 6ncesinde (n = 53), %
74.62'si ise pandemi esnasinda ve sonrasinda siddet gormedigini (n = 50) bildirmistir.

Pandemi oncesinde en siklikla rapor edilen siddet tlrid sozel/psikolojik siddetken (hakaret etme,
isim takma, elestirme, alay etme, kiigimseme, duygusal ihtiyaglari goz ardi etme), kadini maddi veya
manevi destek olabilecek kisilerden (aile, arkadas vs.) uzaklastirma (n = 10) gcikmistir. Bu siddet tirtng,
siklik bakimindan hem pandemi éncesinde hem pandemi sonrasinda dijital siddet (kadina rahatsizlik
verecek siklikta ya da tirde mesajlar gonderme, sosyal medyada paylastigi bilgileri kullanarak kadinin
0zel hayatina ve sinirlarina mudahale etme, kisisel hesaplarin sifrelerini ele gegirmeye galisma ve ele
gegirme, kadinin 6zel yasamina ait bilgilerin, fotograflarin internette yayllmasi veya bu konuda tehdit
etme) ve ekonomik siddet (kadini calistirmama veya calismaya zorlama, kadini parasiz birakma,
kadinin gelirine el koyma) takip etmekte, en sonda ise fiziksel siddet (tokat atma, yumruklama,
tekmeleme, sag cekme, itme, bir cisimle bedene zarar verme, bogmaya ¢alisma, bigak veya silah gibi
aletlerle tehdit etme, iskence yapma) ve cinsel siddet (kadinin rizasi disinda cinsel iliskiye zorlama
ve tecaviz etme, istenmeyen cinsel pozisyonlara zorlama, cinsel bir esya gibi davranma, fuhusa
zorlama) gelmektedir.?®

Pandemi doneminde engelli bireyleri zorlayan bir diger konu da, sokaga gikma yasaklar olmustur.
Bu durum, gunlik aliskanlklarina asirt bagimh olan, otizmli ya da Down sendromlu engellilerin

26Akdag A, Yavuz B., Unal B., ve digerleri, “Covid-19 Pandemi Siirecinde Engelli Kadin insan Haklari izleme raporu’, Engelli Kadin Dernedi Yayini, s. 23-24:
http://engellikadin.org.tr/wp-content/uploads/2021/03/ENGKAD-COVID-19-IZLEME.pdf (Son erisim tarihi: 10.01.2021).
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glnluk yasam kalitelerinin etkilenmesine, kimi hallerde nobet gegirmelerine sebep olmustur. igisleri
Bakanlidi 28 Nisan 2020'de yayinladi§i sokada ¢ikma yasaklari konulu genelgede “Otizm, agir mental
retardasyon, down sendromu gibi ‘Ozel Gereksinimi’ olanlar ile bunlarin veli/vasi veya refakatgileri’ni2’
yasaktan muaf tutmustur. Ancak her ne kadar genelge konuya oldukga iyi niyetli yaklagsa da,
uygulamada, olumsuzluklar da yasanmistir. Gazete Haberi 2-15 buna gok tipik bir ornektir.

KARANTIiNADAK
BiR KiSi ENGELLI
OGLUNU BICAKLADI

B AFYONKARAHISAR'DA yenl tip koro-
navirDs (Kovid-13) karantinasindaki
bir kisl, engelll oglunu bicakla yarala-
du. iddiaya gore, Dervispasa Mahalles|
Kemal Askar Caddesi'ndeki evinde Ko-
vid-19 karantinasinda bulunan KA, zi-
hinsel engelll oglu EA'y1 bigakla yara-
ladi. K.A'mn Thban Ozerine olay yeri-
ne saghik ve polis ekipleri sevk edildL
Yarali EA. ambulansia Afyonkarahisar
Deviet Hastanesine Kaldiride Polls ve
saghk ekipleri tarafindan K_A. Organize
Sanayi Bolgesindeki karantina yurduna
yerlestirdl. Karantina sorecinin ardin-
dan KA. haklanda “kasten yaralama™
sucundan islem yapilacags bildirildl,

Gazete Haberi 2-15: 11 Mayis 2020 tarihli Birglin gazetesinin haberi.

Gazete 2-15'te yer alan haberde sokaga ¢ikma yasag sirasinda Mardin'de yasaga uymayan gocuklari
kovalayan polis, 0nce havaya ates agmis, ardindan da, yakaladidi bir zihinsel engelli gocudu gozaltina
almaya calismis, ¢ocuk ciddi bir korku nobeti yasamis, polis bunun ardindan ¢ocugu serbest
birakmistir.

Diger yandan, karantina slreglerinin yaratti§i stresin aile igcinde engelli bireylere yonelik fiziksel ve
psikolojik siddetin artmasi sonucu da dogmustur. Gazete Haberi 2-16 bu durma ornek bir olayi
haberlestirmistir.

27730 Bliyiiksehir ve Zonguldak ilinde 23-24-25-26 Nisan Tarihlerinde Uygulanacak Sokaga Gikma Kisitlamasi Genelgesi: https://www.icisleri.gov.tr/30-buyuksehir-
ve-zonguldak-ilinde-23-24-25-26-nisan-tarihlerinde-uygulanacak-sokaga-cikma-kisitlamasi (Son erigim tarihi: 10.01.2021).
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Gazete Haberi 2-16: 18 Kasim 2020 tarihli Milli Gazete haberi.

Gazete Haberi 2-16'da karantinada olan bir babanin bilinmeyen bir sebeple engelli oglunu bigakladig
haberine yer verilmektedir. SUphesiz ki olayin dogrudan pandemi sebebiyle oldugunu iddia etmek
dogru bir yaklasim olmayacaktir. Ancak pandeminin yasandi§i donemde, engellilere yonelik siddet
uygulanmasi olaylarinda, pandemi ve karantinanin yarattigi stres ve gerilimin bir ¢arpan etkisi
yaratmis olmasi kuvvetle muhtemelidir.

2.6. Sonug ve Oneriler

Engelli bireylerin ginlik yasamlarinda, egitim yasaminda, ekonomik ve sosyal hayata katilimlari
sirasinda, fiziksel-cinsel siddete, kotl muamele ve istismara ugrama bakimindan daha kirilgan bir
grup oldugu aciktir. Yapilan izleme calismalarindan elde edilen veriler, yasanan olaylarin icerigi bu
ongoriyd dogrulamustir. Elbette ki izleme calismalari sirasinda elde edilen veriler ve bilgiler, sahada
yasanan olaylarin sadece basina yansiyan, kiclik bir kismi olmak durumundadir. Zira arastirma
sirasinda sorgulanan butun kaynaklardan alinan geribildirimlere gore engelli bireylerin yasadigi bu tip
olaylarin verilerinin tutuldugu herhangi bir kayit sistemi bulunmamaktadir.

Adalet Bakanligi, Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, Milli Egitim Bakanliyi basta gelmek
uzere, engellilere yonelik fiziksel-cinsel siddet, kotli muamele ve istismar olaylarina iliskin herhangi
bir bilgi paylasmamistir. Bu durumun temelinde bu kurumlarin veri tabaninin olmamasi olabilecegi
gibi, kurumlarin verileri 4982 Bilgi Edinme Hakki Kanunu’na ragmen, bilincli bir sekilde paylagsmamasi
da kuvvetle muhtemeldir.
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Ancak, arastirmalar sirasinda ulasilan bilgi, belge ve veriler gergek sayilari yansitmamakla birlikte,
sahada fiilen yasananlarin bir 6zetini ortaya koyabilecek niteliktedir. Bu baglamda konu hakkinda
tespit ve oneriler asagdida basliklar halinde siralanmistir:

Engelli bireyler yasamin her alaninda, konutlarinda, kamuya agik alanlarda veya kamusal
hizmetlere ulasti§ yerlerde fiziksel-cinsel siddet, kot muamele ve istismara ugrama riskine
sahiptir ve bu risk, toplumun diger dezavantajli kesimlerine gore daha ylksektir.

Engelli bireylere yonelecek fiziksel-cinsel siddet, kotli muamele ve istismar olaylarina yonelik
cezalandiricimevzuat, genel anlamda yeterli seviyededir. Ancak, gerek sorusturma suregleri, gerek
kovusturma strecleri ve infaz sisteminin uygulamalari, caydiriciligl ortadan kaldirabilmektedir.
Bu baglamda ozelllikle tutuksuz yargilama, kovusturma surecinde adli kontrol sartiyla serbest
birakma gibi uygulamalar, engelli bireyin yeniden saldiriya ugrama riskini arttirmakta, bunun
yanindakorku, yildirmavb. sebeplerle sikayetinden vazge¢me gibi sonuglar tretebilme ihtimallerini
gindeme getirmektedir.

Sorusturma ve kovusturma sureglerindeki tutuksuz yargilama hallerinde, engellinin ikametinde
ya da kurumda kayit altina alinmamasi ya da yeterli korunmanin saglanmamasi engelli bireylerin
riskli bir durum yaratmasinin yaninda, birkez daha travmatize olmasina sebep olmaktadir.

Engelliler icerisinde her grup risk altindadir. Ancak kendilerini ifade ve koruma konusunda daha
kisitl olmalari sebebiyle zihinsel engelliler daha ylksek oranda risk altindadir. Arastirmadan
elde edilen veriler icerisinde en yuksek olay yuzdesi, zihinsel engellilerin maruz kaldigi olaylarda
gorulmdstar.

Engelli bireylere yonelen fiziksel-cinsel siddet, koti muamele ve istismar olaylarinda faillerin
onemli bir kismi, aile ve yakin gevredeki kisilerden olusmaktadir. Bu durum, sagladiklari hizmetler
sebebiyle engellilerle en gok temas eden, Aile, Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgdi, Milli Egitim
Bakanligi ve Saglik Bakanligrna bagl kurumlarin, koruyucu tedbirleri yeterince gelistirmedidi,
gerekli takip, inceleme ve denetleme mekanizmalarini olusturmadiklan sonucunu dogurmaktadir.

Izleme calismalari sirasinda, olay magdurlarina yonelik bir olay sonrasi psikolojik ve sosyal destek
sitemlerinin gelistirilip gelistirimedigi konusunda yeterli bilgi ve verilere ulasilamamistir. Diger
yandan ozellikle AGSHB Kadinin Statlisi Genel Mudurligi'nin SONIM'lere bagvuran engellilerin
veri paylasimini reddetmesi de burada 6zellikle Gzerinde durulmasi gereken bir konudur. Arastirma
stirecinde bilgi edinme basvurularina olumsuz yanit vermesi sebebiyle TOHAD tarafindan KDK'ya
basvuru yapiimistir. Ancak tim bu sureg, engelli bireylere yonelik olaylarin onlenmesinde kamu-
STK isbirliginin zemininin zayifliginin olumsuz bir gostergesi olmustur. Bir kamu kurulusunun sivil
toplumla veri paylasmayi dahi reddetmesi, Gizerinde durulmasi gereken bir konudur.

Yukarida siralanan hususlar, konunun paydaslari olan kamu idarelerinin, engelliler konusunda faaliyet
gosteren STK'larin, yerel ydnetimlerin, Universitelerin gesitli konularda adimlar atmasini gerekli
kilmaktadir:

Her seyden once engelli bireylerin ve ailelerinin korunma, tedbir alma ve yasanacak olaylar
sonrasindaki sikayet mekanizmalari konusunda bilgilenmelerini saglayacak kapsayici egitim



programlari gelistirilmesi gereklidir. Bu tip egitimlerin ozellikle rehabilitasyon ve habilitasyon
programlarinin ayrilmaz bir pargasi haline getirilmesinde buyuk yarar vardir.

Engelli bireylerin maruz kaldi§i fiziksel-cinsel saldir, koti muamele ve istismar olaylarinin onemli
bir kisminda fail, aile ferdi, akraba, komsu ya da mahalle tanididi gibi yakin ¢evreden kisileriniginden
biri/birileri olabilmektedir. Bu sebeple, engelli bireyin, kendini korumasini saglayacak, maruz
kaldigi riskleri bildirebilecegdi kisiye/engel gruplarina 6zel egitim programlarinin olusturulmasi ve
engelli bireylerin bu programlardan yararlanmasi saglanmalidir.

Kamu kurum ve kuruluslarinin, engelli bireylere sagdladidi bakim Ucretleri, engelli ayhg, vb.
haklarindan yararlanma kosullari arasinda yer alan yerinde denetim uygulamalarn esnasinda,
sorgulamanin sadece ekonomik ve 6z bakim eksenlerinde degil, her turld siddet, kotd muamele
ve istismar bakimindan yapilmasi gereklidir. Bu baglamda, yapilacak denetimlerde, konunun
uzmanlari ya da konu hakkinda yetkinligi bulunan STK temsilcileri ya da bu alanda olustutulacak
badimsiz denetim mekanizlamalarinin da yer almasinda fayda bulunmaktadir.

Engelli bireylerin, 6zellikle de yasamini cogunluk ev ya da kapali kurumlarda gegiren agir engellilerin
bu tip olaylara ugrama riskinin yuksekligini dikkate alarak, onlarin bulunduklari yerlerdeki
durumlarinin kontrol edilmesinine, denetlenmesine imkan veren uygulama programlarinin
gelistiriimesi gereklidir.

Engelli bireylerin sikca temas ettigi saglk personeli, rehabilitasyon uzmanlari, egitimciler ve
engellilerin hizmet aldi§i kurumlardaki diger profesyonellerin engelli bireylerin maruz kaldig
olaylari ¢ozumleyecek, suphe yaratacak durumlarin tespiti halinde ne tur sikayet ve ihbar
mekanizmalarini kullanacaklari konusunda bilgilendirmeleri ve bilinclendiriimeleri icin 6zel
programlar gelistirilmelidir.

Toplumsal farkindalik, olaylarin 6nlenmesinde ve azalmasinda temel enstrimandir. Bu baglamda
engelli bireylerin maruz kaldigi/kalabilecegi olaylar hakkinda toplumun bilinglendiriimesi, 6zellikle
kamuya acik alanlarda ve kamusal hizmetlerin saglandigi 6zel ve resmi kurumlardaki olaylarin
onlenmesi ya da tespit edilmesi konusunda dnemli bir rol oynayacaktir.

Engellli bireylerin fiziksel-cinsel siddete, kot muameleye maruz kalmalari halinde, onlara
saglanacak psikolojik destek ve koruma hizmetleri ve bu hizmetlerin kalitesi 6nemli hale
gelmektedir. Arastirma kapsaminda, bu konuda herhangi bir sistem ya da uygulamanin
gelistirildigine ya da bu uygulamanin igerigine dair bir bilgi edinilememistir. Ancak, ozellikle konu
hakkinda akademik ya da STK dlizeyinde 6zel calismalar yapan kisi ve kurumlarin bu uygulamalar
konusunda izleme ve raporlama galismalari yapmalari, alandaki politika yapim streclerine onemli
katkilar saglayacaktir.

Tark hukuk sisteminde taciz, tecaviz, istismar, iskence, vb. suglara verilen cezalar stre bakimindan
caydiricidir. Ancak infaz sisteminden kaynaklanan uygulamalar sebebiyle failler, aldiklari cezanin
ancak 3te 1'ine varan surelerde hapiste kalmaktadir. Hatta adli kontrol sartl erken saliverme
uygulamalari ytizinden yaralama, vb. suglarinda kimi zaman hig hapiste kalinmadigi durumlar dahi
gorllebilmektedir. Bu ise yasalarin caydiriciidini ortadan kaldirmakta ve bu tip fiillerin magduru olan
engellilerin daha fazla risk altinda olmasina sebep olmaktadir.
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Bagimsiz Yagayabilme ve Topluma Dahil Olma — Yeterli Yagam Standardi ve Sosyal Korunma

Engellilerin bagimsiz yasayabilme, topluma dahil olma ve kisisel hareketlilik hakki, bir onceki bolimde
de oldugu gibi, birbirleriyle goreli ilintileri sebebiyle birlikte ele alinmistir. Diger yandan iki hak alan,
sadece lafzi bakimdan degil, igerik bakimindan da diger birgok maddede tanimlanan haklarla da
iliskili bir yonu bulunmaktadir. Ornegin, kisisel hareketlilik rehabilitasyon hakkiyla; bagimsiz yasam
ve topluma dahil olma hakki, EHS'nin 12. maddesindeki yasa oninde esitlik hakki ve yeterli yasam
standardi ve sosyal korunma hakki ile iliskilendirilebilir.

Belediyelerin engellilere sundugu hizmetler, engelli bireylerin aldi§i her turld bakim destegi, sosyal
ddemeler, kamusal binalarin engellilerin hizmet aliminin uygunlugu, engelli bireylerin yasayacaklari
ikametlerini segebilmeleri ve ikamet durumu, kisisel asistan destegi vb. alanlar, bu iki hak alaniyla
ilintili altbasliklar olup, bu konudaki listeyi uzatmak mumkunddr. Yapisi itibariyle gok genis bir alana
yayilan, ¢cok sayida altbasliklar olan bagimsiz yasayabilme, topluma dahil olma ve kisisel hareketlilik
alani, calisma icerisinde belirli kisitlama dahilinde ele alinmistir. Bolimun kisitlar basliginda da ayrica
anlatilacagi Uzere bugline kadar buikikonu Uzerinde hi¢ arastirmayapiimamis olmasi, sahanin bakirligi,
arastirmanin altbasliklarinin ¢ok kapsamli tutulmasini engellemistir. Diger yandan, arastirmanin
diger basliklarinda da oldugu gibi yerel yonetimler disindaki kamu kurum ve kuruluslarindan bilgi
ve veri taleplerine (kurumlarin veri tabanlari olmadidi icin) beklenen ve hedeflenen seviyede yanit
alinamamistir.

3.1. Kuramsal ve Hukuki Cerceve

Bagimsiz yasayabilme ve topluma dahil olma hakki ya da kisisel hareketlilik hakkinin sinirlari ve
icerigi, engelliler bakimindan &zellestirilmis bir icerige sahiptir. Bu maddeleri daha iyi kavramak icin
sozlesmenin ilkeler ve genel esaslarini belirleyen maddelerine bakmak ve bunun paralelinde BM
Engelli Kisilerin Haklari Komitesi'nin (BM EKH) yayinladi§i yorumlara da bakmak gerekmektedir. Bu
butunltklu bakis sonucunda her iki hak alaninin igerdigi kavramlar ve perspektif gelistirilebilecektir.
Engellilerin bagimsiz yasayabilme ve topluma dahil olma hakki, BM EHSnin 19. Maddesinde
dizenlenmistir. Madde icerigi su sekildedir:

Madde 19

Bagimsiz Yasayabilme ve Topluma Dahil Olma

Isbu Sézlesmeye Taraf Devletler tim engellilerin diger bireylerle esit kosullar altinda
toplum igcinde yasama hakkina sahip oldugunu kabul eder ve engellilerin bu haktan eksiksiz
yararlanabilmeleri ve topluma tam katilimlarini kolaylastirmak icin gerekli tedbirleri etkin bir
sekilde alir. Bu gergevede asagidaki noktalara dikkat edilmelidir:

«  Engelliler diger bireylerle esit kosullar altinda ikametgahlarini ve nerede ve kiminle
yasayacaklarini segme hakkina sahiptirler ve 6zel bir yasama dlizenine zorlanamazlar;

Engellilerin kisisel destek dahil olmak Uzere toplum iginde yasamak ve topluma dahil
olmak i¢in ihtiya¢ duyduklari konut i¢i, kurum i¢i ve diger toplumsal destek hizmetlerine
erisimleri saglanmali ve engellilerin toplumdan tecridi ve ayri tutulmasi énlenmelidir;

Kamusal hizmet ve tesisler engellilere diger bireylerle esit sekilde agik olmali ve onlarin
ihtiyaclarina yanit verebilmelidir.’

TBkz. EHS'nin 19. Maddesi: http://www.eyh.gov.tr/upload/Node/8137/files/bm_engellihaklarisozlesmesi.pdf (Son erigim tarihi: 06.01.2021)
2Bkz. EHS'nin 3. Maddesi: http://www.eyh.gov.tr/upload/Node/8137/files/bm_engellihaklarisozlesmesi.pdf (Son erigim tarihi: 06.01.2021)



19. Madde igerisinde bagimsiz yasama hakkinin 6zel bir tanimi verilmemistir. Ancak bagimsiz
yasamdan sozlesmenin neyi kastettiginin izlerini, sozlesmenin ilkelerini ortaya koyan 3. Maddesinde
bulmak mimkinddr. Nitekim EHS 3. Maddesinin (a) fikrasina gore “Kendi segimlerini yapma
Ozgurltklerive bagimsizliklarini da kapsayacak sekilde, kisilerininsanlik onuru ve bireysel dzerkliklerine
saygl gosterilmesi”? en temel ilkedir. BM EKH, 2017 yilinda yaptigi 5 numarali yorumda, bagimsiz
yasamin icerigini daha da ayrintilandirmistir. Buna gore “Bagimsiz yasam/bagdimsiz yasama, engelli
bireylere hayatlarini segme ve kontrol etme ve yasamlariyla ilgili tim kararlari almalarini saglamak
icin gerekli tim araglarin saglanmasi anlamina gelir. Kisisel 6zerklik ve kendi kaderini tayin hakki,
ulasim, bilgi, iletisim ve kisisel yardim, ikamet yeri, ginltk rutin, aliskanlklar, iyi istihdam, bireysel
iliskiler, kiyafetler, beslenme, hijyen ve saglik hizmetleri, dini faaliyetler, kiltirel faaliyetler ve cinsel ve
dreme haklarinin timunu igeren bagimsiz yasamanin temelini olusturur.”

Engelli bireyin bagimsiz yasama hakkinda alti ¢izilen ilkelerden biri, engellinin kiminle yasayacagini
belirleme hakkinin oldugudur. Sozlesme burada, engelli bireyin 6zerkligine vurgu yapmaktadir. Ancak
ozerklik, sadece bagimsiz yasamla sinirli bir icerikten ibaret degildir. Ayni durum, toplum yasamina
dahil olmak igin de gecerlidir. Gergekten de madde igerigi incelendiginde bagimsiz yasam ve topluma
dahil olma kavramlarinin 6rtiik anlamda birbirini tamamlayan bir nitelikte oldugu anlasilacaktir. Bu
kapsamda “Bagimsiz yasama hakki, erisimvefirsatlardan mahrum birakilmadan kendini 6zgrlestirme
hakki olarak bireysel bir boyuta atifta bulunurken, topluluga dahil edilme hakki, sosyal bir boyutu,
yani kapsayici ortamlar gelistirme konusunda olumlu bir hak gerektirmektedir* Zira engellilerin
evlerinde vasi veya yakinlar tarafindan kisitlayabilecekleri ya da kapali kurumlarda izole edilmis bir
yasam bicimine zorlanabilecekleri gergegini dikkate almaktadir. iste bu durum, 19. Maddedeki diger
bir kavrami giindeme getirmektedir. S6zlesme, engellilerin yasayacagi bu sorunu bertaraf etmek igin
toplum yasamina dahil olmayi bir hak olarak tanimlamistir. Toplum yasamina dahil olma en yalin
tanimiyla “Sosyal yasama ve halka sunulan hizmetlerin timine erisimi, engellilerin tam olarak dahil
edilmesini ve sosyal hayatin her alanina katilmalarini saglamak i¢in sunulan hizmetleri desteklemeyi
icerir”® Bu baglamda, ulasim, egitim, aligveris, her tirll sosyal aktivite, sosyal medya hizmetlerine
erisim vb. birgok etkinlik, toplum yasamina dahil olmanin kapsaminda degerlendirilmelidir. 19.
Maddenin (a) fikrasi, engellilerin ikamet edecekleri yeri ve kiminle yasayacaklarini segme hakkina
vurgu yapmaktadir. Zira engelliler, 6zellikle de zihinsel ve psiko-sosyal engelliler, kimi durumlarda,
kapali kurumlarda, toplum yasamindan izole edilmis bigimde yasamaya zorlanmaktadirlar:

Kurumlastirilmis ortamlarin boyutu, adi ve dizeni farkllik gosterse de, belirli tanimlayici
unsurlar vardir; drnegin yardimeilarin bagkalariyla zorunlu bir sekilde paylasiimasi ve kimden
yardim alinacadi lizerinde hig veya sinirli etkiye sahip olma; toplumdaki bagimsiz yasamdan
izolasyon ve ayrisma; glnlik kararlar zerinde kontrol eksikligi; kiminle yasayacagina dair
secimden yoksunluk; kisisel irade ve tercihlere bakilmaksizin rutinin katiligi; belirli bir otorite
altinda bir grup kigi igin ayni yerde ayni faaliyetler; hizmet sunumunda ataerkil bir yaklagim;
yasam diizenlemelerinin denetimi; ve genellikle ayni ortamda yasayan engelli kisilerin
sayisinda da bir orantisizlik bunlara 6rnek gadsterilebilir. Kurumsal ortamlar engelli kisilere
belirli bir derecede segim ve kontrol sunabilir; bununla birlikte, bu se¢imler belirli yasam
alanlar ile sinirlidir ve kurumlarin ayirici karakterini degistirmez.®

3Bkz. Bagimsiz Yasama ve Topluma Dahil Olma Hakkinda Genel Yorum No. 5 (2017), Madde 16, BM EHK, Geviren: Esit Haklar igin izleme Dernegi: http://www.
esithaklar.org/wp-content/uploads/2018/04/BM-Engelli-Haklar%C4%B1-Komitesi-Genel-Yorum-5.output.pdf (Son erigim tarihi: 06.01.2021)

4A.g.e.: Madde 19.
5A.g.e.: Madde 16.b.
6A.g.e.: Madde 16.c.
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Engellilerin yasam bigimlerini segme hakki, sadece kurumlarda yasama ile iligkili bir hak degildir. Zira
engellinin aile bireyleriyle yasamaya zorlanmasi, aile bireyleri tarafindan belirlenen dizenlemelere
uymaya mecbur birakiimasi da bu hakkin ihlali olarak degerlendirilmektedir.

Engelli bireylerin gerek kaldiklari kurumlarin kosullari ve gerekse de konut ve aile igi dizenlemelerden
kaynaklanan sebepler bagimsizligini yitirebilmesi ve toplum yasamina dahil olamamasi, engelli
bireylerin destek sistemlerine sahip olamamasiyla iligkili bir sorunsaldir. Maddenin 2. fikrasi tam
olarak da bu durumlar dusunulerek olusturulmustur.

Devlet, gerek ailesi ile yasayan engellileri gerekse de yalniz yasamak isteyenleri destekleyecek
sistemler olusturmalidir. Bu baglamda, “Taraf devletlerin bu madde baglamindaki yudktmlultkleri,
badimsiz yasama iliskin alternatif sistemlerin kurulmasini, engelli bireylerin giindelik yasamlarini
kolaylastiracak kisisel asistan deste@inin sunulmasini, ev igi islerin yirittlmesi (alisveris, temizlik,
yemek yapilmasi gibi) bakimindan destek sunabilecek mekanizmalar olusturulmasini, kisacasi
engelli bireyin bagimsiz yasamasini mumkun kilacak her tirld tedbirin ainmasini gerektirmektedir."”

Maddenin son fikrasi olan (c) maddesi ise, engelli bireyin yasadidi yerin disina ¢ikip toplum hayatina
dahil olacagl surecte, uygun kosullarin yaratilmasi yakdmlulugunU getirmektedir. Bu baglamda,
kamusal hizmet ve tesislerin de engelli bireylere agik ve ihtiyaglarina cevap verir nitelikte olmasinin
altini gizer. Suphesiz ki burada kastedilen sadece fiziksel erisilebilirlik degildir. Buradaki hizmete
uygunluk anlayisi hizmete erisim, bilgiye erisim, firsat esitligi, insan onuruna yakisir dizenleme
prensibi ve ayrimcilik icermeyen kamusal hizmetler gibi bir unsuru icermektedir.

Madde 28

Yeterli Yagam Standardi ve Sosyal Korunma

Taraf Devletler, engellilerin yiyecek, giysi ve barinma dahil kendileri ve aileleri igin yeterli
yasam standardi hakkini ve yasam kosullarinin sirekli olarak iyilestiriimesi hakkini tanir.
Taraf Devletler bu hakkin engelli olmalari nedeniyle ayrimciliga ugramaksizin taninmasini
temin etmek icin gerekli adimlar atar.

Taraf Devletler engellilerin sosyal korunma ve engellilie dayali ayrimcilija ugramadan
bu haktan yararlanma hakkini tanir ve asagida belirtilen tedbirler dahil olmak (izere bahse
konu hakkin taninmasini temin etmek ve gelistirmek icin gerekli adimlari atar:

Engellilerin temiz su hizmetlerine, uygun ve bedeli 6denebilir hizmetlere egit
erisimlerini saglamak ve engellilerin ihtiyaclarina iliskin ara¢-gere¢ ve diger
yardimlara erisimlerini temin etmek;

Ozellikle engelli kadin ve kizlar ve engelli yaslilar dahil olmak tizere, engellilerin
sosyal koruma programlarina ve yoksulluk azaltici programlara erisimini
saglamak;

Yoksulluk kosullarinda yasayan engellilerin ve ailelerinin uygun egitim,
danismanlik, mali yardim ve sirekli bakim dahil engellilie iliskin harcamalarinda
devlet yardimina erisimini saglamak;

Engellilerin toplu konut programlarina erisimini saglamak;

Engellilerin emeklilik firsatlari ve programlarina esit erisimini saglamak.
.

7Gu’\, i.I,, BM EH Sivil Toplum Kuruluslari igin Uygulama Rehberi, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Yayinlari, Ankara, 2014, s. 35.



Engelli bireyler, engelliliklerinden kaynaklanan sebeplerle, guinlik yasamlarinda ek mali yukdmliklerle
karsilasmaktadirlar. GUnlUk hayatta kullandiklari 6zel ekipmanlar, toplu tasima ile seyahat engelinin
bulundugu durumlarda taksi giderleri, kullanmalar gereken 6zel gidalar bu mali ytkumliliklere bazi
orneklerdir. Bunu yaninda engellilik sebebiyle (ayrimcilik sonucu) egitim ve istihdam olanagindan
yararlanamayan engellilerin maruz kalacaklari ekonomik yoksunluk da bu durumun bir baska
boyutudur. BM EHS 28. Maddesi “engelli bireylerin gindelik hayatlarini insan onuruna yarasir bir
standartta strdurmelerini glivence altina almaktadir”.®

Madde her seyden once yasam kosullarinin surekli olarak iyilestirilmesi yontinde tedbirler alinmasi
konusunda bir yukumlulik getirmektedir. Ancak “alinacak tedbirlerin belirlenmesi slrecinde, yeterli
yasam standardina sahip olmak igin engelli her bireyin ihtiyacinin ayni oldugu varsayimindan hareket
edilmemeli, her bir bireyin yoksulluk ve yoksunluk magduru olmamasi igin gerekli bireysel tedbirlerin
alinabilecegi mekanizmalar da kurulmalidir.”

BM EHS 28. Maddesinin (2) fikrasi sosyal korunma yasam standardinin korunmasiigin atmasi gereken
adimlari siralamaktadir. Bu badlamda, temiz suya ve bedeli ddenebilir hizmetlere esit kosullarda
erisim saglanmasi, kendileriyle ilgili 6zel arag-gereclere, sosyal yardimlara erisimin saglanmasini
hedefler.

Sozlesme, engelli bireylerin haklardan esit kosullarda yararlanma sirasinda ayrimcilia ugrayarak
yoksullasabilecegi, sozlesme tarafindan ¢ok iyi kavranmistir. Bu nedenle sozlesme, taraf devletleri
engelli bireylere yonelik olarak yoksulluk azaltici programlar ve yardim sistemleri planlamasi
konusunda uyarmaktadir. Bu programlara erisim saglanmasi sirasinda, egitim ve danismanlik
hizmetlerinin gelistirilerek engellilerin bu programlara erisim olanaklarinin arttirilmasi da sdzlesmede
ifade edilen bir diger husustur. Madde ayrica engelli kadin ve kiz ¢cocuklarinin tim programlar ve
destek sistemlerine katiimi konusuna oncelik verilmesine de 6zel vurgu yapar.

28. Maddede vurgulanan bir diger hak ise toplu konut programlarina erisim konusundadir. “Sozlesme
engelli tim bireylere konut saglanmasi yukimluligu getirmese de, dzellikle dusuk gelirli bireylerin
konut edinmesini kolaylastiran toplu konut programlarinda, engelli bireylerin de gozetiimesi
yukumluldgund getirmektedir.™®

Engellilerin ekonomik yoksullugunun surdurtlebilir kosullarda onlenmesinde emeklilik hakki ¢ok
onemli bir yer tutmaktadir. Sozlesme, engellilerin emeklilik firsatlari ve programlarina esit erisiminin
saglanmasi yukimlulugunu getirmektedir. Ancak buradaki esitlikten kasit, sekli esitlik degildir. Zira
kas hastaliklarinda oldugu Uzere agir sakath@ bulunan engelli bireylerin diger bireyler kadar uzun
yillar calisamayacagi durumlarin olabilecegi aciktir. Ya da ilerleyen kronik rahatsizliklarina bagli
olarak, galisma gucunl emeklilik yasi gelmeden kaybedebilecek engelli bireyler olabilir. Bu baglamda,
sOzlesme, taraf devletlere bu gibi durumlari dikkate alacak bir perspektif sergilemesini ve hakkin 6zl
bakimindan esitligin saglamasini talep etmektedir.

3.2. Bagimsiz Yasayabilme ve Topluma Dahil Olma, Yeterli Yagam Standardi ve Sosyal Korunma
Haklarn Bakimindan Tiirk Ulusal Mevzuati.

Bagimsiz yasam ve topluma dahil olma ile yeterli yasam standardi ve sosyal korunma haklari
konusundaki hizmetler, farkli kurum ve kuruluslarin sorumluluk alanlarina girmektedir. Bu ylzden,
farkl kurum ve kuruluslarin ¢calisma konularini kapsayan mevzuat s6z konusudur. Elbette bu iki hak
alaniyla ilgili mevzuat bashgr ve igerigi bu calismada tam olarak ele alinmamistir. Ancak anaakim
mevzuat bakimindan galisma igerisinde ele alinacak mevzuat ilgili oldugu hak alani ile birlikte asagida
Tablo 3-1'de siralanmistir.

8A.g.e.: s. 48.
9A.g.e.: s. 48.
wA.gve :s.48.
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Kanun iligkili Oldugu Hak Alani

Bagimsiz yagsama ve topluma dahil olma hakki

2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu (SHK) -
Yeterli yagam standardi ve sosyal korunma hakki

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Yeterli yagam standardi ve sosyal korunma hakki
Sigortas! Kanunu (SGGK) Bagimsiz yagama ve dahil olma hakki

5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu (BBK)
ve 5393 Sayili Belediye Kanunu (BK)

Bagimsiz yagama ve dahil olma hakki

2022 Sayil 65 Yasini Doldurmus Muhtag, Giigsiiz
VLS P T ETE G ER B E ARG Bl E | Yeterli yagam standardi ve sosyal korunma hakki
Hakkinda Kanun (MGKVK)

3308 Sayili Mesleki Egitim Kanunu (MEK) Yeterli yagam standardi ve sosyal korunma hakki

193 Sayih Gelir Vergisi Kanunu (GVK) Yeterli yagam standardi ve sosyal korunma hakki

1313 Sayili Emlak Vergisi Kanunu (EMK) Yeterli yagam standardi ve sosyal korunma hakki

Tablo 3-1: Bagimsiz yasayabilme - topluma dahil olabilme ve yeterli yagam standardi — sosyal
korunma haklariyla ilgili mevzuat dagilimi.

3.2.1. Bagimsiz Yagayabilme ve Topluma Dahil Olma Haklarn Bakimindan Tiirk Ulusal Mevzuati

Turk ulusal hukukunda bagimsiz yasam ve topluma dahil olma hakkina karsilik gelen en dnemli
mevzuat, 2828 sayili SHK'dir. SHK, ozellikle engellilerin ailelerine verilen bakim Ucretleri ve gereksinim
duyan engellilerin kurumlarda gindizlU ya da yatili bakim hizmeti almalarinin yasal altyapisini
hazirlamaktadir. Bu baglamda kanunun 4. Maddesi, bagimsiz yasam ve toplum yasamina déhil olma
ile ilgili dUzenlemeleri icermektedir. Maddenin bu haklarla ilgili maddeleri asagida paylasiimistir:

—

Madde 4 - Sosyal hizmetlere iliskin genel esaslar sunlardir:

Ihtiyaci olan, engelli ve yaslilarin hayatlarini saglik, huzur ve giiven iginde siirdirmesi, ihtiyaci
olan engellilerin toplum iginde kendi kendilerini idare edebilecek ve Uretken hale gelebilecek
sekilde bakim ve rehabilitasyonlarinin yapilmasi, bunlardan tedavisi mimkdiin olmayanlarin
stirekli bakim altina alinmasi amaciyla gerekli her tiirli tertip ve tedbir alinir. (1)(2)

Ek fikra: 3/6/2011-KHK-633/35 md.. Engellilere yonelik hizmetlerin ydrdttlmesine iliskin
genel esaslar sunlardir:

«  Esit katihm i¢in, engellilerin sahip olduklari hak ve yikimlliikler konusunda birey, aile
ve toplumun bilinglendirilmesi, tibbi bakim ve rehabilitasyonlarinin saglanmasi, gtinlik
yasamlarinda kendi baslarina yasayabilme kapasitelerinin arttirimasi.

- istihdamin, mesleki egitim ve rehabilitasyonla birlikte gerceklestiriimesi, istihdam
alanlarinin engellilerin kullanimina uygunlugunun saglanmasi ve teknolojiye uygun alet
ve cihazlarin engellilerce elde edilmesini kolaylastirici nlemlerin alinmasi.

+  Engellilerin sosyal glivenlikleri ile gelirlerinin korunmasi, aile hayati ve kisisel biittinlikleri
ile kiiltdr, eglence, spor ve din alanlarina tam katiimlarinin saglanmasi.



SHK'nin 4. Maddesinin () fikrasi, engelli bireylerin bagimsiz yasayabilme hakkinin saglanmasi igin
engellilere bakim ve rehabilitasyon hizmetleri verilmesini dngormektedir. Bu yonlyle yasa maddesi
bagimsiz yasayabilme hakkinin yaninda, yeterli yasam standardi ve sosyal korunma, rehabilitasyon,
habilitasyon haklarina da vurgu yapmaktadir. Zira engelliler ve ailelerine yapilan bakim Ucretleri,
kaynagini bu maddeden almaktadir.

Maddenin incelemesinde gorulecegi Uzere, 2011 yilinda 4. Maddeye bir ekleme yapilmistir. Turkiye'nin
BM EHS'ye taraf olduktan sonra eklenen bu yasal dizenleme (a) fikrasinda da gorllecegi Uzere
engelli bireyin “esit katiimi” ve “gtinlik yasamlarinda kendi baslarina yasayabilmesinin” saglanmasina
vurgu yapmaktadir. Dizenlemenin (1) maddesi ve ek maddenin (d) ve (e) fikralari da BM EHS'nin
rehabilitasyon hakkini iceren 26. Maddesi ile yeterli yagsam standardi ve sosyal korunma hakkini
iceren 28. Maddesine vurgu yapmakta olup bu hak alanlari, yayinin 4. Bolim'Unde irdelenecektir.

Engellilerin bagimsiz ve yeterli yasam standardi ve sosyal korunma hakkina iliskin diizenlemelerden
bir digeri de 2022 Sayilli MGKVK'dir. Ekonomik yoksunluk ¢eken engelliler ya da bakmakla mukellef
engelli yakini bulunan kisilere verilen ayliklara kaynaklik eden bu kanun engelli haklari bakimindan
kritik bir 6neme sahiptir. Kanunun engellilere verilecek ayliklarla ilgili bolimlere 2. Maddede yer
verilmektedir.

Madde 2 - (Degisik: 12/7/2013-6495/73 md.)
65 yasini doldurmamis olmasinin yani sira;

Baskasinin yardimi olmaksizin hayatini devam ettiremeyecek sekilde engelli olduklarini
ilgili mevzuat ¢ergevesinde alinacak saglik kurulu raporu ile kanitlayan, 18 yasini dolduran
Turk vatandasi engellilerden; sosyal givenlik kuruluslarinin herhangi birisinden her ne
nam altinda olursa olsun bir gelir veya aylik hakkindan yararlananlar ile uzun vadeli
sigorta kollari agisindan zorunlu olarak sigortali olunmasi gereken bir iste calisanlar veya
nafaka baglanmis ya da nafaka baglanmasi mimkdin olanlar hari¢ olmak lzere, Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari tarafindan muhtag olduguna karar verilenlere
muhtaclik hali devam ettigi middetce (4.860) gbsterge rakaminin memur aylik katsayisi
Ile carpimindan bulunacak tutarda,

llgili mevzuat cercevesinde alinacak sadlik kurulu raporu ile engelli olduklarini kanitlayan,
18 yasini dolduran ve talebine ragmen Tiirkiye is Kurumu tarafindan ise yerlestirilememis
olan Tlirk vatandaslarindan; sosyal glivenlik kuruluslarinin herhangi birinden her ne nam
altinda olursa olsun bir gelir veya aylik hakkindan yararlananlar ile uzun vadeli sigorta
kollari acisindan zorunlu olarak sigortali olunmasi gereken bir iste calisanlar veya
nafaka baglanmis ya da nafaka baglanmasi mimkdin olanlar hari¢ olmak lzere, Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari tarafindan muhtag olduguna karar verilenlere
muhtaclik hali devam ettigi middetce (3.240) gbsterge rakaminin memur aylik katsayisi
Ile carpimindan bulunacak tutarda, aylik baglanir.
.

Kanun maddesinde de gorilecedi Gzere, engellilere verilecek aylik iki kategoride kurgulanmistir. Buna
gore gerekli kriterlere uyan 18 yasindan buyuk engellilere, dogrudan; 18 yasindan kiguk engelliler
ise bakmakla yukumlU olan kisiler tzerinden ayliklandiriimaktadir. S6z konusu kanun, ozellikle aylik
baglama kriterlerini engellinin kendi geliri Gzerinden degil de, ailenin toplam geliri Gzerinden yapilan
hesaplama sebebiyle sorunlu bir yapiya sahiptir ve cokca elestiri almaktadir.

Turk ulusal mevzuatinda engellilerin bagimsiz yasam ve topluma dahil olma ile yeterli yasam
standardi ve sosyal korunma hakkina yonelik dlizenlemelerin bir dijer anahattina da yerel yonetimlere
iliskin mevzuat icerisinde rastlanmaktadir. Yerel yonetimlerin insanlara yerelde dogrudan temas
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ediyor olmasi, her dezavantajli grup gibi engellilere yonelik hizmetlerden sorumlu olmasi sonucunu
dogurmaktadir.

Turkiye'de yerel yonetimlere iliskin 5216 Sayili BBK 5393 Sayili BK olmak uzere iki farkli mevzuat
bulunmasina ragmen engellilere saglanacak hizmetler bakimindan bu iki kanun da benzer bir icerige
sahiptir.

5216 Sayili BBK'da engelli bireylere yonelik hizmet ve sorumluluklariigeren ve bagimsiz yasayabilme ve
topluma dahil olma haklariyla ilgili dizenlemeler dort maddeye yayilmis durumdadir. Blyuksehir, ilge
ve ilk kademe belediyelerinin gorev ve sorumluluklarini dizenleyen 7. Maddesinin birinci bolimundn
(v) fikrasi ve ikinci bolimdndin (d) fikralari bu diizenlemelerin ilkidir:

Madde 7- Biiyiiksehir belediyesinin gorev, yetki ve sorumluluklarn sunlardir:

(.)

Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglik Uniteleri ile yetigkinler, yaslilar, engelliler, kadinlar,
gencler ve gocuklara yonelik her tiirlii sosyal ve kiiltlirel hizmetleri ylirlitmek, gelistirmek ve
bu amagla sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandirma kurslari agmak, isletmek
veya iglettirmek, bu hizmetleri ylrttlirken (niversiteler, yliksek okullar, meslek liseleri, kamu
kuruluslan ve sivil toplum érgditleri ile isbirligi yapmak.

llce belediyelerinin gérev ve yetkileri sunlardir:

Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; 775 sayili Gecekondu Kanununda belediyelere
verilen yetkileri kullanmak, otopark, spor, dinlenme ve eglence yerleri ile parklari yapmak;
yaslilar, engelliler, kadinlar, gencgler ve cocuklara ybnelik sosyal ve kiiltlirel hizmetler
sunmak; mesleki egitim ve beceri kurslari agmak; saglik, egitim, kiltur tesis ve binalarinin
yapim, bakim ve onarimi ile kiiltlir ve tabiat varliklari ve tarihi dokuyu korumak; kent tarihi
bakimindan énem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin gelistiriimesine iliskin hizmetler
yapmak.

Maddenin metninden de anlasilacagi Gzere, hem blyuksehir belediyeleri, hem de buyuksehirlerin ilge
belediyeleri, engellilere yonelik sosyal tesisler agcmak ve meslek edindirme kurslari agmakla yukumlu
kilinmuglardir. Bu maddelerin getirdigi yukuimlilikleri topluma dahil olma hakkiyla iligkilendirmek
mumkunddr. Bunun yaninda, ozellikle bu merkezlerde verdigi meslek edindirme kurslari ve kilturel
aktiviteler, engellinin yasam standardini arttiran uygulamalardir. Bu kapsamda dusUndlebilecek bir
diger madde de Blyuksehir belediye baskaninin gorev ve yetkilerinin belirlendigi 18 maddenin (m)
fikrasidir:

Madde 18- Biiyiiksehir belediye baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

Blitcede yoksul ve muhtaclar i¢in ayrilan dédenegi kullanmak, engellilerle ilgili faaliyetlere
destek olmak lizere engelli merkezleri olusturmak.

Biyulksehir belediye baskani maddenin (f) fikrasi ile engellilere hizmet verecek engelli merkezi
kurmak konusunda yetkilendiriimektedir. Diger yandan, bu konu ile ilgili harcamalarin yapilabilmesi
icin bUyuksehir belediyesinin giderleri ile ilgili 24. Maddesinde de dizenleme yapilmistir:
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Madde 24- Biiyiikgehir belediyesinin giderleri sunlardir:

Dar gelirli, yoksul, muhtac ve kimsesizler ile engellilere yapilacak sosyal hizmet ve yardimlar.

Maddeninigeriginden de anlasilacagi Uzere belediyeler sadece topluma dahil olmaya yonelik hizmetler
sunmakla sinirlanmamis, sosyal hizmetlerin yaninda yardim yapmak uzere de yetkilendirilmislerdir.
Bu ise engellilerin yeterli yasam standardi ve sosyal korunma hakki ile iliskilidir.

5216 Sayili BBK'nin engellilere yonelik hizmetlerle ilgili son maddesi ek-1 maddesidir:

Ek Madde 1 - (Ek:1/7/2005-5378/40 md.)

Bliyliksehir belediyelerinde engellilerle ilgili bilgilendirme, bilinglendirme, ydnlendirme,
danismanlik, sosyal ve mesleki rehabilitasyon hizmetleri vermek lizere engelli hizmet birimleri
olusturulur. Bu birimler, faaliyetlerini engellilere hizmet amaciyla kurulmus vakif, dernek ve
bunlarin Ust kuruluslariyla isbirligi halinde sirddrdirler. Engelli hizmet birimlerinin kurulus,
gorev, yetki, sorumluluk ve isleyisine iliskin usul ve esaslar Ozlirliiler idaresi Baskanlidi'nin
goriisti alinarak igisleri Bakanligi'nca hazirlanacak yénetmelikle belirlenir.

Bu madde, engellilere verilecek bilgilendirme, bilinglendirme, danismanlik vb. destek hizmetlerine
yonelik birimler olusturulmasiyla ilgilidir. Maddede dikkat ceken bir diger konu da, kurulacak bu
merkezlerin galismalari sirasinda belediyelerin bolgede engelliler konusunda faaliyet gosteren
STK'larla ishirligi yapiimasinin sart kosulmasidir.

Yerel yonetimler mevzuatinin ikinci ayagini olusturan 5393 Sayili BK'nin belediyenin gorev ve
sorumluluklarini belirleyen 14. Maddesi, genel anlamda belediyenin ttim hizmetlerinin engelli bireylerin
ihtiyacina uygun olmasi sartini getirmektedir:

Madde 14:

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda engelli, yash, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yéntemler uygulanir.

Diger yandan belediye bagkaninin gorev ve yetkilerini 18. Maddenin (n) fikrasi, tipki 5216 Sayil BBK'da
oldugu gibi engellilere hizmet verilecek engelli merkezleri kurulmasi yukimlUltgu getirmektedir:

Madde 38- Belediye bagkaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

Blitgcede yoksul ve muhtaclar igin ayrilan 6denegi kullanmak, engellilere yonelik hizmetleri
ylrtitmek ve engelliler merkezini olusturmak.




"

Belediyelerin engelliler konusunda yapilacak islerinin finansmani ise 60. Maddede dizenlenmistir.
Buna gore:

Madde 60-

Belediyenin giderleri sunlardir:

Dar gelirli, yoksul, muhtac ve kimsesizler ile engellilere yapilacak sosyal hizmet ve yardimlar.

5393 Sayill BK da hizmetlerin sunumu sirasinda 5216 Sayili BBK gibi sivil olusumlarla isbirligi
ongormektedir. Ancak bu kanun, bu isbirligini STK'lar Uzerinden degil, beldenin gonullileri Gzerinden
yaplimasini ongormektedir:

Madde 77 -

Belediye; saglik, egitim, spor, gevre, sosyal hizmet ve yardim, kiitliphane, park, trafik ve kiilttr
hizmetleriyle yaslilara, kadin ve gocuklara, engellilere, yoksul ve diiskiinlere yonelik hizmetlerin
yapilmasinda beldede dayanisma ve katiimi sadlamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve
verimliligi arttirmak amaciyla gonull kisilerin katiimina yonelik programlar uygular.

Engelli bireylerin bagimsiz yasayabilme ve toplum yasamina déhil olma haklar konusunda yurdrlukte
olan mevzuatin genel yapisi incelendiginde, Ozellikle badimsiz yasayabilme ile ilgili stratejik
duzenlemelerin, bakanliklarin uyguladi§i mevzuata dahil oldugu, ancak toplum yasamina dahil
olmayla ilgili hakki ve ilgili mevzuatin merkezi yonetim kadar yerel yonetim mevzuatinda karsilk
buldugu gorulmektedir.

3.2.2. Yeterli Yagam Standardi ve Sosyal Korunma Haklar Bakimindan Tiirk Ulusal Mevzuati

Turk ulusal mevzuatinda yeterli yasam standardi ve sosyal korunma hakki konusundaki mevzuat,
sekil bakimindan bir¢ok altbasliga ayrilmistir. Buna gore, bu haklarla iliskilendirilebilecek altbasliklar
soyledir:

Emeklilik haklarina iliskin diizenlemeler

Primsiz sosyal giivenlik maaslar (Sakatlik maas!)

Diger haklar (vergi muafiyetleri ve indirimler).
Engellilere saglanan emeklilik haklari, yeterli yagam standardi ve sosyal korunma hakki igerisinde
cok onemli bir yer tutmaktadir. Zira emeklilik hakki, yoksullugun onlenmesi konusunda surdurulebilir
bir g6zUm sunmaktadir. Turk ulusal mevzuatinda emeklilik konusundaki haklar 5510 Sayili SGGK

icerisinde duzenlenmis olup, engelli bireylere engel derecesi ve prim ddeme gun sayisi Uzerinde
gesitli esitleyici diizenlemeler getirilmigtir.™

Monu basligi icerisinde atifta bulunulacak SGGK maddeleri igin Bkz.: https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5510.pdf

12\ petnin bu baliminde sakatlik kelimesi bilingli olarak kullaniimistir. Zira SGGK, maluliyetin belirlenmesinde, uzuv ya da organin fonksiyon kaybini, maluliyete esas
olarak almaktadir.
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5510 Sayili SGGK, engellilerin emeklilik hakkini iki farkl boyutta ele almistir. Bu baglamda, birinci
baslik malul olarak emekli olma, digeri ise engellilik durumuna bagli olarak erken emekli olma hakkidir.
Bu noktada ayirt edici ilk husus, engellinin engelli olmadan 6nce sigorta baslangicinin olup olmadig
ve belirli bir oraninin Gzerinde sakatlik'? derecesine sahip olmadigidir. Bunun disinda maluliyete bagli
emeklilik, maluliyet ve vazife maluliyeti olarak iki altbaslkta degerlendirilmektedir. Malul sayiima,
5510 SGSK'nin 25. Maddesinde duzenlenmistir:

Malil sayilma

MADDE 25 - (Degigik: 17/4/2008-5754/13 md.)

Sigortalinin veya isverenin talebi tizerine Kurumca yetkilendirilen saglk hizmeti sunucularinin
saghk kurullarinca usuliine uygun diizenlenecek raporlar ve dayanadi tibbi belgelerin
incelenmesi sonucu, 4'lUncti maddenin birinci fikrasinin (a) ve (b) bentleri kapsamindaki
sigortalilar igcin galisma glicliniin veya is kazasi veya meslek hastali§i sonucu meslekte
kazanma glclnin en az % 60'ini, (c) bendi kapsamindaki sigortalilar icin ¢alisma gliclindin
en az % 60'in1 veya vazifelerini yapamayacak sekilde meslekte kazanma glictini kaybettigi
Kurum Saglik Kurulunca tespit edilen sigortali, malal sayilir.

Ancak, sigortall olarak ilk defa galismaya basladidi tarihten once sigortalinin galisma gicinin %
60'InI veya vazifesini yapamayacak derecede meslekte kazanma glclnU kaybettidi dnceden veya
sonradan tespit edilirse, sigortali bu hastalik veya engeli sebebiyle mallllik ayliindan yararlanamaz.

()

4’Uncl maddenin birinci fikrasinin (c) bendi kapsamindaki sigortalilardan, vazifelerini yapamayacak
derecede hastaliga ugrayanlar, hastaliklari kanunlarinda tayin edilen surelerden fazla devam etmesi
halinde, hastaliklarinin mahiyetlerine ve dogus sebeplerine gore birinci fikra uyarinca mal(l veya 47'nci
madde hukumlerine gore vazife malllu sayilirlar. Olagan maluliyetin disinda kanunda yer verilmis olan
vazife maluliyeti ise, vazifesi ile ilgili sebepler nedeniyle malul hale gelmek Uzerine kurgulanmistir ve
yasada bu konu 47. Maddede duzenlenmistir:

Vazife Malulliigi

MADDE 47 - (Degisik: 17/4/2008-5754/27 md.)

Bu Kanunun ydrirltide girdigi tarihten sonra ilk defa 4'lincti maddenin birinci fikrasinin (c) bendi
kapsaminda sigortali olanlar icin asadidaki hallerde vazife maldlliigi hikdmleri uygulanir.
25'inci maddede belirtilen maldlliik; sigortalilarin vazifelerini yaptiklar sirada veya vazifeleri
disinda idarelerince gérevlendirildikleri herhangi bir kamu idaresine ait baska isleri yaparken bu
islerden veya kurumlarinin menfaatini korumak maksadiyla bir is yaparken ya da idarelerince
sadlanan bir tasitla ise gelisi ve isten donlisi sirasinda veya isyerinde meydana gelen kazadan
dogmus olursa, buna vazife maldlliigi ve bunlara ugrayanlara da vazife malali denir.
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Malul sayilan engelli sigortalilara, sosyal guvenlik kurumunda saglanan haklar kanunun 26.
Maddesinde dlzenlenmistir:

Maliilliik sigortasindan saglanan haklar ve yararlanma sartlari
Madde 26- Malilliik sigortasindan sigortalilara saglanan hak, malilliik ayligi baglanmasidir.
Sigortaliya malallik ayh@ baglanabilmesi igin sigortalinin;
25 inci maddeye gore malll sayllmasi,
(Degisik: 17/4/2008-5754/14 md.) En az on yildan beri sigortali bulunup, toplam olarak 1800 giin

veya baska birinin sudrekli bakimina muhtac derecede malQl olan sigortalilar icin ise sigortalilik
suresi aranmaksizin 1800 gun maldllik, yasllik ve olum sigortalar primi bildirilmis olmasi,

Maldliyeti nedeniyle sigortall olarak galistigi isten ayrildiktan veya igyerini kapattiktan veya
devrettikten sonra Kurumdan yazili istekte bulunmasi, halinde malGlliik ayligi baglanir. Ancak,
4 (ncl maddenin birinci fikrasinin (b) bendine gdre sigortali sayilanlarin kendi sigortaliligi
nedeniyle genel saglik sigortasi primi dahil, prim ve prime iliskin her tiirlii borglarinin 6denmis
olmasi zorunludur.

Yasa maddesinden de anlasilacagi Uzere onceden sigortasi baslamis olan sigortalilardan, sakatlik
derecesi % 60'In Uzerinde olan sigortalilik hali stirsiin sirmesin, o gine kadar 1.800 gun prim 6demis
olanlar malul kabul edilmektedir. Benzer bir durum, % 60 oraninda ¢alisma kaybina sebep olan stiregen
hastaliklar icin de gegerlidir. Diger yandan, kanun, dogrudan bir sekilde sigortaliyken sonradan engelli
olan bireyleri malul kabul etmekte, ancak engelliyken ayni derecede sakatlanan bireyleri malul kabul
etmemektedir. Ancak kanun engelliyken sigortali olan engelliler icin de bir dizenleme getirmistir. Bu
yondeki dizenlemeler 5510 sayili SGK'nin 28. Maddesinde dizenlenmistir:

Yaslilik sigortasindan saglanan haklar ve yararlanma sartlari

Madde 28 - Yaglilik sigortasindan sigortaliya saglanan haklar sunlardir:
« Yaslilik ayligi baglanmasi.
«  Toptan 6deme yapilmasi.

+ (a) bendinde belirtilen yas sarti;
()
Sigortali olarak ilk defa ¢alismaya basladigi tarihten 6nce 25'inci maddenin ikinci fikrasina gore
maldl sayilmayi gerektirecek derecede hastalik veya engeli bulunan ve bu nedenle maldlliik
ayhgindan yararlanamayan sigortalilara, en az on bes yildan beri sigortali bulunmak ve en
az 3960 glin maldllik, yashllik ve 6lim sigortalari primi bildirilmis olmak sartiyla yashlik ayhidi

badglanir.

Kurumca yetkilendirilen saglk hizmet sunucularinin saglk kurullarinca usulline uygun



diizenlenecek raporlar ve dayanadi tibbi belgelerin incelenmesi sonucu, Kurum Sadglik
Kurulunca ¢alisma gliclindeki kayip oraninin;

% 50 ila % 59 arasinda oldugu anlasilan sigortalilar, en az 16 yildan beri sigortali olmalari
ve 4320 gun,

« %40ila % 49 arasinda oldugu anlasilan sigortalilar, en az 18 yildan beri sigortali olmalari ve
4680 glin, maldllik, yashlik ve 6liim sigortalari primi bildirilmis olmak sartiyla ikinci fikranin
(a) bendindeki yas sartlari aranmaksizin yashlik ayligina hak kazanirlar. Bunlar 94'tincii
madde hiikiimlerine gére kontrol muayenesine tabi tutulabilirler.

(-)

(Ek fikra: 17/4/2008-5754/16 md.) Emeklilik veya yaslilik ayhigi baglanmasi talebinde bulunan
kadin sigortalilardan baska birinin siirekli bakimina muhtac derecede adir engelli cocugu
bulunanlarin, bu Kanunun ydrdrltige girdidi tarihten sonra gegen prim édeme gln sayilarinin
dértte biri, prim ddeme glin sayilari toplamina eklenir ve eklenen bu sireler emeklilik yas
hadlerinden de indirilir.

28. Maddenin detayli incelemesinde goruldigu Uzere, engelliyken sigortali olan engelliler, sakatlk
dereceleri kademelerine gore asgari 3.960 glin prim 6deme sartindan baslamak Uzere, farkli giin
ve sigortalilik sureleri kapsaminda yashlik ayligi alma hakkina sahip olabilmektedirler. Maddenin
kapsadigi bir diger grup da agir engelli cocugu olan annelerdir. Kanun, engelli ¢cocugu bulunan
annelere priminin dortte biri kadar prim gund ve yas haddi indirimi yapilmaktadir.

Engelli bireylere taninan emeklilik haklari konusunda yapilacak genel bir degerlendirmede, engelli
bireylerin hakka erisimde esitleyicilik ve hakkaniyet bakimindan gerekli dlzenlemelerin yapiimis
oldugu gorilmektedir. Ancak buna karsin engelli bireylerin sigortaliyken engelli olma ya da sigortali
olmadan engelli olma durumlarina gore gelistirilen farkli uygulamalarin ayrimeilik icerdigini sdylemek
yanlis olmayacaktir. Engellilerin yeterli yasam standardi ve sosyal korunma hakki kapsaminda
degerlendirilecek bir diger kanun da 2022 Sayill MGKVK'dir. Bu kanun, primsiz ddemeler kapsaminda
ele alinan bir sigorta turd olup, engellilerin de yararlandi§i bir maas turtdur. S6z konusu kanunun 2.
Maddesi, engellilere verilecek ayliklarin verilis, usul ve esaslarini icermektedir. Bu maddeye gore:

Madde 2 — (Degisik: 12/7/2013-6495/73 md.)

b) llgili mevzuati cercevesinde alinacak sadlik kurulu raporu ile engelli olduklarini kanitlayan,
18 yasini dolduran ve talebine ragmen Tiirkiye is Kurumu tarafindan ise yerlestirilernemis olan
Tirk vatandaslarindan; sosyal giivenlik kuruluslarinin herhangi birinden her ne nam altinda
olursa olsun bir gelir veya aylik hakkindan yararlananlar ile uzun vadeli sigorta kollari agisindan
zorunlu olarak sigortali olunmasi gereken bir iste calisanlar veya nafaka baglanmis ya da
nafaka baglanmasi mimkdn olanlar hari¢ olmak lzere, Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Vakiflari tarafindan muhtac olduguna karar verilenlere muhtaclik hali devam ettigi middetce
(3.240) gosterge rakaminin memur aylik katsayisi ile ¢arpimindan bulunacak tutarda, aylik
baglanir.

Nafaka baglanan veya nafaka badlanmasi mimkiin olanlar ile sosyal glivenlik kuruluslarinin
herhangi birinden her ne nam altinda olursa olsun gelir veya aylik hakkindan yararlanan
durumunda ya da uzun vadeli sigorta kollari agisindan zorunlu olarak sigortali olunmasi
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gereken bir iste galisan durumunda kendisine bakmakla ytkimlu bir yakini bulunan engelli
cocuklar hari¢c olmak kaydiyla; Tiirk vatandasi olan, 18 yasini tamamlamamis ve ilgili mevzuati
cercevesinde alinacak saglik kurulu raporu ile engelli olduklar kanitlanmis durumundaki engelli
yakinlarinin bakimini lstlenen Tlirk vatandaslarindan, her ne nam altinda olursa olsun her tirlii
gelirler toplami esas alinmak suretiyle hane iginde kisi basina dusen ortalama aylik gelir tutar
16 yasindan blylikler igin belirlenmis olan asgari Uicretin aylik net tutarinin 1/3'inden daha
az olan ve Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari tarafindan muhtag olduguna karar
verilenlere muhtaclik hali devam ettigi middetge ve bakim iliskisini fillen gerceklestirmeleri
kaydiyla, (3.240) gosterge rakaminin memur aylik katsayisi ile carpimindan bulunacak tutarda
aylik baglanir.

Kanun, engelli bireylere verilen ayliklari iki kategoride ele almaktadir. Buna gére 18 yasin
Uzerindeki yetiskinler dogrudan aylik alabilecekken, 18 yasindan kii¢lik engelliler ise bakmakla
ylkidmldlidgu olan kisiler lzerinden maaslandiriimaktadir. Yasanin genel anlamda en ciddi
kusuru ise, 18 yasindan bliylik engelli bireye maas baglarken, engelli bireyin sadece kendisinin
calisip calismadigina bakilmamasi, bunun yerine, nafaka verecek bir yakininin olup olmadigina
ya da engellinin yasadigi hanedeki gelir toplamindan kisi basina disen gelire bakilmasidir. Zira
s6z konusu kanun kapsaminda ¢ikarilan yonetmelige gore, engellilere maas badlanabilmesi
icin hane halkinin toplam gelirinden kisi basina disen payin, asgari Ucretin 3'te 1'inden
az olmasi sarti aranmaktadir.’® Bunun yaninda, ayliklarin gliniin ekonomik kosullarinin
gerektirdigi miktarda olmamasi da bir diger sorun olup, bu soruna bélimun “3.4.1.5. Yeterli
Yasam Standardi ve Sosyal Korunma Hak Alanindaki sorunlar” basliginda ayrica detayli olarak
deginilecektir.

Yeterli yasam standardi ve sosyal korunma hakki konusundaki kuramsal cercevede de
bahsedildigi (lizere, yoksullugun dnlenmesinde, strdiriilebilir ¢oziimler olmasi bakimindan
mesleki egitim programlarinin énemi blyuktir. Bu baglamda Tirk ulusal mevzuatinda da
dlizenlemeler mevcuttur. Bu baglamda 3308 Sayill MEK kapsaminda MEB, 6zel egitime muhtag
kisilere is hayatinda gecerliligi olan gorevlere hazirlayici 6zel meslek kurslari diizenlemekle
gorevli kiinmis (Madde 39), kurslarin diizenlenmesinde ve uygulanmasinda bu kisilerin ilgi,
Ihtiyac ve yeteneklerini dikkate almasi vurgusu yapilmistir.’

Engellilerin yeterli yasam standardi ve sosyal korunma hakki kapsaminda degerlendirilebilecek diger
yasal mevzuat, daha ziyade vergiler konusunda sadlanan muafiyet ve indirimlerdir. Kanun koyucu, bu
indirimler yoluyla engelli bireylerden bazi vergilerin bir kismini ya da tamamini almayarak engellinin
ekonomik yoksullugunu onlemeyi, onun yasam standardini arttirmayi hedeflemistir. Bu baglamda;

193 Sayil GVK kapsaminda, engelli hizmet erbabi ya da bakmakla mukellef oldugu engelli yakini
bulunan hizmet erbaplari, gelir vergisi kanununun 31. Maddesi kapsaminda, sakatlik derecelerine
gore gelir vergisi indirimlerinden yararlanmaktadirlar. Bunun disinda kanunun 25. Maddesine gore,
engellilik sebebiyle verilen tazminatlar ve yardim sandiklarindan engellilere yapilan yardimlar gelir
vergisinden istisna tutulmustur.’

1313 Sayill EMK kapsaminda, (Madde 8) Bakanlar Kurulu'na, kendisine bakmakla mukellef kimsesi
olup 18 yasini doldurmamis olanlar haric olmak Uzere hicbir geliri olmadigini belgeleyenlerin,
gelirleri munhasiran kanunla kurulan sosyal guvenlik kurumlarindan aldiklari ayliktan ibaret
bulunanlarin, gazilerin, engellilerin, sehitlerin dul ve yetimlerinin Tdrkiye sinirlari icinde brit
200 m?yi gegmeyen tek meskeni olmasi (intifa hakkina sahip olunmasi hali dahil) halinde, bu

35z, 65 Yagini Doldurmus Muhtag, Giigsiiz Ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslari ile Engelli Ve Muhtag Tiirk Vatandaglarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Yénetmelik Madde 7 b.:
https://www.ailevecalisma.gov.tr/eyhgm/mevzuat/ulusal-mevzuat/yonetmelikler/65-yasini-doldurmus-muhtac-gucsuz-ve-kimsesiz-turk-vatandaslari-ile-engelli-ve-muhtac-
turk-vatandaslarina-aylik-baglanmasi-hakkinda-yonetmelik/

14812, 3308 Sayill MEK: https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.3308.pdf
587,193 sayili GVK: https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.4.193.pdf



meskenlerine ait vergi oranlarini sifira kadar indirme yetkisi verilmistir. Bu hikim, yukarida
belirtilenlerin tek meskene hisse ile sahip olmalar halinde hisselerine ait kisim hakkinda da
uygulanir. Hali hazirdaki uygulamada s6z konusu emlak vergisinden muafiyet uygulanmaktadir.

Engellilerin yeterliyasam standardi konusunda yurUrlikte olan baslica mevzuat yukarida ele alinmustir.
Suphesiz ki yukarida 6zetlenen disinda mevzuatta da bu hak alani ile ilgili dizenlemeler mevcuttur.
Ama galismanin gergevesi bakimindan anaakim mevzuat, bolimicinde anlatilan mevzuatla sinirliolup,
diger mevzuat, degerlendirme disinda birakilmistir. Sz konusu yasal dizenlemelerin uygulanabilirlik
durumu ve Urettigi sonuglar ise bolimun “3.4. Yeterli Yagam Standardi ve Sosyal Korunma Hakki”
baslikli bolim ve onun alt basliklarinda ele alinacaktir.

3.3. Bagimsiz Yagama-Topluma Dahil Olma Hakki

Calismanin her alaninda oldugu Uzere, kisisel hareketlilik ve badimsiz yasama konusunda veri
toplanirken, birden fazla yontem kullaniimistir. Bu kapsamda bilgi edinme basvurular yapiimis,
medya haberleri taranmis, mevzuat taranmis, nitel arastirma ile engellilerden, saha tarama toplantisi
ile STK temsilcilerinden geri bildirimler alinmistir. Veri toplama yontemlerinden olan bilgi edinme
basvurularinda iki kategoride basvuru yapiimistir. Yapilan bilgi edinme basvurularinda hangi kurumdan
hangi konuda bilgi talep edildigi Tablo 3-2'de paylasiimistir.

Soru ilgili Hak Alani Cevap Durumu
Kuruma bagh
erigilebilirlik izleme
Sistemi verilerine gore
Tiirkiye genelinde
bulunan ve sisteme
islenmis kamusal
hizmet veren
binalarin erisilebilirlik
istatistikleri

ACSHB Engelli ve
Yasli Hizmetleri Genel
Midurltigt

Bagimsiz yagam ve
toplum yasamina dahil
olma hakki

Belediye biinyesinde
engellilere yonelik
tespit-veri tabani
durumu

Engelli bireylerin,

dili uzmani, sosyal
hizmet uzmani vh.)
personel durumu

Biiyiiksehir, il ve ilge
belediyeleri

Bagimsiz yagam ve
toplum yagamina dahil
olma hakki

_hizmeteve 30 Biiyiiksehir
bilgiye erigimini belediyesine yapilan
kolaylastiracak (isaret bagvurudan 13'iine, 51

il belediyesine yapilan
basvurudan 8'ine,
473 ilge belediyesine

yapilan bagvurunun

Belediyelerin .
161’ine cevap alindi

engellilere yonelik
giindiizlii-yatih bakim
hizmetleri

Belediyelerin engelliler
icin sagladig 6zel
tasima hizmetlerinin
durumu

Tablo 3-2: Bagimsiz yasayabilme ve topluma dahil olabilme ve yeterli yagam standardi, sosyal korunma
haklariyla ilgili bilgi edinme bagvurulari.

Bu kapsamdailk olarak engelliler konusunda hizmet sadlayan merkezi yonetim birimlerine (Bakanliklar
ve bagh mudurltklerine) basvurular yapilirken, bunun paralelinde engellilere yerelde hizmet saglayan
en onemli unsurlar olan belediyelere basvurular yapilmistir. Ancak belediyelere basvurular yapilirken
belirli bir kisitlamaya gidilmis, buyuksehir ve tim il belediyelerine basvurular yapilirken, ilge
belediyelerinden ise sadece nifusu 50 binin Gzerinde olan belediyelere basvuru yapiimistir.
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Listesi yukarida sunulan basvurulardan (Tablo 3-2), yerel yonetimlere yapilan basvurulara kabul
edilebilir oranda cevap alinmistir. Bu noktada, basvurulara cevap veren belediyelerin, sorumluluk
sahalarinda yasayan engellilere yonelik herhangi bir tespit yapip yapmadigi ve bir veri tabani
olusturup olusturmadiklari 6zellikle sorgulanmistir. Zira belediyelerin sorumluluk sahalarinda yasayan
engellilerin bagimsiz yasama, topluma dahil olma, yeterli yasam standardina sahip olma ve sosyal
korunma hizmetlerini saglikli bir sekilde sunmasi, dnemli bir on sart olarak degerlendirilmistir.

Alinan cevaplara gore sorumluluk sahasinda yasayan engellileri tespit calismalarini yUriten
belediyelere ait dagilim Tablo 3-3'te paylasiimistir.

Sorumluluk Sahasinda Yasayan Engellilerin Tespitini Yapan Belediyeler

Belediye Tipi Evet Hayir Cevap Yok

Biiyiiksehir ve il belediyesi

ilge Belediyesi

Toplam

Tablo 3-3: Sorumluluk sahasinda yasayan engellilerin tespitini yapan biytiksehir, il ve ilge belediyeleri.

Tablo 3-3ten de anlasilacadi Uzere yanit veren belediyeler igerisinde, 12'si blyiksehir ve il belediyesi,
56's1ilce belediyesi olmak tzere toplam 68 belediye, sorumluluk sahasinda bulunan engelli bireylerin
tespitine yonelik galismalar yaptigini bildirmis, 59 belediye ise soruya yanit vermemistir. Belediyelerin,
tespitler dogrultusunda engelli bireylere yonelik veri tabani olusturma durumlarina yonelik dagilim ise
Tablo 3-4'te paylasiimistir.

il Sinirlan igerisinde Yagayan Engellilerin Bilgilerini iceren Veri Tabani
Olusturan Belediyeler

Belediye Tipi Evet Hayir Cevap Yok

Biiyiiksehir ve il belediyesi

ilge Belediyesi

Toplam

Tablo 3-4: Sorumluluk sahasinda yasayan engellilerin bilgilerini igeren veri tabani olusturan
buyuksehir, il ve ilge belediyeleri.

Tablo 3-4'ten de anlasilacagi Gzere yanit veren belediyeler icerisinde 9'u buyuksehir ve il belediyesi,
40’1 ilge belediyesi olmak lzere toplam 49 belediye, sorumluluk sahasinda bulunan engelli bireylerin
tespitine yonelik galismalar yaptigini, 131 tanesi yapmadigini bildirmis, 12 belediye ise soruya yanit
vermemistir.

Belediyelerin bu cevap dagilimina karsin, bakanliklar ve bakanliklara bagli mtddrltklerden alinan ttm
cevaplar, yeterli ve kapsamli veriler niteliginde olmamustir. Bazi kurumlar kendilerinden istatistik talep
edilmesine ragmen, talep edilen verilerin 6zel bilgiler oldugunu gerekge gostererek yanit vermekten
kaginmiglardir. Bu baglamda bazi kurumlar hakkinda Kamu Denetgiligi Kurumuna basvurularak
tavsiye karari talep edilmistir.



Bilgi edinme basvurularina bakanliklar ve bakanliklara bagl kuruluslardan hedeflenen cevaplarin
alinmamasi sebebiyle acik kaynaklardan veri temini yoluna gidilmistir. Bu kapsamda bu kuruluslarin
web sayfalari, yaptiklari yayinlar ve TUIK gibi Turkiye'nin en biydk veri tabanina sahip kuruluslarin agik
paylasim ortalamalari Gzerinde galismalar yapilarak veri teminine gidilmistir.

Arastirma kapsaminda yapilan medya tarama calismalari, engellilerin bagimsiz yasama ve topluma
dahil olma hakki ile yeterliyasam standardi ve sosyal korunma haklarina dair haberleri ayri ele almistir.
Haberler taranirken, yazili-gorsel ve sinirli kalmak kaydiyla elektronik medyada tarama yapilmistir.
Ancak elektronik medyada ciddi yayin kanallarinin dikkate alinmasi 0 mecrada daha ziyade engellilere
yonelik fiziksel-cinsel siddet, kotl muamele ve istismar olaylarinin yer almasi sebebiyle bu mecrada
fazla sayida habere rastlanilmamistir. Tarama sonucunda bu alanlarla ilgili haber istatistikleri asagida
Tablo 3-5te paylasiimistir.

Bagimsiz Yagam ve Topluma Dahil Olma Konusunda Medyada Yer Alan Haberlerin
Mecralarina Gore Dagilimi

Hak Alani Yazili Medya Gorsel Medya Elektronik Medya

Bagimsiz yasam ve
topluma dahil olma

Yeterli yagam standardi ve
sosyal korunma

Tablo 3-5: Badimsiz yagam ve topluma dahil olma ile yeterli yagam standardi ve sosyal korunma
hak alanlarinda medyada yer almis haber sayilari.

Medyada yer almis haberlerin istatistiklerinden ziyade, haber icerigine bakilarak saha sorunlari
hakkinda sorun tespiti yapmak amaciyla ¢calisma kapsaminda veri ve bilgi elde edilen diger iki yontem
de nitel arastirma ve STK saha geribildirim ¢alismalar olmustur. Bu iki ¢alismadan elde edilen
sonuglara bolim igerisinde atifta bulunulmustur. Bunun disinda nitel arastirma igin yayin igerisinde
ayrica bir bolim ayrilmistir (Bkz. 5. B6Ium).

3.3.1. Bagimsiz Yagam ve Topluma Dahil Olma Hakki Konusundaki Veriler

Bagimsiz yasam ve topluma dahil olma hakki, Turkiye'de uygulama bakimindan ciddi karsilik bulan
bir hak alani durumundadir. Sosyal devlet ilkesine Anayasa metninde yer verilmis olmasi, Turk
Devletinin kodlarina engelliler, yaslilar, agir ekonomik yoksulluk ¢ceken gruplara yonelik 6zel politikalar
gelistirme gelenegini yerlestirmistir. Bu baglamda engelli bireylerin bagimsiz yasam ve topluma dahil
olma hakkinin hayata gecmesi igin 6zel mevzuat ve uygulamalar gelistirmis, bir taraftan merkezi
yonetim Uzerinden, bir taraftan da yerel yonetimler vasitasiyla sosyal yardimlar ve destek sistemleri
gelistiriimistir. Bu yardim ve destek hizmetleri asagdida basliklar halinde ele alinmistir.

3.3.1.1. Evde Bakim Ucretleri

Bagimsiz yasam ve toplum hayatina dahil olma hak alaninin sahadaki kullaniminin temelinde engelli
bireyin bagimsizligini destekleyici uygulamalarin yapisi ve ikamet edilecek yerin segimi ekseninde
bakmak dogru bir yaklasim olacaktir. Bu baglamda en stratejik ve kapsamli uygulama, engelli
bireylerin bakim (asistanlik hizmetlerini) yirUten kisilere verilen evde bakim Ucreti 6demeleridir.

Daha once de bahsedildigi lUzere sozlesme bagdimsiz yasami engellinin sectigi ikamette yasama
hakki olarak tanimlasa ve bu tanim, engelli bireyin ailesi disindaki yerlerde ister tek basina ister
sececedi baska biriyle bir evde ya da kurumda ikamet hakkina vurgu yapmistir. Ancak Turkiyenin
sosyal yapisinin bir sonucu olarak engelli bireylerin ebeveyn / es / ¢ocuklarla yasama orani, diger
seceneklerin dntine gegmekte ve agirlikli yer tutmaktadir. Bu sebeple, bakim yardimlari gerek engelli
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bireyler agisindan ve gerekse de yasa uygulayicilari tarafindan, engelli bireyin evde bakimini Ustlenen
aile fertlerinden birine yapilan 6demeler olarak algilanmasi sonucunu dodurmustur. Bu yorum
aile ici bireyleri icermekle birlikte kimi hallerde engellinin 3. Derece yakinina kadar genisleyebilmis,
engelli bireyin herhangi bir 3. sahistan personel-asistan olarak hizmet alimi seklindeki uygulama
cok fazla yayginlasmamistir. Zaten soz konusu 6demelerin bir asistanlik ddemesi olarak degil de,
“bakim” kavramiyla tanimlanmasi da mevzuatin bu uygulamayi bagimsizlastirici bir uygulamadan
ziyade engellinin 6z bakim basta gelmek lzere bedensel ihtiyaglarini karsilamasinin bir yolu olarak
goruldiguntn gostergesidir.

Hali hazirdaki mevzuata gore bir engellinin bakim Ucretlerinden yararlanmasi igin;

« Hane halkinin toplam gelirlerinden kisi basina disen gelir miktarinin aylik net asgari dcretin
2/3'Unden az olmasi,

+  Engellinin saglk kurulu incelemesi sonucunda agir engelli oldugu ibaresinin belirtiimis olmasi
sarti aranmaktadir,

«  Sayet hane igerisinde yasayan engelli sayisi birden fazla ise gelir hesaplamasinda her bir kisi, iki
kisi sayilarak hesaplanacaktir.

Yukarida belirlenen kriterler gergevesinde bakim Ucretleri alan kisilere dair istatistikler agagidaki Tablo
3-6'da'® paylasiimistir,

Evde Bakim Ucretinden Yararlanan Engelli Sayisi ve Odeme Tutarlar

Yillar Engelli Sayisi Odeme Tutari (Milyon TL)

2020 (Aralik) 535.805 -

2019 514.158 8.158.70

2018 506.725 6.820.30

2017 499.13 5.832.70

2016 478.711 5.135.40

2015 464.741 4.470.80

2014 450.036 4.056.30

2013 425.928 3.544

2012 398.335 2.944.10

2011 347.756 2.214.80

2010 279.58 1.580.80

Tablo 3-6: Evde bakim Ucretinden yararlanan engelli sayisi ve ddeme miktarinin yillara gére dagilimi.

Tablo 3-6 incelendiginde gorilecedi Uzere 2020 Aralik ayi itibariyle Tirkiye genelinde 535.805 engelliye
evde bakim Ucreti 6demesi yapilmaktadir. Evde bakim dcreti alan kisilerin sayisi son 10 yilda yaklasgik
iki kat artmistir. Yardim alan kisilerin sayisindaki artisin, en gok 2012-2015 doneminde yasandigi, diger

16Engelli ve Yagli istatistikleri Bilteni, AGSHB Engelli ve Yasl Hizmetleri Genel Mudurligu, s. 51: https://www.ailevecalisma.gov.tr/media/67975/eyhgm_istatistik_bulteni_
ocak_2021.pdf



yandan 2017 yilindan itibaren de keskin bir yavaslama gosterdigi anlasiimaktadir. Evde bakim Ucreti
alma kosullar igerisinde Turkiye Cumhuriyeti Vatandasi olma sarti aranmadigindan, Turkiye'de gegici
koruma statlslnde yasayan basta Suriyeli engelliler olmak Uzere diger yabanci Ulke vatandaslari da
yararlanmaktadir. Ancak arastirma kapsaminda bu verilere ulasilamamistir.

Evde bakim dcretlerinin mali boyutunun disinda, Ozellikle son g yilda birgok hak sahibinin
ddemelerinin kesilmesi boyutu da bulunmakta olup bu konuya bolimuin “3.4.1. Odenekler-Destek
sistemi ddemeleri sorunlari” bashginda ele alinmistir.

3.3.1.2. Kurumda Bakim Destegi

Engellilere ikamet edilen konutta sadlanan destegdin disinda verilen bir diger destek ise kurumda
bakim destegidir. Stphesiz ki gerek 2828 Sayili SHK, gerek 5378 Sayill EHK ve gerekse de BM EHS,
engelli bireyin ikamet ettigi konutta ve/veya ailesinin yaninda yasamini sirdirmesini esas almaktadir.
Ancak ozellikle bakimini (desteklemeyi) Ustlenecek bir yakini bulunmayan ya da bedensel kisitlilik
yasayan ve/veya yasli ebeveyn ya da aile yakini olmasi vb. sebeplerle bir yakini olsa dahi evde bakimi
mumkin olmayan bireyler icin bir segcenek olarak kurumda bakim imkani da bir secenektir.

Bu secenekten yararlanmak isteyen engelliler, 2828 Sayill SHK kapsaminda kurumda bakim hizmeti
alma hakkina kavusmaktadir. ACSHB, bu hizmeti kendisine bagll kurumlarda sadlamakta, sayet
engelli 6zel bir bakimevinde kaliyorsa, bu hizmetin karsiligi olan tutari 6zel bakimevine ddemektedir.
ACSHB'ye bagli resmi kuruluslar bakimevleri ve umutevleri olarak iki kisma ayriimaktadir. Umutevleri
ACSHB tarafindan “Kurum bakimindan toplum temelli bakim hizmet modeline déntistimde algi
degisikligini saglayan ev tipi sosyal hizmet birimi” olarak tanimlanan yerlerdir.'” ACSHB'ye bagli resmi
kurumlarda bakim hizmeti alan engellilerin verileri Tablo 3-7'de™ paylasiimistir.

ACSHB'ye Bagli Resmi Bakimevlerinden Hizmet Alan Engelliler ve Tesis Olanaklari

Yatih Bakim Hizmeti

Yillar Bakim Merkezi Sayisi Alan Engelli Sayisi

Yatili Kapasite

2020

2019

2018

2017

2016

2015

2014

2013

2012

2011

2010

Tablo 3-7: ACSHB'ye bagli resmi bakimevlerinden hizmet alan engelliler ve tesis olanaklari tablosu.

17A(,}SHB Engelli ve Yasl Hizmetleri Genel Mudurligi Engelli ve Yagli istatistikleri bilteni Ocak 2021, s. 55: https://www.ailevecalisma.gov.tr/media/67975/eyhgm_istatistik_
bulteni_ocak_2021.pdf

187ablo derlemest: AGCSHB Engelli ve Yagli Hizmetleri Genel Midurligi Engelli ve Yagli Istatistikleri bulteni Ocak 2021, s. 54-55: https://www.ailevecalisma.gov.tr/media/67975/
eyhgm_istatistik_bulteni_ocak_2021.pdf
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ACSHB'nin engellilere sagladigi bakim hizmetleri 2010-2020 yillan arasindaki donemde gerek
kapasite ve gerekse kapasite kulanim orani bakimindan gok keskin bir degisim gostermemistir.
Nitekim, 2010 yilinda resmi kurumlarin yatak kapasitesi 5.468 iken 4.905 kisi barinma hizmeti
almakta, 2020 yilinda ise kurumlarin yatak kapasitesi 8.312 iken 7.281 engelli bakim evinde hizmet
almaktadir. Bu baglamda 10 yilda yatak kapasitesi % 52 artarken, barinan engelli sayisi % 48 oraninda
artmistir. Ancak bu tablodaki en ilging degisiklik, bu rakamlarda dedil, tesis sayisindaki degisimde
gozlenmektedir. Zira 2010 yilinda 5.468 yatak kapasitesi 72 tesise dagilmis durumundayken, 2020
yilina gelindiginde 8.312 kisilik kapasitesinin 257 tesise dagildigi gortimektedir. Bu degisim, tesis
basina dusen engelli sayisinin zaman igerisinde azaldigini ortaya koymaktadir. Bu durumun temelinde
birbirini tamamlayan iki faktorin yattigr disinulebilir. Buna gore:

a. Daha kdcguk kapasiteli bakim evleri kurulmustur ve odalarda kalan engelli sayilari azaltiimistir.

b. Umut evlerinde daha az sayida engelli kalmaktadir ve buyuk bakimevlerindeki engelliler bu
evlere kaydirilarak bakimevlerinde kalan engelli sayisi seyreltiimistir.

Nitekim ACSHB'ye bagli bakim ve umutevlerinin yillara gore sayilarn asagida Tablo 3-8de'™
paylasiimistir. Tablo, umutevlerinin sayisinin 2010 yilindan sonra hizla artis gosterdigini ortaya
koymaktadir.

ACSHB'ye Bagli Bakimevlerinin Tipleri, Sayilari ve Dagilimi

yil Bakimevi Umutevi

2020(Aralik)

2019

2018

2017

2016

2015

2014

2013

2012

2011

2010

Tablo 3-8: ACSHB'ye bagli bakimevlerinin tipleri, sayilari ve dagilimi.

Engellilere bakim hizmeti saglayan diger hizmet saglayicilar ise 6zel bakimevleridir. Bakanhgin belirli
sartlar cercevesinde ruhsatlandirarak acilmasina izin verdigi bu tip kurumlarin sayisinda, 2010
yilindan sonra ¢ok ciddi bir yukselme gorulmus ve bakimevleri, resmi kurumlardan daha gok engelliye
bakim hizmeti verir hale gelmislerdir. Ozel bakimevlerinin sayi, kapasite, barinma ve bu merkezlere
yapilan yillik 6denek miktarlari Tablo 3-9'da?® paylasiimistir.

197ablo derlemes: AGSHB Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miidirligi Engelli ve Yasli Istatistikleri bilteni Ocak 2021, s. 54-55: https://www.ailevecalisma.gov.tr/
media/67975/eyhgm _istatistik_bulteni_ocak_2021.pdf

20A(;SHB Engelli ve Yagl Hizmetleri Genel Miidrligi Engelli ve Yasli istatistikleri billteni Ocak 2021, s. 58: https://www.ailevecalisma.gov.tr/media/67975/eyhgm_
istatistik_bulteni_ocak_2021.pdf



Ozel Bakim Merkezlerinde Bakim Hizmeti Alan Engellilerin
ve Ayrilan Kaynak Miktarinin Yillara Gore Dagilimi

Kuruma Bakim
Odeme Miktari
(Milyon TL)

Bakilan Engelli

Yillar Merkez Sayisi Kapasite Sayisi

2020 (Aralik) 27.850

2019 257 24.796 19.658 770

2018 231 21.200 17.264 544

2017 196 17.690 14.080 400

2016 161 14.236 11.923 256

2015 156 13.656 10.823 222

2014 149 13.443 10.319 202

2013 147 13.325 10.173 186

2012 148 12.869 9.328 137

2011 100 8.651 6.707 84

2010 77 7.065 4.331 45

Tablo 3-9: Ozel bakim merkezlerinde bakim hizmeti alan engellilerin ve ayrilan kaynak
miktarinin yillara gore dagilimi.

Tablo 3-9'da siralanan verilere gore, 2010 yilinda 77 bakimmerkezinde 4.331 engelli barinirken, 10
yllda merkez sayisi yaklasik 4 kat, bakim alan engelli sayisi ise benzer sekilde 4 kat artmistir. Diger
yandan 2010 yilinda bu merkezlerde 4.331 engelli bakim hizmeti aliyorken, 2020 yilinda sayi yaklasik
5 kat artarak 21.455'e ¢cikmustir. Ancak bu noktada bir husus 6zel olarak dikkati cekmektedir. Tablo
3-9 detayl olarak incelendiginde 10 yilda kapasite artisi 4 kata yakin bir oranda artmisken ve bakim
hizmeti alan engelli sayisi 5 kat artmisken dahi bakim merkezlerindeki 6.395 yatadin bos oldugu
dikkati gekmektedir. Bu baglamda, 6zel bakimevlerininin toplam yatak kapasitesinin (27.850 yatak)
% 22,9'u atil durumdadir.

Arastirma kapsaminda, engelli bakimevlerine baktiklari her engelli icin yapilan 6deme miktarlarina
ve bu miktarlarin yillara gore dagilimina dair verilere ulagilamamistir. Ancak, evde bakim Gcretlerinin
enflasyon ve doviz kurlarina karsi yasadi§i deder kaybi distntldigtinde, benzer bir durumun kurumda
bakim hizmetleri igin de s6z konusu oldugunu distinmek yanls olmayacaktir.

Atll kapasite giderleriyle birlikte dlstnuldiginde bu durumun, kurumlarda yatili bakim hizmeti alan
engelliler icin verilen 6deme miktarlarinin dismesi de kurumun sagdladigi bakim hizmetinin kalitesinde
ciddi bir disls yaratmasi kuvvetle muhtemeldir. Ozellikle calismanin 2. Blimiinde ele alinan ve
bakimevlerinde yasanan iskence, fiziksel-cinsel siddet ve koti muamele olaylarinda, kalifiye ve
egitimli elemanlara yuksek maas verilememesi sebebiyle, disuk maasli ve kalifikasyonu bulunmayan
personelin gorevlendiriimesinin etkisi oldugunu distnmek pek de yanlis olmayacaktir.

3.3.1.3. Yerel Yonetimlerin sagladigi bakim destek hizmetleri

Yerel yonetimler, hem belediyelerle ilgili mevzuat hem de 5378 Sayili EHK kapsaminda, sorumluluk
sahalarinda yasayan engellilere yonelik 6zel hizmet birimleri ve/veya 6zel hizmetler gelistirmekle
sorumlu kiinmuglardir. Bu baglamda, sagladiklar hizmetlerin bir kismi engelli bireylere yonelik destek
sistemleri gelistirmekle, bir kismi da kamusal hizmetlere erisim boyutuyla ilgilidir.
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Ozellikle ekonomik yoksulluk gektigi igin aile bireylerinin galigmak zorunda kaldigi durumlarda ya da
engellinin bakimini Ustlenen ebeveyn ya da dider aile fertlerinin yaslhlik ve hareket kisithh§ yasadigi
durumlarda engellinin bakim ve destek ihtiyaci karsilanamaz hale gelebilmektedir. Bu olumsuzluklara
maruz kalan engellilerin dizenli banyo yapimi, kisisel hijyen uygulamalari, sag ve tirnak kesimi, vb.
Ozbakim isleri yapilamamakta, evde duzenli yemek pisiriimesi, ev temizligi, vb. islemler olumsuz
etkilenmektedir. Boyle durumlarda belediyelerinin saglk hizmetleri mudurltkleri ya da engelli hizmet
birimleri Gzerinden temin ettigi bakim hizmetleri cok dnemli bir islev gormektedir.

Evde bakim uygulamasinin disinda, belediyelerin sundugu/sunabilecedi bir diger hizmet turl ise
kurumda gunduzlid/yatili bakim hizmetidir. Her ne kadar ACSHB'ye bagl resmi bakimevleri ya da
ddemesi ACSHB'den yapilan 6zel bakimevleri yeterli miktarda kapasiteye sahip olmakla birlikte,
Ozellikle kuguk sehirlerde ya da merkezin disindaki ilgelerde yasayan engellilerin, ikamet ettigi yerin
oldugu bolgede, tanidigi ve iginde yasadi§i gevrede bu hizmetleri almasi bakiminda blytk avantajlar
yaratmaktadir.

Arastirma kapsaminda 81 blyuksehir ve il belediyesine, ilce bazinda da nifusu 50 binden ytksek
olan 476 ilge belediyesine, engellilere yonelik hizmetler veren ©zel tesislerin kurulup kurulmadigi,
evde bakim ve bunyelerinde kurduklari ginduzll ya da yatish bakimmerkezlerinde bakim hizmetleri
verip vermedikleri sorusu yoneltilmistir. Yapilan bu basvurulara 31 buyuksehir ve il belediyesi ile
161 ilge belediyesi cevap vermistir Buna gore verilen cevaplarin dagilimi asagida iki baslik halinde
paylasiimistir.

3.3.1.3.1. Biiyiiksehir ve il belediyelerinin sagladigi destek hizmetleri

Yapilan bilgi edinme basvurular sirasinda, 31 buyUksehir ve il belediyelerinin engellilere evde 6zbakim
ve diger destek hizmetleri vermesi konusundaki soruya verilen yanitlar, Grafik 3-1'de paylasiimistir.

Evde Ozbakim ve Evde Destek Hizmetleri Veren Biiyiiksehir ve il Belediyeleri

Evet Hayir Cevap Evet Hayir Cevap
Vermeyen Vermeyen
Ozbakim Hizmeti Evde Destek Hizmetleri

Grafik 3-1: Sorumluluk sahasindaki engellilere evde 6zbakim ve evde destek hizmetleri veren
blylksehir ve il belediyelerinin dagilimi.

Grafik 3-1'e gore 31 buyiksehir ve il belediyesinin 111 sorumluluk sahasinda yasayan engellilere
evlerinde (sag kesimi, dus alimi, tirnak kesimi, vb.) 6zbakim hizmetleri ya da ev temizligi, yemek yapimi
ve destek hizmetleri saglamaktadir. Belediyelerden 16 tanesi bu tip bir hizmet modelinin olmadigini
bildirmis, 6 belediye ise bu soruya cevap vermemistir.
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Sorumluluk sahasinda yasayan engelli bireylere yonelik ginduzIli ya da yatili bakim hizmeti veren
merkezler acan belediyeler bakimindan durum, evde 6zbakim ve destek hizmetleri istatistiklere gore
daha belirgin bir farklilik ortaya koymaktadir. Bu bakimdan olusan dagilim Grafik 3-2'de paylasiimistir.

Giindiizlii ya da Yatil Bakim Hizmeti Veren Biiyiiksehir ve il Belediyeleri

0
Evet Hayir Cevap Evet Hayir Cevap
Vermeyen Vermeyen
Giindiizlii Bakim Merkezi Yatili Bakim Merkezi

Grafik 3-2: Sorumluluk sahasindaki engellilere kurumda guindiizli ya da yatil bakim hizmeti veren
buytksehir ve il belediyelerinin dagilimi.

Grafik 3-2'ye gore 31 buylksehir ve il belediyesinin 5'i sorumluluk sahasinda yasayan engellilere
gunduzld bakim ve destek hizmetleri saglamaktadir. Belediyelerden 20 tanesi bu tip bir hizmet
modelinin olmadigini bildirmis, 6 belediye ise bu soruya cevap vermemistir. Ancak basvurulara cevap
veren 31 buyuksehir ve il belediyesinden yatili bakimevi hizmeti sagladigini bildiren olmamis, 25
belediye boyle bir hizmet vermediklerini bildirmis, 6 belediye soruya yanit vermemistir.

3.3.1.3.2. ilge belediyelerinin sagladigi destek hizmetleri

Yapilan bilgi edinme basvurulari sirasinda, 161 belediyenin engellilere evde 6zbakim ve diger destek
hizmetleri vermesi konusundaki soruya verilen yanitlar, Grafik 3-3'te paylasiimistir.

Evde Ozbakim ve Evde Destek Hizmetleri Veren ilge Belediyeleri

11
L

Evet Hayir Cevap Evet Hayir Cevap
Vermeyen Vermeyen
Ozbakim Hizmeti Evde Destek Hizmetleri

Grafik 3-3: Sorumluluk sahasindaki engellilere evde 6zbakim ve evde destek hizmetleri
veren ilge belediyelerin dagilimi.
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Grafik 3-3'e gore 161 ilge belediyesinin 37'si sorumluluk sahasinda yasayan engellilere evlerinde (sa¢
kesimi, dus alimi, tirnak kesimi, vb.) 6zbakim hizmetleri ya da ev temizligi, yemek yapimi ve destek
hizmetleri saglamaktadir. Belediyelerden 112'si bu tip bir hizmet modellerinin olmadigini bildirmis, 12
belediye ise bu soruya cevap vermemistir. Sorumluluk sahasinda yasayan engelli bireylere yonelik
gunduzld ya da yatili bakim hizmeti veren merkezler acan belediyeler bakimindan ortaya ¢ikan
dagilim ise Grafik 3-4'te paylasiimistir.

Giindiizlii ya da Yatih Bakim Hizmeti Veren ilge Belediyeleri

12
1
S ]
Evet Hayir Cevap Evet Hayir Cevap
Vermeyen Vermeyen
Giindiizlii Bakim Merkezi Yatili Bakim Merkezi

Grafik 3-4: Sorumluluk sahasindaki engellilere kurumda giindiizli ya da yatili bakim hizmeti veren
ilge belediyelerinin dagilimi.

Grafik 3-4'e gore 161 ilge belediyesinin sadece 9'u sorumluluk sahasinda yasayan engellilere gindizIu
bakim ve destek hizmetleri saglamaktadir. Belediyelerden 141 tanesi bu tip bir hizmet modellerinin
olmadigini bildirmis, 11 belediye ise bu soruya cevap vermemistir. Diger yandan basgvurulara cevap
veren 1671 ilce belediyesinden sadece 1 tanesi yatili bakimevi hizmeti sagladigini bildirmis, 148
belediye bdyle bir hizmet vermediklerini bildirmis, 12 belediye soruya yanit vermemistir.

3.3.1.3.3. Yerel yonetimlerin sagladigi diger destek hizmetleri

Belediyeler, BM EHS 19. Maddesinde yer alan bagimsiz yasam ve toplum yasamina dahil olma
haklari konusunda bakim destek hizmetleri disinda da hizmetler Uretebilmektedirler. Belediyelerin
sahip oldugu kulttr merkezleri, sosyal tesisler, spor tesisleri, kamusal hizmetler verilen binalardir ve
bu hak alanina girmektedir. Ancak hizmete erisime uygun olma 6zelligi, bir bakima BM EHS'nin 9.
Maddesinde belirtilen erisilebilirlik hak alaniyla kesismesi, bu hak alaninin basli basina incelenmesi
gereken genis bir alan olmasi sebebiyle arastirma kapsamina alinmamis, bu konuyu igeren arastirma,
erisilebilirlikle ilgili olarak yapilacak bir baska arastirmaya birakilmistir.

Yukarida ifade edilen hususlar dogrultusunda, belediyelerin BM EHS 19. Madde kapsamina giren,
engelli kisilere destek sunacak uzman personel durumu, engelli hizmet birimleri ve diger kamusal
hizmetlere erisim saglayan ozellestiriimis ulasim destek hizmetleri incelenmis ve irdelenmistir. Zira
belediyeler, bu birimlerde engelli bireylerin dahil oldugu sosyal-kulttrel faaliyetler yurttmekte ve diger
hak alanlariyla ilgili hizmetler sunulmaktadir. Bu kapsamda, biylksehir ve il belediyelerinin aktif
olarak hizmet veren engelli birimlerinin olup olmadigI yonundeki bilgi edinme basvurularina verilen
cevaplarla olusan veriler Tablo 3-10'da paylasiimistir.



Biiyiiksehir il Belediyelerinde Engelli Birimi Bulunma Durumu

Engelli Birimi Bulunma Durumu Sayi Oran (%)

Engelli birimi var

Engelli birimi olmayan ilge
belediye sayisi

Cevap vermeyen

Tablo 3-10: BlyUksehir il belediyelerinde engelli birimi bulunma durumu.

Tablo 3-10a gore, 31 buyuksehir ve il belediyesinden 16'sinin engelli birimi bulunmaktadir. Cevap
veren buylksehir ve il belediyeleri icerisinde engelli birimi bulunan belediyelerin orani % 51,61dir.
Engelli birimi olmayan belediyelerin sayisiise 11 olarak gerceklesmis olup bu sayi oransal bakimdan
% 35,48'e tekabl etmektedir. 27 belediye ise bu konuda bilgi paylagmamistir.

Buyuksehir ve il belediyelerinin engelli birimi bulundurma oraninin % 51,671 olarak gerceklesmesi,
oldukga duslUndurlcU bir tablo ortaya koymaktadir. Zira engelliler konusunda birimler kurulmasi,
gerek 5216 Sayill BBK ve gerekse de 5393 sayili BK'ya blyUksehir, il ve ilce belediyeleri engellilere
hizmet edecek hizmet merkezleri kurmak zorundadirlar. ilge belediyeleri icinse durum daha vahim
olup konu hakkindaki veriler, Tablo 3-11'de paylasiimaktadir.

ilge Belediyelerinde Engelli Birimi Bulunma Durumu

Birim bulunma durumu Sayi Oran (%)

Engelli birimi olan ilge belediye
sayisli

Engelli birimi olmayan ilge
belediye sayisi

Cevap vermeyen belediye

Tablo 3-11: iige belediyelerinde engelli birimi bulunma durumu.

Tablo 3-11'e gore, 161 ilge belediyesinden sadece 41'inin engelli birimi bulunmaktadir. Cevap veren
belediyeler icerisinde engelli birimi bulunan belediyelerin orani % 25,47'dir. Engelli birimi olmayan ilge
belediyelerinin sayisi ise 112 olarak gergeklesmis olup bu sayi oransal bakimdan % 69,57'e tekabdl
etmektedir. 8 belediye ise bu konuda bilgi paylasmamistir.

Engelli bireylerin belediyelerin engelli birimlerinden yararlanmalarinda tesis olanaklarinin yaninda,
insan kaynaklarina dayall destek sistemlerine de ihtiyag duyacagi aciktir. isaret dili bilen personel,
sosyal hizmet uzmani, psikolog, akla gelen uzmanlik alanlarindan bazilaridir. Bu sebeple bilgi talep
edilen belediyelerden, engelli bireylere yardimci olabilecek personel durumlar sorgulanmistir.
BuyUksehir ve il belediyelerinin personel durumu Tablo 3-12'de paylasiimistir.
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Biiyiiksehir ve il Belediyelerinin Engellilere Hizmet Veren
Uzman Personel Durumu

Toplam Personel

Personel Kategorisi Belediye Sayisi Belediye Orani (%) Sayisi

isaret dili bilen personel

Sosyal Hizmet Uzmani

Psikolog

Diger

Tablo 3-12: Biiyuksehir ve il belediyelerinin engellilere hizmet veren uzman personel durumu.

Tablo 3-12'ye gore blyuksehir ve il belediyelerinin hichirinde, bitin personel kalemlerinin timund
iceren bir istihdama rastlanamamaktadir. Ancak veriler icerisinde bulunan ve cevap veren 31
blylksehir ve il belediyesinin sadece 14'Unde isaret dili bilen personelin bulunmasi 6zellikle dikkat
cekmektedir. Bu baglamda, isaret dili bilen personelin bulunmadigi bdytksehir ve il belediyelerine
hizmet alimi ya da tesis olanaklarindan yararlanmak icin gidecek isitme engellilerin nasil iletisim
kuracaklarl ve hizmet alacaklari sorusunun cevabi bulunmamaktadir. Uzman personel bakimindan
daha dustk bir performans gosteren ilge belediyelerinin durumu ise Tablo 3-13'de paylasiimistir.

iice Belediyelerinin Engellilere Hizmet Veren
Uzman Personel Durumu

Toplam Personel

Personel Kategorisi Belediye Sayisi Belediye Orani (%) Sayisi

isaret dili bilen personel

Sosyal Hizmet Uzmani

Psikolog

Diger

Tablo 3-13: ilge belediyelerinin engellilere hizmet veren uzman personel durumu.

Tablo 3-13'Un ortaya koydugu verilere gore, ozellikle isaret dili bilen personel bulundurma durumu
olmak Uzere, uzman personel bulundurma durumu oldukga yetersizdir. Personel istihdami igerisinde
en yuksek orana sahip olan isaret dili bilen personel orani cevap veren 161 belediye icerisinde 42
belediye (% 26,09) ile en ylksek oranda gergeklesmis olup, dider kategorilerdeki personel oranlari %
27 ve daha dlsuk seviyelerde gergeklesmistir.

3.3.1.4. Kamusal hizmetlere ve tesislere erigsim

BM EHS'nin 19. Maddesi kamusal hizmet ve tesislerin engellilere, diger bireylerle esit sekilde agik
olmasi ve onlarin ihtiyaglarina uygun sekilde diizenlenmis olmasi gerektigini ortaya koymaktadir.

Engellilerin bagimsiz yasam ve toplum yasamina katihm hakkinin en temel unsurlarindan birini

21y 5378 sayill EHK: https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5378-20130425.pdf
225SPB'In 14.04.2015 tarih ve 96413503-622-59075 sayili cevap yazisl.

23ACSHB Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel MUdUrligu Engelli ve Yasli istatistikleri bilteni Ocak 2021, s. 64: https:/www.ailevecalisma.gov.tr/media/67975/eyhgm_
istatistik_bulteni_ocak_2021.pdf



erisilebilirlik uygulamalari ortaya koymaktadir. Erisilebilirlik, sadece fiziksel dizenlemelerle sinirli
olmayan, ayni zamanda hizmete erisim kosullarinin da uygunlastiriimasini gerekli kilan bir olgudur.
Arastirma kapsaminda, kamusal hizmet veren binalarin engelli bireylerin erisimi bakimindan durumlari
ve bunun yaninda yerel yonetimlerin engellilerin hizmetlerine erisimleri konusunda sagladi§i destek
hizmetleri sorgulanmistir.

Bilindigi Uzere 2005 yilinda yurdrlige giren 5378 Sayili EHK, kamusal hizmetler verilen binalarin ve
kentsel yapilarin bu tarihten itibaren engellilerin erisimine uygun yapiimasini ve daha once yapiimis
olanlarin da 2012 yilina kadar engellilerin erisimine uygun hale getiriimesi hikmunu getirmistir.?’
Ancak 2012 yilina gelindiginde erisim dlzenlemelerinin istenilen dizeyde yapilmadigi gordlmus, yasa
koyucu iki defa slre uzatimina gitmis, yukimlUlige uymayan kurum ve kuruluslara ceza yaptinmi da
getirmistir. Bunun paralelinde, her ilde erisilebilirlik izleme ve denetleme birimi kurulmus, kamusal
hizmet veren kurum ve kuruluslarinin binalarinin erisilebilirlik durumunun takip edildigi bir veri tabani
olusturulmustur.

Ancak bitln bu dizenlemelere ragmen, istenen hedeflere ulagilamamistir. Nitekim TOHAD'In 2015
yilinda, 2014 yilina yonelik olarak yaptigi izleme ¢alismasinda, o zamanki adi ASPB olan ACSHB'den
elde ettigi veriye gore “Erisilebilirlik izleme Sistemi veri tabaninda bulunan toplam bina sayisi 1 milyon
525 bin 178 adet olup bunlardan sadece % 75'in Uzerinde erisilebilir olan bina sayisi sadece 3 bin
380'dir."?? Bu tablo, Turkiye'de yasayan engelli kisilerin kamusal hizmetlere ve tesislere erisim hakki
konusunda ¢ok ciddi sorunlar yasadiklarini ve hak ihlaline maruz kaldiklarini ortaya koymaktadir. Her
ne kadar s6z konusu verinin alindi§i ginden bu yana yaklasik alti yil gegmis olsa da tablonun keskin
bir sekilde engelliler lehine dondugunu gosterecek bir kanit ne yazik ki mevcut degildir. Nitekim,
ACSHB Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Mudurligu’'nin yaymnladi§i ve detaylari Tablo 3-14'te®
paylasilan verilere gore 2019 yili itibariyle, Turkiye genelinde erisilebilirlik belgesi verilen bina sayisi
sadece 382dir.

Yillara Gore Erigilebilirlik Belgesi Verilen
Bina-Acik Alan ve Toplu Tagima Arag Sayilari

Bina Acik Alan Toplxr':;?:lma
6

33 1 1 35

21 5 0 26

77 0 205 282
102 2 198 302
143 0 98 241
382 9 504 895

Tablo 3-14: AGSHB verilerine gore yillar gore erisilebilirlik belgesi verilen bina-agik
alan ve toplu tasima arag sayisi.

izleme calismalar kapsaminda, kamusal binalarin ve hizmetlerinin erisilebilirlik durumunun ortaya
konulmasi amaciyla, ACSHB Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Mudurltigu'ne de bir bagvuru yapilmistir.
Yapilan bu basvuru kapsaminda muddrltde asagidaki sorular sorulmustur:

1. Muddrligunize bagh Erisilebilirlik izleme Sistemi verilerine gore Tirkiye genelinde bulunan ve
sisteme islenmis kamusal hizmet veren kag bina mevcuttur?

2. Erisilebilirlik izleme veri sistemine girilmis kamusal hizmet binalarinin kag tanesinin erisilebilirlik
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standartlari kabul edilebilir standart olan 70 puanin tzerinde ya da ilgili diger kriterlerin tzerinde
puana sahiptir?

3. 81 ilin valiligine bagl olarak calismalar yurtten erisilebilirlik izleme ve degerlendirme kurullar
bugune kadar kag kamusal binada izleme ¢alismasi yapmistir?

4. Erisilebilirlik izleme ve Denetleme kurullarinda bugline kadar ne kadar para cezasi kesilmistir? Bu
cezalarin yillara gore dagihmi nedir?

ACSHB Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel MUdurligu yapilan basvuruya verdigi cevaba?* gore sisteme
bu stregte 10.954 bina igin veri girisi yapilmistir. Erisilebilirlik izleme Sistemi 2013 yilinda kurularak,
erisilebilirligin ilk kez izlenmesi ve denetlenmesinin baslatildigl, ancak sistemin 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda, 1/4/2016 tarihinde kapatildigi ve Sistemde 2013-2016
yillarina ait verilere gore 70'in Uzerinde puani olan bina sayisi 2.894 oldugu bildirilmistir. Cevapta
ayrica “Soz konusu Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Komisyonlarinca 2013 yilindan bu yana toplam
43.446 adet kamu kullanimina acik alan denetimi gerceklestiriimistir. Komisyonlarca; 2018 yilinda
4027, 2019 yilinda 4326 ve 2020 yilinda ise toplam 2045 kamu kullanimina acik bina denetimi
gerceklestirilmistir” ifadesine yer verilerek 2020 yili Mart ayindan cevabin verildigi Nisan 2021°e
kadar, Covid-19 salgini nedeniyle illerin tamamina yakininda saglik kosullari sebebiyle denetimlerin
yapilamadigi bildirilmistir. Ancak Mudurltgun verdigi yanitta bugine kadar kag binaya idari para
cezasl kesildigi bilgisine yer verilmemistir.

Tablo 3-14'Un ve ACSHB Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Mudurligu yapilan basvuruya verdigi
cevabin ortaya koydugu verilere gore Turkiye'nin sadece BM EHS'nin 9. Maddesinde yer verilen
erisilebilirlik konusundaki yukdmldliklerini yerine getirmedigini ortaya koymaktadir. Zira kamusal
hizmetlerin verildigi bu binalar, acik alanlar yahut toplu tasima araglarinin ideal ve standartlara uygun
olma sayilarinin bu denli diistk olmasi, birgok hak alanlarindan yararlanilmasini engellemektedir ve
BM EHS'nin 19. Maddesinde yer alan kamusal hizmetlere ve tesislere erisim hakki, etkilenecek haklar
arasinda yer almaktadir.

3.3.1.5. Bagimsiz Yagam ve Topluma Dahil Olma Hak Alaninda Yaganan Sorunlar

3.3.1.5.1. Aynmcilik, Otekilestirme-Diglama

Gazete Haberi 3-1'de Antalya'da, 20 ve 28 yasinda iki zihinsel engelli gocugu olan ailenin, apartman
sakinleri tarafindan tahliyesi talep edilmektedir. Zihinsel engelli ¢ocuklarin bagirarak yliksek ses
clkardiklarini sdyleyen apartman sakinleri, ailenin durumlarina “uygun-bahgeli” bir evde oturmasini
tavsiye etmektedirler.

Bina sakinleriyle tahliye tartismasi

Gazete Haberi 3-1: 30 Kasim 2020 tarihinde Star TV'de yayinlanan haber.

24A(;SHB Engelli Yasli Hizmetleri Genel Midurligi'niin 05.04.2021 tarih ve E-96413503-330.99-843883 say!li cevap yazisl.



Olay icerigi, engelli bireylerin ikametini segme hakkinin ihlaline yonelik agik bir girisim niteligindedir.
Aile, engelli cocuklari sebebiyle bir ayrimciliga maruz birakilmaktadir. Ancak diger yandan, komsular,
gocuklarin sakin ve esenlik icinde yasamasi igin ebeveynleri tarafindan herhangi bir rehabilitasyon
ya da sakinlestirici tedavi sureglerine sokulmadiklarini da ifade etmektedirler. Bu noktada bu
haber, devletin, bagimsiz yasam ve toplum yasamina dahil olma hakkinin hem kullanilmasi, hem
de korunmasi boyutuyla slreclere yeterince muadahil olup olmadidini sorgulatir niteliktedir. Zira
devletin, engelli gocuklarin ve ailesinin haklarini korumak ve ayni zamanda komsularin da haklarini
korumak anlaminda, gerekli destek sistemlerini saglamis olmasi temel beklentidir. Zira gocuklarin
rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanmiyor olusu, bu noktada aile ile komsularin karsi karsiya
gelmesinde en onemli etken olarak kabul edilebilir.

Ancak ozellikle bagimsiz yasam ve topluma dahil olma hakkinin korunmasinda devletin koruma
gorevini yeterince yerine getirmemesinin yaninda bazi hallerde bunun disina gikarak bu hakkin ihlaline
yonelik islem ve uygulamalar yaptigina da rastlanabilmektedir. Nitekim Gazete Haberi 3-2, bu konuya
yonelik ok tipik bir drnektir. Habere gore, husumetli olan iki komsu aileden biri, diger ailenin zihinsel
engelli oglunu defalarca dovmekte, aile devletten korunma talebinde bulunmaktadir. Ancak ailenin
basvurdugu jandarma gorevlileri, ailenin sectigi ve yasamak istedigi ikamette otuma hakkini korumak
icin harekete gecmek yerine, ailenin iddiasina gore baska bir yere tasinmalarini tavsiye etmektedir.

DEVLET BiZi KORUSUN DIYEREK FERYAT ETTil

Gazete Haberi 3-2: 02.06.2020 tarihli Aydin Ses gazetesinin haberi.

Yukarida bahsedilen haberlerden de anlasilacagi tzere engelli bireylerin 6zellikle bagimsiz yasam ve
toplum yasamina dahil olma hakki bakimindan ayrimcilia bagdh olarak hak ihlallerine ugradiklarinin
gostergelerini olusturmaktadir. SUphesiz ki olaylarin guinltk hayatta ne kadar az ya da ¢ok yasandigini
ortaya koymak bu galisma kapsaminda mumkuin degildir. Ancak sahada faaliyet gosteren STK'larin
geribildirimlerinde de sik sik bu konuya dikkat gekilmistir. Ozellikle engelli kiraci ya da kat maliklerinin
apartman giris ve cikislarina erisilebilirlik diizenlemeleri yapmak istedikleri sirada bina sakinlerinden
tepki gordukleri olaylara sikga rastlanabilmektedir.

Yukaridaifade edilen hususlar,kamuidarelerinin bu tip olaylarin dnlenmesiicin etkin tedbirler almasinin
gerektigini ortaya koymaktadir. Ozellikle engelli bireylerle temas halinde olan kamu gorevlilerinin bu
durumlarda savciliklara acilen ihbarda bulunmasi, savciliklarin ise bu tip ihbarlar karsisinda etkin bir
sorusturma yurUterek, engelli bireylerin konut alma ya da kiralama hakkinin elinden alindiginin tespiti
halinde, TCK’'nin ayrimcilik sugunu dizenleyen 122. Madde kapsaminda islem yapmasi elzemdir.
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3.3.1.5.2. Evde bakim iicretlerinde deger kayiplari

2828 Sayili kanunlar kapsaminda verilen aylik miktarlari, yine bu kanunlarda belirtilen hesap yontemleri
ve katsayilar kapsaminda verilmektedir. Bu baglamda, ayliklarin belirlenmesini saglayan kanunda
belirtilen kosullarda bir degisiklik olmamaktadir. Bu ylzden her yil aylik ve maaslar, belirlenen hesap
yontemi Uzerinden arttinlmaktadir. Ancak, ozellikle 2015 yilindan sonraki donemde, evde bakim
dcretlerinin engelliye sagladigi alim glcl, nominal bazda olmasa da reel bazda dismektedir.

Nitekim maas ve yardimlarin artis oranlarinin, enflasyon oraninin gerisinde kalmasi ve yillar igerisinde
doviz kurlarinin artmasi sebebiyle, hak sahibine sagladigi alim gticiinde ¢ok ciddi dususler yasanmistir.
Bu durum, aylik ve 6demelerin 2015-2020 yillari bandinda, Amerikan Dolari (USD) bazinda seyrettigi
miktarlarda kendini gostermektedir. Bununla ilgili veriler asagida Tablo 3-15te paylasiimistir.

Engelli Bakim Maglarinin Yillara Gore Degisimi

Maas Kategorisi 2015

Engelli Bakim Yardimi

Tablo 3-15: Evde bakim Ucretlerinin 2015-2020 yillari TL ve USD miktarli karsilagtirmasi.

Tablo 3-15te gorllecedi Uzere 2015 yilinda 830,84 TL-305 USD olan aylik, 2020 yilinda 1.457 Tlye
clkmakla birlikte, Dolar bazinda 187,03 USD'ye diismustir. Deder kaybi % 38,7'dir. Bu noktada saglanan
ayliklarin yeterliliginin sorgulanmasinda yarar bulunmaktadir. Bu yeterliligi sorgulamanin en temel
gostergesi ise sliphesiz ayni donemdeki asgari Ucret olup, 2020 yili net asgari Ucret 2.324,70 TLdir. Bu
baglamda, 2020 yilinda 1.457 TL olan bakim Ucreti, asgari Ucretin 3'te 2'si kadardir. Karsilastirma 2015
yiliigin yapildiginda, asgari dcretin ilk 6 ay igin 949 TL, ikinci 6 ay icinse 1.000 TL oldugu gortimektedir.
Bu donemde 2015 yilinda evde bakim dcretleri neredeyse asgari Ucretle ayni miktardadir. Ortaya ¢ikan
rakamdan da anlasilacagi Uzere bakim yardimlari sadece doviz karsili§i bakimindan degil, ayni zamanda
asgari Ucrete gore de deger kaybederek gerilemis durumdadir.

Dolayisiyla engelli bireylerin bakimini Gstlenecek kisilere verilen evde bakim Gcretlerinin, yeterli seviyede
oldugunu séylemek mimkin gorinmemektedir. Bu durum, engellilerin ve onlara bakan kisilerin, yagsam
standartlarini olumsuz yonde etkilemektedir. Kaldi ki, gogu durumda, bakimi Ustlenen kisi, engelli
yakininin bakimiyla daha iyi ilgilenebilmek igin galisma hakkindan vazgegmektedir. Bu durumda olan
engelli yakinlarinin kayiplari daha fazla olmaktadir. Bu sebeple, karar vericilerin, evde bakim Ucretlerini
ekonomik kosullardaki degisimi daha iyi dederlendirecek bir hesap sistemine gegirmeleri gerekmektedir.

3.3.1.5.3. Evde bakim iicretlerinin kesilmesi

izleme galismalari sirasinda bakim Ucretleri kesilen engelliler ve aileleri konusunda medya haberlerine
rastlanilmistir. izleme calismasinin nitel arastirma calismalarinda katiimei engellilerden, saha
taramalari sirasinda da katilimci STK temsilcilerinden alinan geribildirimler de, medya haberlerini teyit
etmistir. ilk zamanlar munferiden yasandigini distindiren bu olaylarin, giderek yayginlasmaya basladig
gozlenmistir.

Yapilan tarama ve veri toplama calismalarinda engelli bakim yardimlarinin kesilmesinde, iki faktorin
onplana ¢iktigr gorilmektedir:

1. Engelli bireyler, rapor yenilemeleri (kontrol muayenesi igin) hastaneye yonlendirilmekte ve bu
raporlardaki teshisler sebebiyle bakim evde bakim dcretleri kesilmektedir,

2. Gelir durumu tespiti ya da dider sebeplerle ayliklar/evde bakim Ucretleri kesilmektedir.



Arastirma sirasinda, 6zellikle basinda ve sosyal medyada yer alan haberlerde, Sayistay raporlarinda,
engelli olmadigi halde 2828 Sayili SHK kapsaminda bakim dcreti alan engelli ailelerinin oldugu
yonundeki bolimlerin yer almasi, dikkatleri konu Gzerine gekmistir. izleme galismalari kapsaminda
yapilan degerlendirmede, Sayistay raporunda yer alan bu ibarelere sipheyle yaklasiimis ve raporda yer
alan hususlarin farkl bir boyutla ele alinmasi gerektigi degerlendirilmistir. Zira Sayistay raporundaki
ifadeler yizinden engellilerin evde bakim dcretlerinin kesilmesi yoninde bir algl yaratmakla birlikte,
raporun dikkatle incelendiginde hatali bir degerlendirme yapilmis olma ihtimali gindeme gelmektedir.

Sayistay raporunun 9. Bulgu bashginin aciklandigi 46. sayfasinda soyle denmektedir.

Bunun yaninda yapilan dosya denetimlerinde ayni kisi igin farkli tarihlerde, farkli saglik kurumlarindan,
farkli engel oranlarinda ve engellilik olgutlerinde, farkli gegerlilik surelerinde saglik raporlari
dizenlendigi tespit edilmistir. Sonradan alinan ve engellinin destek 6demesinden yararlanma sartini
ortadan kaldiran saglik kurulu raporlarinin idareye ibraz edilmedigi durumlarda, idarenin gegerliligini
yitirmis eski tarihli rapora gore 6demelere devam edebilecegdi gorilmustur.?®

Raporun devaminda, Saglk Bakanhdrnin engelli saglk kurulu rapor verilerinin (ESKR) ACSHB veri
tabanina aktarilmadigi belirtiimekte ve yapilan Sayistay denetimi kapsaminda Saglik Bakanligrnin
engelli saglik kurulu raporlari verilerinin Sayistay Baskanhdi Veri Analizi Programi (VERA) sistemine
aktarlldigi belirtiimektedir. Raporun devaminda, “Karsilastirma sonucunda, Saglik Bakanlidinin
ESKR veri tabaninda kaydi olmayan aylik ortalama 62.807 kisi icin ve Saglik Bakanhginin ESKR veri
tabaninda kaydi olup da agir engeli bulunmayan aylik ortalama 35.554 kisi icin 6deme yapildigi tespit
edilmistir?® denmektedir. Sayistay raporunda ortalama olarak 35,554 olarak belirtilen (hak etmedigi
halde maas aldidi iddia edilen) kisi sayisinin aylik bazda dagilimi da ortaya konmustur. S6z konusu
dagilimi igeren veriler asagida Tablo 3-16'da paylasiimistir.?’

Saghk Bakanhgi ESKR Kayit Sisteminde Olmadigi Halde Bakim
Yardimi Odemesi Aldigi Iddia Edilen Kisi Sayisi

Odeme Ayi (2018)

Ocak Odemesi 34.845

Subat Odemesi 35.162

Mart Odemesi 36.398

Nisan Odemesi 36.483

Mayis Odemesi 36.832

Haziran Odemesi 36.597

Temmuz Odemesi 36.329

Agustos Odemesi 36.418

Eyliil Odemesi 35.318

Ekim Odemesi 35.552

Kasim Odemesi 36.226

Aralik Odemesi 30.498

Tablo 3-16: Saglik Bakanligi ESKR Kayit Sisteminde olmadidi halde evde bakim Gcretleri aldigi iddia
edilen kisilere dair verilerin dagilimi.

25pjle, Galisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhigi 2018 yili Sayistay Raporuy, s. 46: https://www.sayistay.gov.tr/tr/Upload/62643830/files/raporlar/kid/2018/
Genel_B%C3%BCt%C3%A7e_Kapsam%C4%B1ndaki_%20Kamu_%C4%B0dareleri/A%C4%BOLE%2C%20%C3%87ALI%C5%9EMA%20VE%20%20SOSYAL %20
H%C4%B0ZMETLER%20BAKANLI%C4%9E|.pdf

2"-'A.gx-:n: s. 46.
2Tpjle, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi 2018 yili Sayistay Raporu s. 47'den derlenmistir.
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Tablo 3-16 incelendiginde, Sayistay raporunda yer verilen ve SB ESKR'de agir engelli olarak gorilmedigi
halde evde bakim Ucreti alan kisilerin sayisinin Haziran 2018'den itibaren duzenli bir sekilde azaldidi
gorlilmektedir. Haziran 2018 ile Aralik 2018 ddnemi arasinda aylik alan kisi sayisi 6.066 Kkisi
azalmistir. S6z konusu evde bakim dcretlerini alan kisi sayisinin azalmasinda saglik kurulu raporuna
dayanarak ayliklarin kesilmesi, 6lim hali sebebiyle aylik kesilmesi ve engellinin gelirinin artmasi
nedeniyle aylik kesilmesi olasi gerekgelerdir. Ancak saglik kurulu raporunun gerekce gosterilerek
aylik kesilmesinin agiriginin aylik kesilmesine gore daha az yer tutan bir oranda oldugunu disinmek
yanlis olmayacaktir. Nitekim nitel arastirma ve saha sorunlari tarama toplantisinda verilen 6rneklerde
oldugu gibi, tekerlekli sandalye kullanicisi, ayaklari felgli engellilere % 80-90 sakatlik derecesi verilirken
ayni rapor icerisindeki agir engelli bolimune “agir engelli degildir” ibaresi konulmaktadir. Hatta kimi
durumlarda adres degisikligini zamaninda bildirmedigi gerekgesiyle maasi ya da bakim Ucreti kesilen
engelliler dahi vardir.

izleme calismalarinda sikca rastlanan bir yardim kesme bigimi ise engellinin ya da yakinlarinin mali
durumlarinda degisiklik tespit edilmesine bagli olarak yapilan kesintilerdir. Stiphesiz ki ekonomik
anlamda yUksek standartlara sahip engellilerin aldiklar maas ya da yardimin kesilmesi anlasilabilir
bir durumdur. Ancak medyada yer alan haberlerde oldukga belirsiz ve gelir artisi kabul edilemeyecek
durumlarda dahi ayliklarin kesilebildigi olaylara rastlanmistir. Bu durumun bir 6rnedi, Gazete Haberi
3-3'te paylasiimistir.

i._.d,e.; .ﬁ.i:.". DERYA'LAR igiN
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Gazete Haberi 3-3: 13 Ocak 2020 tarihli Ordu Olay gazetesinin haberi.

Gazete Haberi 3-3'te engelli cocuklar igin aileye verilen evde bakim Ucretinin kesildigi haberine yer
verilmektedir. Sz konusu haberde, engelli cocugun yasam standartlarini yikseltmek amaciyla ailenin
borglanarak bir otomobil aldigi, yapilan dederlendirme sonucu bu otomobilin borglanarak da olsa
alinmasinin yasaya gore bir gelir artisi kabul edilerek ailenin bakim dcretinin kesildigi bildiriimektedir.
Benzer bir duruma Gazete Haberi 3-5'te de rastlanmaktadir. Yukarida ifade edilen hususlardan
da anlasilacagi Uzere, engelli bireyler icin onlarin yakinlarina dédenen bakim Ucretlerinin kesilmesi
konusunda belirsiz, agiklanmasi gereken ve hepsinden dnemlisi ¢ozim Uretilmesi gereken puslu bir
alan olusmustur. Bu baglamda konunun paydaslarinin ¢ozime yonelik adimlar atmasi gerekmektedir.

3.3.1.5.4. Destek-asistanlik sistemi sorunlari

Engellilerin bagimsiz yasamlarinin ve topluma dahil olma hakkinin hayata gegmesinde en onemli
unsurlardan birisi destek sistemleridir. Stphesiz ki destek sistemlerinin en tipik uygulamasi, kisisel
asistanlik hizmetleridir. Engellilere verilen bakim yardimlari kisisel asistanlik destegi cergevesinde
degerlendirilen bir destek sistemi olarak ele alinmaktadir. Ancak bu yardim 6demesi fiilen daha
¢ok aile icerisinde bir bireye 6deme yapmak seklinde gerceklestidi igin kisisel asistanlik kavraminin
ruhuyla pek ortismemektedir.

Zira asistanlik sadece ev ici bakim desteklerinden ibaret bir kavram olarak dusUndlecek bir uygulama
degildir. Asistanlik; engellinin okul, isyeri, seyahat, yani yasamin tUm alanlarini kapsayan butunlukld
bir destek perspektifini icermelidir.



Diger yandan, her ne kadar engelli bireylerin bakim yardimi kapsaminda bir bakim merkezinden
gunluk dort saatle sinirli olmak Uzere bakim destegi alma hakki bulunmaktadir. Ancak buradaki bakim
gerek sure gerekse de kisisel bakim hizmetleri agisindan sinirliisleri igermektedir. Boylece, bir bakim
merkezinden gelecek personel hizmeti de kisisel asistanlik kavrami igerisinde degerlendirilecek bir
uygulama degildir.

izleme cgalismalari sirasinda gerek medya haberlerinde, gerek nitel arastirma galismasinda ve
gerekse de STK saha tarama ¢alismasindaki geribildirimlerde, bakim yardimi sisteminin eksikliginden
kaynaklanan sorunlar tespit edilmistir. Gazete Haberi 3-4, bu konudaki ¢ok 6nemli bir sorunu ortaya
koymaktadir.

Engelli arkadasmm

Manisa'mn Salibli ilgesinde 5'incl snif Sgrencisi bini =
engedi ik arkadas arasndakl dosthu hlkayesi ham =
duyguiandmneor hermn e fedakarhk Smedi olyor =

o

=CUSEALE BENIM
ELEW AV ARG (LA
rus

Gazete Haberi 3-4: 4 Aralik 2020 tarihli Taka gazetesini haberi.

Gazete haberi 3-4'te “Engelli arkadasinin eli ayadi oldu” baslikli haber igeriginde, Manisa’nin Salihli
ilcesinde, tekerlekli sandalye kullanicisi engelli bir cocugun okulda bulundugu sirada, neredeyse
tdm ihtiyaglarinin sinifindaki bir arkadas! tarafindan karsilandidi bildiriimektedir. Engelli bir cocugun
sorumlulugunun yetiskin bir uzman tarafindan degil, bir baska ¢ocuk tarafindan Ustlenilmesi, hem
engelli gocugun bagimsiz yasam hakkinin ihlal edildigini hem de cocugun maruz kalabilecegi riskleri
ortaya koymasi bakimindan ¢ok tipik bir gostergesidir.

Asistanlik destek sistemlerinin aile Uzerinden gerceklesmesi sadece engellileri degil, onlarin
asistanlik-bakimlarini Gstlenen kisilerin de hayatlarina olumsuz anlamda etki edebilmektedir. Gazete
Haberi 3-5, bu durumu ortaya koyan dramatik bir érnek niteligindedir.

Engelli anne ve
babasina bakmak icin
okulunu birakn

Aty 'ty 1 okl Fegimor Asion, ol sagell obasyla SEel
gl prvapn e e o deralorgdl orinnn £l oyodd ol

Gazete Haberi 3-5: 26 Ekim 2020 tarihli Adana Merhaba gazetesinin haberi.
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Gazete Haberi 3-5, Adana'da 17 yasindaki bir geng kizin engelli anne ve babasinin bakimini Gstlenmek
icin okulu birakmak zorunda kaldigini bildirmektedir. Haberde ailenin ekonomik sikinti igerisinde oldugu,
evin bir diger ferdinin gunltk temizlik islerine gittigi, anne-babanin toplamda 1.000 TL maas! oldugu
bilgisine de yer verilmektedir. Bu olay 0zelinde evdeki her iki ebeveyn de tek baslarina ele alindiklarinda
bakim yardimini hak edememekte, ancak engelli aile fertleri asistanlik destegine ihtiyag duymaktadir.
Ancak bu destegin verilmesi icin evin geng kizi egitim hayatini sonlandirmak zorunda kalmustir.

3.4. Yeterli Yagam Standardi ve Sosyal Korunma Hakki

Yeterli yagsam standardi ve sosyal korunma hakki konusunda veri toplanirken, birden fazla yontem
kullanilmistir. Bu kapsamda bilgi edinme basvurulari yapilmis, medya haberleri taranmis, mevzuat
taranmig, nitel arastirma ile engellilerden, saha tarama toplantisi ile STK temsilcilerinden geribildirimler
alinmistir. Veri toplama yontemlerinden olan bilgi edinme basvurularinda iki kategoride basvuru
yaplimistir. Yapilan bilgi edinme bagvurularinda hangi kurumdan hangi konuda bilgi talep edildigi Tablo
3-17'de paylasiimistir.

Yeterli Yagam Standardi ve Sosyal Korunma Konusunda Yapilan
Bilgi Edinme Bagvurularinin Dagilimi

Kurum Soru Cevap Durumu

Vergi indiriminden yararlanan

Hazine ve Maliye Bakanligi engelli istatistikleri

Cevap alindi.

2022 Sayili MGKVK kapsaminda
aylik alirken, son 5 yilda maasi
kesilen engelliler ve yakinlarinin
istatistikleri

Maas kesintileri konulu bagvuruya
cevap alinamadi, Kamu Denetgiligi

ACSHB Engelli ve Yagh kurumuna itiraz bagvurusu yapildi

Hizmetleri Genel Miidiirliigii

2022 Sayili MGKVK ayliklarinin Aylik miktarlariyla ilgili bagvuruya
son 5 yillik miktarlari cevap alind.

5510 Sayili Kanun kapsaminda
emeklilik/malulliik maasi alan
engellilerin sayisi,

Cevap alinamadi.

Son 5 yilda maagi kesilen
engellilerin istatistikleri

2005-2020 yillar arasinda yapilan
sosyal konut sayisi,

Sosyal konutlar iginde engellilere
ayrilan konut kontenjaninin

Toplu Konut idaresi > .
Baskanligi (TOKi) bulunup bulunmadig: ve sayisi, Kismi cevap alindi.

Engellilere satilmak iizere
kontenjanlandirilan konutlarin

fiyatlan
Belediyelerin engellilere yonelik
==lyni-n'ilkzit sosx;al vacrldlmlar- 30 Biiyiikgehir belediyesine
o L sosyal aktivitelerin durumu yapilan bagvurudan 13'iine, 51 il
e i ol | i i belediyesine yapilan bagvurudan
PE e Belediyelerin engellilere 8'ine, 473 ilge belediyesine yapilan
sagladiklan danigmanlik bagvurunun 161'ine cevap alindi.

hizmetlerinin durumu

Tablo 3-17: Yeterli yagam standardi ve sosyal korunma hakki konusunda yapilan bilgi edinme
basvurulari ve cevaplarin dagilimi.



Tablo 3-17'de de gorllecegi Uzere, 6zellikle bakanliklara bagli kuruluslara yapilan basvurulara cevap
alinamamis olmasi, izleme calismalari agisindan disundurtct bir husustur. Bu durum Uzerine,
TOHAD yanit vermeyen bazi kurumlar hakkinda KDK'ya basvuruda bulunmustur. Zira s6z konusu
basvurularda talep edilen bilgi, veri ve belgeler kamuya agik olan/olmasi gereken bilgi, belge ve
veri niteligindedir. Kurumlarin cevap vermemeleri, bilgi paylasmayl zimnen reddetmek anlamina
gelmektedir. Bilgi temininde yasanan bu sorunun asilmasi igin de, farkli acik kaynaklardan bilgi
temini yoluna gidilmistir. Bakanliklara bagh kuruluslara karsin, yerel yonetimlerin cevap oranlari kabul
edilebilir seviyede gerceklesmistir.

Yeterli yasam standardi ve sosyal korunma hakki konusunda bilgi, belge ve veri toplanan bir diger
kaynaksa, medyada ¢ikan haberler olmustur. Bu konuda yayinlanan haberlere dair istatistikler de
Tablo 3-19'da paylasiimistir.

Yeterli Yasam Standardi ve Sosyal Korunma Konusunda Medyada Yer Alan
Haberlerin Mecralarina Gore Dagilimi

Hak Alani Yazili Medya Gorsel Medya Elektronik Medya

Yeterli yagsam standardi ve sosyal
korunma

Tablo 3-18: Yeterli yagam standardi ve sosyal korunma hakki konusunda medyada yer alan
haberlerin mecralara gore dagihmi.

3.4.1. Yeterli Yagam Standardi ve Sosyal Korunma Hakki Konusundaki Veriler

Engelli bireyler, maruz kaldiklar ayrnmcilik yizinden, egitim ve ¢alisma hayatina yeterli dlcilerde dahil
olamadiklarr igin ekonomik yoksunluk ¢cekmeye daha yakin, ¢oklu dezavantaj yasayan bir gruptur.
Bunun bir sonucu olarak engelliler ve varsa birlikte yasadiklari aile bireyleri ekonomik yeterli yasam
standartlarinin saglanmasi ve sosyal korunma agisinda 6zel tedbirler alinmasi gereklidir.

BM EHS 28. Maddede bu duruma iste bu nedenle ozel olarak yer verilmistir. Ancak diger yandan,
engelli bireylerin yeterli yasam standardina sahip olmasi, onlara yonelik etkin sosyal koruma
uygulamalarinin gelistiriimesi, oncelikle Ulkelerin ekonomik durumlariyla iligkilidir.

Tirkiye, sozlesmeye taraf devlet olmasa bile Anayasa'sindaki amir hiikimler nedeniyle aralarinda
engellilerin de bulundugu gesitli kirlgan topluluklara yonelik sosyal koruma uygulamalan gelistirmis
bir tlkedir. Zira Tlrkiye Cumhuriyeti'nin Anayasa'sinin 2. Maddesi, devleti sosyal bir hukuk devleti olarak
tanimlamaktadir.8 Dolayisiyla devletin yapisi ve bugiine kadar gelistirdigi —engellilere erken emeklilik,
vergi indirimleri, sakatlik aylidi, vb. — uygulamalar sayesinde, BM EHS'nin getirdigi yuktmlUltklerle
doku uyumu sorunu yasamamistir. Uygulamalarin etkinligi ve verimliligi tartisilir konular olmakla
birlikte en azindan a priori olarak bu onkabuld ortaya koymakta herhangi bir sakinca olmadigi aciktir.

Bu noktada, kesin bir veri olmamak Uzere, bir cerceve cizmesi acisindan engellilerin beyanlari
uzerinden yapilan “Engellilerin Sorun ve Beklenti Arastirmasi 2010 verilerinin paylasilmasinda yarar
vardir. Yapilan arastirma kapsaminda engellilerin hangi sosyal korunma yardimlarindan yararlandiklari
yonunde beyanlari talep edilmis ve alinan cevaplarla Tablo 3-19'da paylasilan oranlar elde edilmistir.?

2882 TC. Anayasasl Madde 2: https://www.tbomm.gov.tr/anayasa/anayasa_2018.pdf
2970iK'in Engelli Istatistikleri sayfasindaki ayni adli tablodan derlenmistir: https://data.tuik.gov.tr/Kategori/GetKategori?p=saglik-ve-sosyal-koruma-101&dil=1
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Kayith Olan Engelli Bireyler iginde Sosyal Yardimlardan Diizenli Olarak Yararlananlarin Engel
Tiiriine Gore Dagihimi, 2010

Ruhsal
Ortopedik Zihinsel ve Siiregen  Coklu
engelli engelli duygusal astalik engellilik
engelli

Dil ve
konusma
engelli

n

Aldigi yardimlar (%)

Gorme lsitme
engelli engelli

[152yas] Top.

Sosyal
VELCI ] ETGED! 37,2
yararlananlar

47,6

Engelli
ayhgi (2022
sayili Kanun
kapsaminda)

SDYGM'nin
ayni ve nakdi
yardimlar
SHGEK'in
ayni ve nakdi
yardimlar

Hayirsever
kigiler
tarafindan 33
yapilan
yardimlar

Diger 2 2,4 0,6 1 1,1 1,6 1,5 2,1 3

Tablo 3-19: Kayitli olan engelli bireyler iginde sosyal yardimlardan diizenli olarak yararlananlarin engel tiriine
gore dagihimi, 2010.

Not: Her bir sosyal yardim ayri bir soru bigiminde soruldugundan, siitiin toplamlari 100°U vermemektedir.

“Engellilerin Sorun ve Beklenti Arastirmasi 2010"da ortaya gikan istatistiksel dagilima gore, neredeyse
tim engel gruplari, asgari % 25 oranindan baslamak lzere sosyal yardimlardan yararlanmaktadir.
Diger yandan bu yararlanma orani igerisinde en gok yer turtan yardim tirdnin® ise 2022 Sayili
MGKVK kapsaminda verilen engelli ayliklar oldugu goridlmektedir. Stphesiz ki bu veri, yayinin
hazirlanmasindan 17 yil 6nce yapilan bir arastirma olarak guncelligini belirli oranda yitirmis bir veri
tdraddr. Ancak bolimdn “3.2.2.1. Surdurdlebilir Sosyal Korunma Programlan” konu basliginda da
ele alindigi Uzere, bu sosyal yardim turd halihazirda engellilerin en gok yararlandigi sosyal ddenek
olma ozelligini kaybetmemistir. Sosyal yardimlar icerisinde engellilerin yararlandidi ikinci yardim
kaynag ise sosyal dayanisma ve yardimlasma vakiflari Gzerinden verilen ayni ve nakdi yardimlardir.
Ancak tabloda dikkat geken ve distndurdcu olan konu ise, engellilerin % 4-5 oranindaki bir kesiminin
hayirsever kisilerden yardim aldigini belirtmesidir. Zira, bu oranlar, devletin engellilere yonelik
programlarinda hala onemli eksikliklerinin oldugu ve bu boslugun sivil vatandaslarca dolduruldugunu
ortaya koymaktadir.

Calismanin 3.4 numarall ana basliginda yeterli yasam standardi ve surdurtlebilir sosyal koruma
uygulamalari —istihdam destekleyici uygulamalar, sakatlk ayhgi, vb.—, yardim ve destek programilari,
meslek edindirme uygulamalari, emeklilik, konut programlari, vb. altbasliklarda konular detayli olarak
incelenecektir. Ancak bunun oncesinde Turkiye'de devletin bir butce kalemi olarak yaptigi sosyal
koruma harcamalarini ve bu harcamalarin bir altbasligi olan sosyal koruma yardimlarini incelemekte
yarar vardir.

30Engel\i ayliklarinin sosyal yardim olarak adlandirimas, verilerin bu adla tasnif edilmis olmasindan kaynaklanmaktadir. Engelli Haklari izleme Arastirmasi ise, s6z
konusu harcama kalemini bir sosyal korunma hakki 6demesi olarak ele almaktadir.

31'Sosyal Koruma Harcamalarn  Biilteni 2019, TUIK:  https:/tuikweb.tuik gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=336684#:~:text=Sosyal%20koruma%20harcam-
as%C4%B1%3B%20s0syal%20koruma,i%C3%A7in%20yap%C4%B1lan%20sosyal%20yard%C4%B1mlar%C4%B1%20kapsamaktad%C4%B1r.



“Sosyal koruma harcamasi; sosyal koruma yardimlari, idari masraflar ve diger harcamalardan
olugmaktadir. Sosyal koruma yardimlari 8 risk/ihtiyag grubu (hastalik/saglk bakimi, engelli/malul,
emekli/yasl, dul/yetim, aile/gocuk, issizlik, konut ile sosyal diglanma b.y.s) icin yapilan sosyal
yardimlarl kapsamaktadir”®" Bu baglamda sosyal yardimlar, engellileri dogrudan ilgilendiren bir
kalemdir.

Sosyal koruma yardimlarinin 2014-2020 arasindaki yillara gore dagilimi ve bu dagilm igerisinde
engellilerin aldigr yardim miktarlarini gosteren veriler Tablo 3-20'de paylasiimaktadir

Sosyal Yardimlarin Altbashgi Olan Engellilere/Malullere Yapilan Sosyal Koruma
Odemelerinin Yillara Gore Dagilimi ve Toplam Odemeler igerisindeki Yeri

2014 2015 2016 2017 2018® 2019 Toplam

Sartli ve sartsiz tiim sosyal

koruma yardimlari toplami 242.912

274.912 | 330.776 | 375.557 | 442.027 | 533.168 | 21.99.352

Engelli/malullere yapilan
tiim sosyal yardimlar

Toplam yardimlarin yilizdesi %] %3,68 %3,62 %3,55 %3,36 %3,38 %3,53

9.251 10.124 | 11.982 | 13.317 | 14.840 | 18.030 77.544

Tablo 3-20: Engellilere/malullere yapilan sosyal koruma 6demelerinin yillara gore dagilimi ve
toplam 6demeler igerisindeki yeri.

Sosyal yardimlar igerisinde engelli bireylerin aldigi pay, engellilerin sartli yardim statiistinde aldigi
malullik maasi, engelli maasi ve sartsiz yardimlar kapsaminda aldidi ayni ve nakdi yardimlari
(belediyeler, sosyal yardim ve dayanisma vakiflari, vb.) icermektedir. Tablo 3-17, engellilerin sosyal
yardimlardan aldigi payin % 3,81 ila 3,53 arasinda dalgall bir seyir izledigini ortaya koymaktadir. Bu
durum, yardimlar icerisinde standart 6demelerin, yani maaslarin Gnemi bir yer tuttugunun gostergesi
niteligindedir.

Sosyal yardimlarin 2014-2020 yillari arasindaki sartli-sartsiz yardimlar cinsinden dagilimi ise Tablo
3-271'de paylasilmaktadir.

Engellilere/Malullere Yapilan Sosyal Koruma Yardiminin Sartli-Sartsiz Yardimlar
Seklinde Yillara Gore Dagilimi ve Toplam Odemeler igerisindeki Yeri

2014 2015 2016 2017 2018® 2019 Toplam

Sartli sosyal koruma
yardimlar toplami

Engelli/malul 7.203 7.774 8.848 | 10.054 | 11.071 | 13.998 58.948

29.310 39.361 202 200

Oran %30,19 %28,13 %29,15

syal Yardimlar

Sartsiz So.

Sartsiz sosyal koruma
yardimlari toplami

Engelli/malul 2.048 2.350 3.134 3.263 3.769 4.032 18.596

219.662 | 250.014 | 301.466 | 341.254 | 402.667 | 482.090 | 1.997.152

Koruma Yiizdesi %0,93 | %0,94 | %1,04 | %0,96 | %0,94 | %084 | %0,93

Tablo 3-21: Engellilere/malullere yapilan sosyal korunma yardimlarinin sartli-sartsiz yardim miktarina gore
dagilimi ve toplam odemeler igerisindeki yeri.

Tablo 3-21 incelendiginde engellilere yapilan sosyal yardimlarin ezici bir gogunlugunun sarth
sosyal korunma yardimlari kategorisinde gerceklestigi goridlmektedir. Bu yardimlar, 2022 Sayili
kanun kapsaminda verilen sakatlik maaslar, SGK'dan alinan malul emekli masalari, vb. 6denekleri
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icermektedir. Malul ve engellilere sartli sosyal koruma yardimi statistinde yapilan yardimlarin 2014
yilinda % 30,98 ile baslayip yillar icerisinde kademe kademe azalarak 2020'de % 27,41 oranina indigi
gorulmektedir. Sartl sosyal koruma yardimlarinin 2014-2020 yillari arasindaki toplami 58 milyar 948
milyon TL olup oransal ortalama bakimdan toplam sosyal korunma yardimlarin % 29,15'ine tekabul
etmektedir.

Sosyal koruma yardimlarinin ikinci kategorisi olan sartsiz sosyal korunma yardimlari ise engellilerin
¢ok az bir pay aldigi alan olmustur. Cesitli kamu kurum ve kuruluslarinin, yerel yonetimlerin ve sosyal
yardimlagma ve dayanisma vakiflari gibi kurumlarin yaptigi giyim, yiyecek, yakacak, ilag ve tedavi
yardimlari, bu yardimlarin bazi tipleridir. Tablo 3-21'in incelenmesinde de gorilecedi Gzere engellilerin
bu butgeden aldiklari pay, 2016 yili haric her yil % 1'in dahi altinda gergeklesmistir. Bu pay, 2014-2020
yillari arasinda 18 milyar 596 milyon TL olup ortalama olarak % 93 oranina tekabul etmektedir.

Engelli bireylerin sosyal koruma yardimlarinin disinda, sosyal korunma igerisinde olup olmadiklarini
gosteren bir diger gosterge de, engellilerin sosyal guvenlik sisteminin iginde olup olmadigidir.
Buradaki sosyal guvenlik sistemi kavrami genis anlamli degil, dar anlamli olarak kullaniimakta olup,
SGK sistemine dahil olup olmama halini ifade etmektedir.

Arastirma kapsaminda, SGK veri tabaninda, galisan-emekli-vefat eden ebeveyn maasini alma ya da
yasayan ebeveyn Uzerinden sadece saglik yardimi alma durumlarina gore sosyal glvenceye dahil
olan engellilerin verilerine ulasilamamistir. Ancak bu noktada, her ne kadar guncelligi ve guvenilirligi
tartismall bir arastirma olsa da, 2002 Basbakanlik OzUrliler Arastirmasi bir fikir vermesi acisindan
onemlidir. Bu arastirmada elde edilen engellilerin sosyal glvenceye sahip olma durumuna iliskin
veriler Tablo 3-22'de paylasiimaktadir.

Sosyal Giivenlige Sahip olma ve Kayitl Olma Durumuna Gore
Engelli Niifus Orani, 2002

Ortopedik, gorme, isitme, dil ve konugma ve zihinsel engelli niifus

Sosyal giivenlik durumu Kayithlik durumu

Olan Olmayan Kendi adina Bagimh

Tiirkiye

Erkek

Kadin

Siiregen hastaliga sahip olan niifus

Sosyal giivenlik durumu Kayithiik durumu

Olan Olmayan Kendi adina Bagimh

Tiirkiye 36,3

Erkek 62,4 37,6 86,4 13,6

Kadin 64,6 35,4 15,9 84,1

Tablo 3-22: Sosyal glivenlige sahip olma ve kayitli olma durumuna gore
engelli ntfus orani, 2002.



Basbakanlik Ozirliler Arastirmasi 2002, engellilerin sosyal giivenceye sahip olma durumunu
ortopedik, gorme, isitme, dil ve konusma ve zihinsel fonksiyon kayiplari olan bireyleri engelli olarak bir
grup halinde, mevzuat tarafindan engelli olarak kabul edilmekte olsa bile suregen hastaliklari ikinci
bir grup olarak ele almistir. Bu ayrimdan sonra yapilan dagilima gore Turkiye'de yasayan engellilerin
% 47,6's1 bir sosyal glivenceye sahip oldugunu belirtirken, bu oran siregen hastaliga sahip olanlarda
% 63,7 olarak ortaya ¢cikmistir. Arastirma kapsaminda ikinci olarak da, sosyal glivenceye sahip olan
kisilerin bu glivenceye kendi Gizerinden ya da es-ana-baba-gocuk Uzerinden bagimli sekilde sahip olma
durumu sorgulanmustir. Buna gore engellilerin % 45,2'si kendi Uzerinde, % 54'U ise bir yakini Gzerinden
bagimli olarak sosyal glivenceye sahiptir. Tablo 3-22'de dikkat geken husus ise, bu sahiplik ya da
bagimhlik durumunun cinsiyete gore dagilimidir. Zira tabloya gore erkek engellilerin % 68'i kendisi
dzerinden sigortaliyken, kadin engellilerin sadece % 17'si kendisi Uzerinden sigorta guvencesine
sahiptir. Bu baglamda engelli kadinlarin % 83'U es-anne-baba veya c¢ocuk Uzerinden sigortali
durumundadir. Bu noktada akla su soru gelmektedir: Engellilerin ve 6zellikle de kadin engellilerin
bagimlh sigortalilik durumu, yasayan sigortall yakin Uzerinden sadece saglik sigortasini mi, yoksa
vefat eden yakin Uzerinden olim ayligi ve saglk sigortasini mi igermektedir? Calisma verilerinden
buna dair bir okuma yapilamamaktadir. Bu sebeple, sosyal glivenceye bagiml statisiunde dahil olan
engellilerin yasam standartlarinin yeterli yasam standardini igerip igermedigi yontnde bir tahminde
bulunulamamaktadir.

Ana hatlar bu sekilde gizilen yeterli yasam standardi ve sosyal korunma gostergelerinin ardindan
ozellikle alt uygulamalar ve bunlara dair verilerin ele alinmasina gegmekte yarar vardir.

3.4.1.1. Engellilerin diizenli gelir kaynaklan bakimindan durumu

Engelli bireylerin sosyal korunma hakki temel olarak yasamini yeterli ve surekli gelistirilen kosullarda
surdurmesianlamina gelmektedir. Bunun saglanmasiigin de her seyden once engellinin yararlanacag!
sosyal korunma programinin surdurtlebilir olmasinin gerektigi aciktir. Bu baglamda engellinin surekli
gelir elde edebilecegi calisma aylidl, engelli maasl, malul maas ya da emekli maaslan strdurtlebilir
korunma programlarinin en basta gelenleridir. Calisma kapsaminda bu sektorlerin verilerine
ulasiimaya galisilarak verilerin ortaya koydug@u tablolar basliklar halinde asagdida paylasiimistir.

3.4.1.1.1. Galigma hayati verileri

Turkiye'de engelli bireylerin istihdam olanaklarini arttirmak igin 6zel uygulamalar mevcuttur. Bu
baglamda 4857 Sayili is Kanununun 30. Maddesine gore; “isverenler, elli veya daha fazla isci
calistirdiklari 6zel sektor isyerlerinde ytizde Ug engelli, kamu igyerlerinde ise ylizde dort engelli(yi)
meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun islerde calistirmakla yukuimlUtdurler®? Benzer sekilde
657 sayill Memurlar Hakkinda Kanun kapsaminda engelli memur atamalari kura ve agilan sinavlar
kapsaminda yapiimaktadir® Turk ulusal mevzuati ¢ikardigi dizenlemelerle sadece isverenlere
zorunluluk getirme yontemiyle degil, tesvik yontemleriyle de engelli istihdamini arttirmayi
hedeflemistir. Nitekim halihazirdaki tesvik uygulamalariyla “Ozel sektor isverenlerinin calistirdiklari
her bir engelliigin asgari Gcret diizeyindeki sosyal givenlik primi igveren paylarinin tamami Hazine ve
Maliye Bakanliginca karsilanmaktadir."34

Yukaridaki dizenlemelerin bir uzantisi olarak zaman icerisinde engelli istihdaminda artis olmakla
birlikte engelli bireylerin galisma yasamina yeterince katildigini sdylemek mimkin gériinmemektedir.
Zira bu durum Tablo 3-23'te paylasilan verilere de yansimaktadir.

32y, 4857 Sayili Is Kanunu, Madde 30: https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4857 pdf
33y, 657 Sayil Devlet Memurlari Kanunu, Madde 53: https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.657.pdf

34pyz. Tesvikler, iskur: https://www.iskur.gov.tr/isveren/tesvikler/engelli-istihdami-tesviki/
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Engellilerin iggiiciine Katilim Oranlari

isgiiciine Katilim Orani Erkek Kadin

Engelli Niifus

Genel Niifus

Tablo 3-23: Engelli bireylerin isgtictne katilim orani.

Engelli bireylerin isgicline katilim orani, toplumun diger kesimlerine gore ciddi bir sekilde ayrisma
gostermektedir. Zira tlke genel nidfusunun isgtictne katilim orani % 53 olarak gergeklesmekteyken,
“20711 yiinda gergeklestirilen Nifus ve Konut Arastirmasi’na gore en az bir engeli olan nifusun
isglictine katilma orani erkeklerde % 35,4, kadinlarda % 12,5, toplamda ise % 22,1'dir"® Ozellikle
engelli kadinlarin isglclne katiliminin bu derece dusuk olusu, onlarin yasadi§i dezavantajin gcok daha
fazla oldugunu ortaya koymaktadir.

Bu katilim kisiti altinda gergeklesen ve aktif olarak galismakta olan engelli bireylerin verileriisciler icin
Tablo 3-24'te,*® memurlar igin Tablo 3-25'te®” paylasiimistir.

Yillara Gore Aktif Olarak Galigan Engellilerin Sayisal Durumu

Kamuda ¢alisan Ozel sektorde galigan Toplam galisan

Yillari engelli engelli engelli

2020 86.891

102.523

2019 16.965 109.705 126.670

2018 15.724 106809 122.533

2017 10.323 102,751 113.074

2016 10.822 92.413 103.235

2015 10,696 84.370 95.066

2014 10.422 84.706 95.128

2013 11.804 80.434 92.238

2012 12.358 77,547 89.905

2011 12.347 71.088 83.435

Tablo 3-24: Aktif galisan (is¢i) engelli sayisi ve yillara gére dagilimi.

Tablo 3-24'in ortaya koydugu dagilima gore engelli isci ¢alisan sayisi, 2015 yilindan sonra hizli bir
artis gostererek 2019 yilinda 126.670'e yikselmistir. Ancak tablonun en st degeri olan bu sayi
bile, engelli nifusun geneli dusinildtginde, engellilerin galisma yasamina ne kadar sinirli oranda
katlldigini ortaya koymaktadir. Kaldi ki calisan engelli sayisi bu noktada kalmamis, 2020 yilinda
yasanan Covid-19 pandemisi ve ekonomik kriz sebebiyle gok keskin bir dists gostererek 102.523'e
dismustir. Bu baglamda istihdam bir yil iginde % 19 oraninda dismustur. Engelli calisanlarin yillara
gore dagiimi ise Grafik 3-5'te paylasiimistir.

35BEngeIli ve Yasli istatistik Bilteni, Ocak 2021, AGSHB Engelli ve Yagli Hizmetler Genel Midurlugu, s. 20: https://www.ailevecalisma.gov.tr/media/67975/eyhgm_istatistik_
bulteni_ocak_2021.pdf

36Engel\i Yagli Istatistik Bilteni Ocak 2021 s. 23'ten derlenmistir.
37Engel\i Yagli Istatistik Bilteni Ocak 2021 s. 27'den derlenmigtir.
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Grafik 3-5: Engelli isci calisan sayisinin yillara gére dagilimi.

Engelli memur sayilari da, engelli isGi sayilarinda oldugu tzere son 10 yilda ciddi artiglar gostermistir.
Ozellikle STK'larin bu konudaki savunuculuk galismalari ve kamuoyu baskisi bu artista 6nemli bir

etken olmustur.

Yillar

2020 (Kasim)
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010

Yillara Gore Engelli Memur Sayisi

Engelli Memur Sayisi

Tablo 3-25: Aktif galisan engelli memur sayisi ve yillara gore dagilimi.

Engelli memur sayisinin yillara gore dagilimini gosteren tablodan da anlasilacagi Gzere 2020 yil Aralik
ay! itibariyle galisan engelli memur sayisi 57.808 kisidir. Engelli memur tablosu ile isgi stattstinde
galisan 102.523 engelli birlikte dustndldiginde, 2020 yil Aralik ayi itibariyle Turkiye'de kayith ve aktif
olarak sadece 160.328 engellinin galismakta oldudu ortaya gikmaktadir.

izleme calismalari kapsaminda, engellilerin calisma durumuna dair verilerin dogrulanmasi amaciyla
veri temin edilen bir diger kaynak da Maliye Bakanhg olmustur. Engelli galisanlarin gerek vergi
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indiriminden yararlanmalar ve gerekse de emeklilik hakkinin kazaniimasinda gerekli kosul olmasi
sebebiyle vergi indirimi basvurularinin sayilari galisan engellilerin gerek ¢alisma sayilar ve gerekse de
emekli istatistikleri hakkinda fikir verebilecek bir diger veri kaynagidir. Bu baglamda, Hazine ve Maliye
Bakanligi Gelir idaresi'ne yapilan basvuruya baskanlikca verilen yanita gére 1981-2020 yillari arasinda
indirim tescili yaptiran engelli sayilari Tablo 3-26'de paylasildi§i sekildedir.®

Gelir Vergisi indiriminden Yararlanan Engelli istatistikleri

Donemi %40-%59 %60-79 %80-%100 Toplam

1981-2020 463.231 170.114 126.563 759.908

Tablo 3-26: 1981-2020 yillari arasinda vergi indirim tescili alan engelli sayilari.

Tablo 3-26'nin ortaya koydugu verilere gore 19871'den bu yana ¢alismasi sebebiyle vergi indirimi
talep eden toplam engelli sayisi 759.908 kisidir. Su an bu engellilerin Tlrkiye'de kayitli ve aktif olarak
sadece 160.328'i aktif olarak ¢alismaya devam etmekte, bir kismi malulen ya da engellilige bagl
erken emeklilik hakkindan yararlanarak emekli ayligi almakta, bir kismi emekli olacak derecede prim
ddeyemedigi igin ayliksiz yagsamakta ve bir kismi da vefat etmis durumdadir.

TUIK'in Nfus ve Konut Arastirmasi 2011 sonuglarina gore Turkiye'de engelli nifusun 4 milyon 876
bin kisi oldugu disinuldiginde calisan ve dolaysisiyla aldigi maasla kendine yeterli yasam standardi
ve sosyal korunma saglamaya galisan engellinin ne kadar az sayida oldugu ¢ok net anlasilacaktir.
Slphesiz ki bu rakama kendi isini kurmus olan serbest meslek erbabi ya da firma sahibi engelli sayisi
dahil degildir. Bu konuda net bir veri bulunmamaktadir, ancak Turkiye'de yasayan engellilerin egitim
ve gelir durumlar disinilddgunde bu sayinin dagilimlan etkileyecek diizeyde etkili olamayacagini
soylemek yanlis olmayacaktir.

Bu noktada egitim, erisim, onyargilar, Turkiye'de engelli bireylerin ¢alisma hayatina katihminin
ontindeki engeller olabilecedini degerlendirmek yanlis olmayacaktir. Diger yandan, galisma hayatina
katimin dusuklugu, engelliler agisindan diger surekli ve surdurllebilir yagsam standardi ve sosyal
koruma uygulamasi 6nemli ve gerekli hale getirmektedir.

3.4.1.1.2. Sakatlik ayhg: verileri

2022 Sayill MGKVK kapsaminda engellilere verilen ayliklar, engellilerin yeterli yasam standardini
korumak ve sosyal korunma saglamak acisindan oldukca dnemli bir enstriimandir. Ozellikle sanayi
ve ticaretin gelismedigi, nifusu ve cografi konumu sebebiyle istihdam olanaklarinin dusuk oldugu
sehirlerde, ilgelerde ya da kirsal bolgelerde yasayan engelliler icin bu ayliklar, asgari dizeyde de olsa,
ihtiyaglarini kargilamalari bakimindan hayati 6neme sahiptir. Bu ayliklarin sadece engellilere degil,
bakmakla yukidmlu oldugu engelli bir yakini bulunan kisilere de verilmesi, ayliklarin gordtigu sosyal
fonksiyonu ve faydayi daha da arttirmaktadir.

Ancak 2022 Sayili MGKVK'dan yararlanmak isteyen engellilerde oldukga 6zel ve zorlayici kosullar
aranmaktadir. Buna gore bir engellinin ayliklar alabilmesi igin;

Sayet calisamayacak durumdaysa, baskasinin yardimi olmaksizin hayatini devam ettiremeyecek
sekilde engelli olduklarini saglik kurulu raporu ile belgelemesi, herhangi bir sosyal guvenlik
kurulusundan aylik almiyor olmasi, nafaka yikimlUligd bulunan bir yakininin olmamasi ya da
nafaka baglayacak yakini varsa bu yakininin nafaka veremeyecek durumda olmasi ve sosyal
yardimlasma ve dayanisma vakiflarinca muhtag durumunda oldugunun yerinde tespit edilmis
olmasi,

38 jazine ve Maliye Bakanligi Gelir idaresi Bagkanligrnin 16.03.2021 tarih ve E-42371202-622.03-E.42938 sayili cevap yazis!.
39TMK, Madde 364: https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4721.pdf



+  Calisabilecek durumda bir engelliyse, talebine ragmen Tirkiye Is Kurumu tarafindan ise
yerlestirilememis olmasi, herhangi bir sosyal guvenlik kurulusundan herhangi bir aylik almiyor
olmasi, nafaka yukumluligu bulunan bir yakininin olmamasi ya da nafaka baglayacak yakini
varsa bu yakininin nafaka veremeyecek durumda olmasi ve sosyal yardimlasma ve dayanisma
vakiflarinca muhtag durumunda oldugunun yerinde tespit edilmis oclmasi,

+  Engelli olduklari kanitlanmis durumundaki engelli yakinlarinin  bakimini  Ustlenen Turk
vatandaslarindan, her ne nam altinda olursa olsun her turlU gelirler toplami esas alinmak suretiyle
hane iginde kisi basina disen ortalama aylik gelir tutari asgari Gcretin aylik net tutarinin 1/3'inden
daha az olan ve sosyal yardimlasma ve dayanigsma vakiflari tarafindan muhtac olduguna karar
verilmesi gerekmektedir.

+  Yukardaki maddelerin gerektirdigi kosullari saglayan kisilerin hane iginde kisi basina dusen
ortalama aylik gelir tutari 16 yasindan buyukler icin belirlenmis olan asgari Ucretin aylk net
tutarinin 1/3'Unden daha az olmasi da bir diger sarttir.

Gorllecegi tizere engelli ayligi almanin kosullari bugiinki sartlarda oldukga zordur. Ozellikle engelli
bireylerin maastan yararlanabilmesi icin nafaka verebilecek durumu olan yakinin olmamasi gibi bir
sart, oldukga kisitlayici bir sarttir. Zira TMK Madde 364'e gore; “Herkes, yardim etmedigi takdirde
yoksulluga disecek olan Ustsoyu ve altsoyu ile kardeslerine nafaka vermekle ylkimludur. Kardeslerin
nafaka yukumlilikleri, refah iginde bulunmalarina baghdir”® Buna gore, ebeveyni ya da ¢ocuklari
olan ve hane halki tg¢ kisiden olusan bir engellinin bu yakinlarindan birinin asgari Ucretle maas aliyor
olmasi dahi, 2022 MGKVK maasina engel teskil edebilmektedir.

Cergeve kosullari bu sekilde ¢izilen 2022 MGKVK kapsaminda, engelli ayli§i alan kisilere ait veriler
Tablo 3-27'de paylasiimistir.

Engelli Ayligi Alan Engelli ve Engelli Yakinlarinin Sayisinin Yillara Gore Dagilimi ve
Odeme Tutarlari

Aylik Alan Kisi

Bakima Muhtag Engelli EngelliYakini Ayligi Toplamlari ve

Engelli
(% 70 ve iizeri)

(% 40-% 69) (18 Yas Altr) Yillik Odeme Tutar
Toplamlari

. s Toplam
(Milyon (Milyon Kisi
TL) Sayisi

2020 277.553 2.516 346.752 2.104 95.540 548 719.845 5.168

Kigi
Sayisi

Toplam

Yillar Harcama

2019 287.820 2.287 352.125 1.855 96.210 471 736.155 4.613

2018 287.726 1.681 341.825 1.341 93.003 345 722.554 3.367

2017 284.625 1.748 335.769 1.399 94.268 366 714.662 3.513

2016 284.951 1.577 338.814 1.278 91.478 327 715.243 3.182

2015 280.288 1.383 338.588 1.142 89.631 281 708.507 2.806

2014 268.038 1.259 332.432 1.069 87.084 262 687.554 2.590

2013 225.457 1.089 300.242 984 64.445 241 590.144 2.314

2012 201.670 847 298.617 848 59.517 167 559.804 1.862

2011 187.711 689 293.141 753 59.558 145 540.410 1.587

2010 168.559 616 290.558 728 55.727 151 514.844 1.495

Tablo 3-27: 2022 Sayill MGKVK kapsaminda maas alan engelli ve
engelli yakinlarinin dagilimi ve 6deme miktarlari.
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Tablo 3-27 incelendiginde 2020 yil sonu itibariyle gerek engelli ve gerekse de engelli yakini olarak
maaslardan yararlanan kisi sayisinin 2020 yilinda 633.859 oldugu gorilmektedir. Hak sahibi engelli
ve engelli yakinlarina 2020 yilinda toplam 5 milyar 168 milyon TL 6deme yapiimistir.

2022 engellimaaslarinin 2020 yil Temmuz ayindan baslayip, Aralik ayi sonuna kadar gecgerli miktarlari
% 40-% 69 arasinda ise 567 TL, % 70 ve Uzeriyse 854 TL, eger engelli olan kisi 18 yas altiysa ve
yakinlarina ddenmiyorsa bu miktar 2021 yili itibariyle 567 TLdir.*

Engelli maasli alanlarin dagihmi incelendiginde ise, en ¢ok aylik alan kisi sasinin % 40-69 arasinda
olan engellilerin oldugu gorulmektedir. 2020 yili icerisinde bu grupta olan engelli birey sayisi 346.752
kisidir. Engelli bireylerin ve engelli yakinlarinin dagilimlarinda en dikkat ¢ekici konu ise, maas alan
engelli ve engelli yakinlarinin sayisinin sadece 2020 yilinda azalmasidir. Normal sartlarda engellilerin
ve engelli yakinlarinin sayisinin artmasi gerekirken, var olan sayinin azalmasi, 6zellikle son ¢ yilda
engellilerin ve engelli yakinlarinin maaslarinin kesildigi yontundeki haberleri dogrular niteliktedir. Bu
konuya boltimun “3.4.1.5.3 Engelli ayliklarinin kesilmesi” baslikli bolimde ayrica deginilecektir.

Engelli maaslarinin yillara gére nominal olarak gosterdigi degisim de degerlendirilmesi gereken
bir diger konudur. ACSHB Sosyal Yardimlar Genel Mudurlidud’'nden alinan verilere gore,*' engelli
maaslarinin yillara gore dagilimi Tablo 3-28'de paylasiimistir.

2022 Sayili Kanun Kapsaminda Odenen Engelli Ayliklarinin Yillik Tutarlan

% 40-69 Arasi % 70 ve Uzeri

ez Engelli Engelli

Engelli Yakini Artis Oranlari (%)

2016-1 326,59 489,88 326,59

2016-2 342,92 514,38 342,92 5,00

2017-1 353,21 529,82 353,21 3,00

2017-2 377,66 566,49 377,66 6,92

2018-1 399,15 598,72 399,15 5,69

2018-2 433,68 650,52 433,68 8,65

2019-1 480,22 720,33 480,22 10,73

2019-2 509,13 763,69 509,13 6,02

2020-1 537,09 805,62 537,09 5,49

2020-2 567,97 851,95 567,97 5,75

2021-1 609,61 914,41 609,61 7,33

Tablo 3-28: 2022 Sayili MGKVK kapsaminda verilen engelli
maasinin yillara gore dagihimi.

Tablo 3-28 incelendiginde engelli maaslarinin her yil, enflasyon oraninda arttigi gortlmektedir.
Bu baglamda en ylksek artis % 22,78 ile 2018 yilinda, en duslk artis ise 2017 yilinda % 8,35 ile
gerceklesmistir. Ancak bu artislarin alim gicu bakimindan yeterli olup olmadigi tartismalidir ve bu
konuya bolimun “3.4.1.5.2 Engelli ayhigi deger kayiplar” baslikli bolimde ayrica degdinilecektir.

40gy;.: https://www.cnnturk.com/ekonomi/65-yas-ayligi-ne-kadar-oldu-son-dakika-2020-65-yas-ve-engelli-ayligi-zamlandi
41A(;SHB Sosyal Yardimlar Genel Mudrligi'niin 16.03.2021 tarih ve E-94439167-010.99(010.99]-634043 sayili cevap yazisi.



3.4.1.1.3. Engellilerde emeklilik

Emeklilik, engellilerin yeterli yasam standardi ve sosyal korunma hakkinin istihdamdan sonraki
belki de en stratejik enstrimanidir. Kimi Ulkelerde sigorta sistemlerinin —ozellikle de 6zel sigorta
sistemlerinin—engelliyi ihtiyag duyacagi saglk hizmetleri ya da erken emeklilik, vb. sebepler yizinden
sigortalamaktan kaginmalari ve emeklilik sistemlerinin disinda birakma egilimleri sebebiyle, BM EHS
28. Maddede bu hak guvence altina alinmistir.

Ancak Turk Sosyal Guvenlik Sistemi, bu yonde herhangi bir ayrimcilik igermemektedir. Bunun da
Otesinde, engellilerin emeklilik glivenceleri konusunda pozitif ayrimcilik uygulamalari da igermektedir.
Ozellikle Tirk Sosyal Giivenlik Sisteminde, emeklilikle birlikte saglik yardimlari ve medikal yardimlari da
getirmesi, engelli bireylere yeterli yasam standardi bakimindan ¢ok buyuk bir avantaj saglamaktadir.
Ayrica bolimun “3.2.2 Yeterli Yasam Standardi ve Sosyal Korunma Haklari Bakimindan Turk Ulusal
Mevzuat” basliginda da belirtildigi Gzere engellilerin malulen ya da erken olmak tzere iki farkli emeklilik
bicimi vardir. Erken emeklilik de ayrica kendi i¢cinde engellilik derecesine gore tipki 2022 Sayili Kanun
kapsamindaki emeklilik gibi Gg farkl alt grubu vardir. Bunun Gtesinde, emeklilik maaslarinin agir
engellilik durumlarinda ¢ocuklara kalabilmesi bakimindan da bir kat daha onemlidir.

Calisma kapsaminda, engellilerin hem erken, hem de malulen emeklilik rakamlarina ve dlen ebeveyni
ya da cocugu Uzerinden emekli olan kisilerin verilerine ulasiimaya calisiimistir. Ancak, SGK'dan
bu konuda bir veri alinamamis, daha sonra arastirma ekibi tarafindan, SGK verilerinin paylasildig
elektronik veri tabaninda yapilan detayli inceleme sonucunda, SGK veri tabanindaki malul emekli
sayllarina ulasiimistir.

Bolimun mevzuat konu basliginda da anlatildigi Uzere malulen emekli; resmi ya da ozel bir iste isgi
ya da memur olarak gorev yaparken, gegirilen bir kaza ya da hastalik, is kazasl ve meslek hastalig
sebebiyle (sonradan) % 60 ve lzerinde engelli haline dontsen kisidir. SGK verilerine gére malulen
emekli saylarina iliskin verileri Tablo 3-29'de paylasiimistir.

Sosyal Giivenlik Kurumu’'ndan Malulliik Ayligi Alanlar (Ekim 2020)

Gosterge Kigi

Sigortali, Pasif, Malulliik Ayligi Alanlar (4a) 76.425
Sigortali, Pasif, Malulliik Ayligi Alanlar (4b) 22.031
Sigortali, Pasif, Malullik Ayhgi Alanlar (4b) (Tarim 15.762
Harig)
Malulliik Ayhgi Alanlar (4b) (Tarim) 6.269
Malulliik Ayligi Alanlar (4c) 26.697
Vazife Malulliik Ayligi Alanlar (4c) 14.348
Toplam 161.532

Tablo 3-29: Sosyal Guvenlik Kurumu'ndan malulliik ayligi alanlar (Ekim 2020).

Tablo 3-29'da da gortilecegi Uzere Ekim 2020 tarihi itibariyle Turkiye'de SGK'dan malulliik aylhidi alan
engelli sayisi 161.532'dir. Kanun nezdinde malulltk sayilabilmesi i¢in engellilik derecesinin % 60
oldugu dusundulurse, bu derecede engelli olanlarin akibetinin ne oldugunu dlgmek bu asamada pek
mumkun gorinmemektedir. Ancak var olan mevzuata gore bu kisiler;
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Prim gun-sigortalilik siresi ve en az % 40-60 arasi engellilik dereceleri varsa erken emeklilik
hakkindan yararlanmis olabilir,

Prim-yil yahut engellilik derecesi yeterli degilse emekli olamayip 2022 Sayili Kanun kapsaminda
engelli maasi almaya baslamis olabilir,

Prim ya da yil sarti yetmezken engel derecesi yeterliyse, 6lmus ebeveyn ya da gocudun dlim
maasini alabilirler.

Halihazirdaki SGK veri tabanindan soz konusu verilerin ayristirimasi durumunda konu hakkinda daha
net bilgi sahibi olmak mimkuindur. Bu yonde halihazirda bulunan tek bilgi-kaynak “2002 Basbakanlik
Ozdurltler Arastirmasi’dir. BAlumin “3.4.1 Yeterli Yasam Standardi ve Sosyal korunma Hakkina
iliskin veriler" baslginda yer verilen Tablo 3-22'de paylasilan veriler, kisilerin kendi ya da bagkasi
dzerinden sosyal guvenlige tabi olma durumunu ortaya koymaktadir. Ancak tablodaki veriler, kisinin
kendisinin emekli olup olmadigi ya da sosyal givencenin vefat eden aile yakini emekli maasini mi
aldi§i ya da sadece yasayan yakin aile ferdi Gizerinden saglik sigortasi mi oldugu konusunda bir bilgi
vermemektedir.

3.4.1.2. Sosyal Yardimlar

Kamu idaresi, engellilerin ve ailelerinin yasam standardini sadece surdurulebilir politikalar iceren
(engelli maasi, bakim Ucreti, vb.) enstriimanlarla degil, vergi indirimleri gibi dolayli strdirilebilir
uygulamalarla ya da surdlrUlebilir olmasa da, yapildidi anlar ve kosullari itibariyle yukseltici
uygulamalar da ylrutmektedir. Engelliler ve ailelerine yapilan gida-giyecek yardimlari, yakacak
yardimlari, donemlik kira yardimlar, vb. yardimlar bu uygulamalara 6rnektir. Bu yardimlar, dogrudan
merkezi idare tarafindan yapilabilecegi gibi, yerel yonetimler tarafindan ya yapilabilmektedir.

Bu konuda yapilan yardimlarinin en genis acili fotografi, Butge'de yer verilen sartsiz Sosyal Yardim
ddemeler tablosunda ortaya konulabilmektedir. Devletin tim kurumlarinin yaptigi bu yardimlar, her
turld ayni ya da nakdi yardimi igermektedir. Konu hakkindaki veriler Tablo 3-30'da*? paylasiimistir.

Engellilere/Malullere Yapilan Sartsiz Sosyal Korunma Yardimi Harcamalarinin Yillara
Gore Dagilimi ve Toplam Sartsiz Yardim Harcamalari igerisindeki Yeri

2014 2015 2016 2017 20180 2019 Toplam

Sartsiz Sosyal Koruma
Yardimlan Toplami

Engelli/Malul 2.048 2.350 3.134 3.263 3.769 4.032 18.596

341.254 1.997.152

250.014 402.667 | 482.090

219.662 301.466

Koruma Yiizdesi %0,93 | %0,94 | %1,04 | %0,96 | %0,94 | %084 | %0,93

Tablo 3-30: Engellilere/malullere yapilan sartsiz sosyal koruma yardim harcamalarinin yillara gore dagilimi ve toplam
sartsiz yardim harcamalari igerisindeki yeri.

Tablo 3-30'da 2014-2019 yillari arasinda, T milyar 997 milyon 152 bin TL sartsiz yardim yapildig
gorllmektedir. Engellilere yapilan yardimlar igerisinde 18 milyar 596 milyon TL ile ortalamada %
0,93'luk bir pay almaktadir. Ancak bu noktada yapilan yardimlarin yillara gore giderek azalan bir
sekilde oldugu ve 2019 yili itibariyle % 84'e indigine dikkat gekmekte yarar vardir. Yapilan sartsiz
yardimlarin oraninin % 1'in altinda olusuy, ilk anda genel bir politika olarak engellilerin ihmal edildigini
dusunddrebilir. Ancak devletin, sarth sosyal yardimlar tzerinden yani engelli maasi ya da emeklilik
kolayliklar Gzerinden engellilere ciddi bir kaynak aktarimi yaptigi disintldigunde sartsiz yardimlarin
dusuk olusu anlasilabilir bir durum haline gelmektedir.

42805ya| Koruma Harcamalari Bllteni 2019, TUIK: https://tuikweb.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=33668#:~:text=Sosyal%20koruma%20
harcamas%C4%B1%3B%20s0syal%20koruma,i%C3%A7in%20yap%C4%B1lan%20sosyal%20yard%C4%B1mlar%C4%B1%20kapsamaktad%C4%B1r.



3.4.1.3. Belediye Hizmetleri Verileri

Merkezi yonetim yardimlarinin disinda, engellilere yonelik en dnemli yardim odaklari yerel yonetimler,
yani belediyelerdir. Belediyeler, gerek dogrudan yaptiklari yardimlarla, gerek su, dogalgaz, vb.
hizmetlerde yaptiklan indirimlerle ve gerekse de verdikleri danismanliklar ve mesleki egitimler
yoluyla engelli bireylerin yeterli yasam standardi ve sosyal korunma olanaklarinin artmasina katki
saglamaktadirlar. Bu baglamda, arastirma sirasinda, yapilan bilgi edinme basvurularinda, engellilere
yonelik ne tur hizmetler verdikleri sorularak veri toplanmaya calisiimistir.

Bilgi edinme basvurularinda belediyelere, engelliler ve ailelerine yonelik olarak ne tur yoksulluk
azaltic hizmetler sunuldugu sorulmustur. Bilgi edinme basvurularina yanit veren 31 buyuksehir ve il
belediyesinin verdigi yanitlar Tablo 3-31'de paylasiimistir.

il ve Biiyiiksehir Belediyelerinin Engellilere Sagladigi Yoksulluk Azaltic
Destek Hizmetleri

Destek Tipi Destek Veren Belediye Sayisi Orani (%)

Nakdi destek

Giyim esyasi destegi

Gida maddesi destegi

Mesleki egitim hizmetleri

Tablo 3-31: il ve bliyiiksehir belediyelerinin engellilere sagladigi yoksulluk
azaltici destek hizmetleri.

Tablo 3-31'de yer alan verilere gore yanit veren 31 il ve buyltksehir belediye icinde, sorumluluk
sahasinda yasayan engellilere ve ailelerine nakdi yardim verdigini bildirenlerin sayisi 13 (% 41,94),
giyim esyasi destegi sagladigini bildirenlerin sayisi 15 (% 48,39), gida maddesi destegi verdigini bildiren
il ve biytksehir belediye sayisi ise 21 (% 67,74) olmustur. TUm destek tlrlerinin 31 belediyede de
saglandigi bir kategorinin mevcut olmamasi, belediyelerin sosyal belediyecilik boyutunun ne derece
zayIf oldugunu ortaya koymaktadir. Belediyelerde veri toplanan bir baska konu ise engellilere yonelik
meslek edindirme kurslari verip vermedikleri olmustur. Ozellikle engellibireylerin yasam standartlarinin
yUkseltilmesinde en onemli ve surdurdlebilir gozim olan istihdam hakkindan yararlaniimasi igin
verilen bu kurslar, engelliler icin dnemli bir aractir. Bu baglamda, engellilere mesleki egitim kursu
verdigini bildiren belediye sayisi ise 15 (% 48,39) olarak gergeklesmistir. Arastirma kapsaminda veri
toplanan 161 ilce belediyesinin verileri Tablo 3-32'de paylasiimistir.

lige Belediyelerinin Engellilere Sagladigi Yoksulluk Azaltici Destek Hizmetleri

Destek Tipi Destek Veren Belediye Sayisi Orani (%)

Nakdi sosyal destek

Giyim esyasi destegi

Gida maddesi destegi

Mesleki egitim hizmetleri 33

Tablo 3-32: il ve biiyiiksehir belediyelerinin engellilere sagladigi yoksulluk
azaltici destek hizmetleri.
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Tablo 3-32'de yer alan verilere gore yanit veren 161 ilge belediye iginde, sorumluluk sahasinda yasayan
engellilere ve ailelerine nakdi yardim verdigini bildirenlerin sayisi 47 (% 29,19), giyim esyas! destegi
sagladigini bildirenlerin sayisi 90 (% 48,39), gida maddesi destegi verdigini bildiren ilce belediye
sayisi ise 109 (% 67,70) olmustur. Hichir destek tlrinin 167 belediyede de saglandidi bir destek
kategorisi mevcut degildir. lige belediyeleri iginde, engellilere yonelik mesleki egitim kursu verdigini
bildiren belediye sayisi ise 33 (% 20,50) olarak gergeklesmistir. ilce belediyelerinin sagladig destekler
genel anlaminda degerlendirildiginde nakdi yardimlarin il ve buytksehir belediyelerine gore belirgin
bir bicimde dustk oldugu, buna karsin gida ve giyim malzemesi destek oranlarinin daha yuksek
oldugu gozlenmektedir. ilge belediyelerinin mesleki egitim kurslarini verme oraninin diisiik olmasinin
ise ilgelerde engellilerin istihdam oranlarinin dustklUgu yuzunden kurslara ilginin olusmamasiyla ilgili
olabilecegini dustnmek yanlis olmayacaktir.

Engellilerin yasam standartlarinin arttinlmasi sadece ekonomik boyutu olan uygulamalardan
ibaret degildir. Zira haklari konusunda bilgilendiriimesi, psikolojik ve desteklerden yararlanmasi, aile
danismanliklardan yararlanmasi da onun yasam standardi ve sosyal korunma durumunu gelistiren
uygulamalardir. Bu baglamda, belediyelerden bu tip hizmetleri verip vermedikleri konusunda da bilgi
toplanmustir. Blyuksehir ve il belediyelerinin bu konuda verdikleri hizmetlere dair veriler Tablo 3-33'te
paylasiimistir.

Biiyiiksehir ve il Belediyelerinin Engellilere Verdigi Danismanlik Hizmetleri

Danigmanlik Tiirii Hizmeti Veren Oran (%) Hizmeti Vermeyen

Hukuki danigmanlik 11

Psikolojik danigmanlk 15 48,39 16

Aile danismanlgi 14 45,16 17

Tablo 3-33: Blyuksehir ve il belediyelerinin engellilere verdigi
danismanlik hizmetleri.

Tablo 3-33 incelendiginde veri toplanan 31 biylksehir ve il belediyesinden sadece 11" (% 35,48)
hukuki danigsmanlik hizmeti, 15 (% 48,39) psikolojik danismanlik hizmeti ve 14’0 (% 45,16) aile
danismanlik hizmeti verdigini bildirmistir. Bu veriler icerisinde hukuki danismanlik veren belediye
sayisl dikkat gekici ve dusundurdcudur. Zira engelliler, vergi indirimleri, emeklilik haklari, maas ve
yardimlar ya da kaza veya meslek hastaliyi sonucu sakatlanmalar sonucu dodan tazminat haklari,
vb. konularda ciddi hukuki danismanlik ve hak bilgilendirme hizmetlerine ihtiya¢ duymaktadirlar.
Boyle bir alanda belediyelerin hizmet yodunlugunun bu kadar diuslk olmasi ciddi bir eksiklige
isaret etmektedir. Arastirma kapsaminda danigmanlik hizmetleri konusunda veri toplanan 161 llge
belediyesinin verilerini ise Tablo 3-34'te paylasiimistir.

iige Belediyelerinin Engellilere Sagladigi Danismanlik Hizmetleri

Hizmet Tiirii Hizmeti Veren Orani (%) Hizmeti Vermeyen

Hukuki danigmanlik 18

Psikolojik danigmanhk 35 21,74 126

Aile danigmanligi 30 18,63 131

Tablo 3-34: ilge belediyelerinin engellilere verdigi
danismanlik hizmetleri.



Tablo 3-34 incelendiginde veri toplanan 161 ilge belediyesinden sadece 18 (% 11,18) hukuki
danismanlik hizmeti, 35'i (% 21,74) psikolojik danismanlik hizmeti ve 30'u (% 18,63) aile danismanlik
hizmeti verdigini bildirmistir. Gorllecegi Uzere ilge belediyelerinin verdigi danismanlik hizmetleri,
sadece hukuki danismanlik hizmeti bakimindan degil, diger danismanlik hizmetleri bakimindan da
zaten yetersiz olan oranin altindadir. Bu yizden, 6zellikle sehirlerin diginda yasayan engelli bireylerin
haklarindan yararlanma profillerinin gok daha duslk olacagr aciktir.

3.4.1.4. Konut Programlan

BM EHS'nin 28. Maddesi, taraf devletleri, engelli bireylerin konut programlarina erigimlerini saglanmasi
konusunda yukiumld kilmustir. Bu noktada elbette ki konut programlari ile kastedilen, maliyeti dustk,
erisilebilir konutlardir. Bu bakimdan engellilerin konut programlarina erisimi iki bakimdan énemlidir.
Birincisi; disuk maliyetli sosyal konut programlari sayesinden ekonomik yoksunluk ¢geken engellilerin
yasam standartlari ve sosyal korunma durumlari iyilestiriimekte, diger yandan da erisim bakimindan
uygun bir mimaride yapilan evler sayesinde engellilerin kisisel hareketlilik ve bagimsiz yasam
standartlari da yukseltilmis olacaktir.

Tlrkiye'de kapsamli konut projeleri ylritmek, bu projelere arazi ve kaynak olusturmak gorevi Toplu
Konut idaresi Bagkanligr'nin (TOKI) yetkisindedir. TOKI, bu yetki kapsaminda bir taraftan dzel sirketlerle
ortakliklar getirip, onlara arazi verip, orta ve Ust segmentte konutlarin Uretilmesini saglamakta, bir
taraftan da sosyal konut projeleri ile dar gelirli ve dezavantajl kesimlerin konut ihtiyaclarini karsilamak
icin calismaktadir.

TOKI, yaptigi bu konutlara talebin yiiksekligi sebebiyle, genellikle kura yontemi ile konut alacak kisileri
belirlemektedir. Bu yizden TOKI tarafindan Uretilen konutlarin belli oranina tekabul edenleri, engelli,
sehit yakini, gazi ya da vazife malulu kisilere ayrilmakta, bu gruptaki kisiler kendi aralarinda cekilen
kura ile belirlenmektedir. Bu konuya drnek teskil eden bir habere, Gazete Haberi 3-6'de yer verilmistir.
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Gazete Haberi 3-6: 9 Ocak 2020 tarihli Anadolu gazetesinin haberi.

Arastirma kapsaminda TOKI'ye bir bilgi edinme basvurusu yapilarak asagidaki sorular sorulmustur:

1. Baskanlginiz bunyesinde 2005-2020 yillarn arasinda yapilan sosyal konut sayisi kactir, bu
konutlarin illere gore dagilimlari nedir?
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2. Baskanlhginiz binyesinde 2005-2020 yillari arasinda projelendirilerek yapilan sosyal konutlarin
kac tanesi engelli bireylere yonelik kontenjan olarak ayrilmistir. Bu kontenjanlarin varsa illere gore
dagilimi nedir?

3. Engelliler igin ayrilan kontenjan kapsaminda satilan evlerin Ucret kosullari nedir? Son 5 yildaki ev
fiyatlari nelerdir?

4. Baskanliginizca yurutdlen sosyal konut programlarinda engelliler konusunda yurUttlen baska
uygulamalar var midir? Varsa bunlar nelerdir?

Yapilan bu basvuruya, TOKI tarafindan verilen cevapta,® 2005-2020 vyillari arasinda 796 bin sosyal
konut Uretildigi, bu konutlarin % 5'inin kura esnasinda engelli bireylerin kontenjanina ayrildigi cevabi
verilmigtir. Yanitta ayrica, engelli kontenjanindan yararlanmak igin basvuranlarin en az % 40 engel
derecesi bulundugunu rapor ya da engelli kimlik karti ile belgelemelerinin talep edildigi belirtiimistir.
Bilgi edinme basvurusunda engelliler igin ayrilan kontenjandaki konutlarin fiyatlar konusunda bilgi
paylasiimamis, ancak konut satis kampanyalarinda “Sehit aileleri, harp ve vazife malulleri ile dul ve
yetimleri, en az % 40 engelli vatandaslar ve diger olmak Uzere 3 kategoride basvuru alinmakta, birinci
kategoride bulunanlarin disindakilerin satis esas kosullar proje kapsaminda orta, alt ve yoksul grubu
konutlarin kosullari ile ayni olmaktadir#4 cevabi verilmistir.

Yukarida belirtilen hususlar kapsaminda, TOKI tarafindan 2005-2020 yillari arasinda yapilan 796
bin konutun % 5S'ine tekabul eden 39.800 adet konutun engellilerin alimina ayrildigi sonucu ortaya
¢lkmaktadir. Ortaya ¢ikan bu rakamin engelli bireylerin ihtiyaclar igin olduk¢a onemli oldugu ama
bunun yaninda yetersiz oldugu agiktir. Zira 4 milyon 876 bin engelli ntifusunun bulundugu bir Ulkede
ayrilan bu rakamin yetersiz kalacaginin aksini disinmek midmkin gorinmemektedir. Diger yandan,
engellilerin bu sosyal konutlara kontenjan disinda basvurmalar da mumkUnddr. Bunun onunde
herhangi bir engel bulunmamaktadir. Ancak TOKI konutlarina “diger” kategorisinden yapilacak
basvurularin kurada c¢ikma oraninin daha dustk oldugu da dusunuldugunde, engelli bireyler
bakimindan daha ytksek bir hak sahibi olus durumunun pek mudmkin gorinmedigini soylemek
yanlis olmayacaktir.

3.4.1.5. Yeterli Yagsam Standardi ve Sosyal Korunma Hak Alanindaki sorunlar

3.4.1.5.1. Aynmcilik, dislanma-otekilestirme

Engelli bireylerin maruz kaldigi ayrimciligin, dislanma ve dtekilestirmenin tam sayisini belirleyecek bir
veri tabani ya da olgme sistemi ne yazik ki bugn icin mdmkun degildir. Ancak ozellikle medyada yer
alan haberler, nitel arastirma ve saha geribildirimlerinden toplanan bilgilerde, engellilerin bagimsiz
yasam, topuma dahil olma, yeterli yasam standardi ve sosyal korunma haklarinin kullanimi sirasinda,
kimi durumlarda ayrimcilikla karsilastiklari, dislanarak otekilestirildikleri, hatta bazi durumlarda
siddete maruz kaldiklari olaylara rastlanmistir.

Arastirmanin medya tarama calismalari asamasinda, ozellikle engelli bireylerin  bulunduklari
bolgede ya da konutlarinda istenmedikleri, konutu ya da bolgeyi terk etmelerinin istendigi haberlere
rastlanmistir.

3.4.1.5.2. Engelli ayhgi deger kayiplari
Engellilerin yeterli yasam standardi ve sosyal korunma kosullarinin yukseltiimesinde prim ddeme

sarti aranmadan verilen ayliklar ve destek sistemlerini temin edebilecedi parasal yardimlar nemli bir
yer tutmaktadir.

B1c Gevre Sehircilik Bakanligi TOKI Bagkanligi'nin 19.01.2020 tarih ve E-91780221-622.03-7106 sayili cevap yazisl.
44
A.Q.y.



Benzer bir durum, 2022 sayil MGKVK kapsaminda verilen engelli ayliklari i¢cin de gegerlidir. S6z
konusu ayliklar ve odemeler, ozellikle sosyal glvencesi olmayan ya da sosyal guvencesi olmakla
birlikte ekonomik yoksunluk ¢eken engelliler ve bakim Ucreti alan engelli aileleri i¢in ¢ok stratejik
oneme sahip uygulamalardir.

Engelli ayliklarinin 2015 yili 1. Dénem (ilk 6 ay) ve 2021 yili 1. Donem (ilk 6 ay) miktarlarinin USD
cinsinden degerlerinin karsilastirmali durumu, Tablo 3-35te paylasiimistir.

2022 Sayili Kanun Kapsaminda Verilen Engelli Maslarinin Yillara Gore Degisimi

Maas Kategorisi 2015-1 2021 Kayip
(%) TL usD TL (%)
2021)
% 40-69 engelli ayligi 291,62 107 609,61 73,27 31,52%
Engelli % 70 ve Uzerinde 437,43 160,81 914,41 109,91 31,66%
18 Yasini Doldurmamis Engelli o
Yakini Aylik 291,62 107 609,61 73,27 68,48%

Tablo 3-35: Engelli ayliklarinin 2015-2021 yillari TL ve USD
miktarl karsilastirmasi.

Tablo 3-35'te gorilecedi Uzere engelli ayliklar nominal deger bakimindan artmis olmakla birlikte %
70 ve Uzeri engellilerde Dolar bazinda % 31,66 oraninda, diger kategorilerde ise % 31,48 oraninda
dismustur. Bu baglamda % 40-69 oraninda engellige sahip kisilere 2015 yili birinci ddneminde 291,62
TI-107 USD olarak verilen aylik, 2021 yili 1. Donem 609, 61 TLye ¢ikmakla birlikte Dolar bazinda 73,24
USD'ye, engel orani % 70 ve Uzeri olan kisilere 2015 yilinda 437,43 TL-160,81 USD olarak verilen aylik,
2027 yih 1. Doneminde 914,41 TL olmakla birlikte USD bazinda 109,91'e ve 18 yasini doldurmamis
engelli yakini ayliklari ise 291,62 TL-107 USD'den 73,27 USD'ye dismustur.

Bu noktada bir hususun altinin gizilmesi olduk¢a onemlidir. Zira engelli ayligi alan kisilerin en temel
ozelligi baskaca bir gelirlerinin bulunmamasidir. Yani bu ayliklar, onlari alan engellilerin tek gelir
kaynagidir. Normal sartlarda dahi bir kisinin gecimi icin yeterli olmayan bu gelir kaynaginin sadece
dusuk olmasi degil, ayni zamanda gecen sure igerisinde reel olarak da deger kaybetmesi, onu alan
engelliler i¢in gok buytk kayiplar yasamasi anlamina gelmektedir.

3.4.1.5.3 Engelli ayliklarinin kesilmesi

izleme galismalari sirasinda tipki bakim tcretleri kesilen engellilerin oldugu haberlerinde oldugu gibi,
engellilerin ayliklarinin da kesildigi yoninde medya haberlerine rastlanmistir. Yine benzer sekilde
izleme galismasinin nitel arastirma galismalarinda katilimci engellilerden, saha taramalari sirasinda
da katihmci STK temsilcilerinden alinan geribildirimler de, medya haberlerini teyit etmistir. Bu olaylarin,
giderek yayginlasmaya basladigi gozlenmistir.

Yapilan tarama ve veri toplama ¢alismalarinda engelli evde bakim Ucretlerinin kesilmesinde iki
faktoriin onplana gikti§i goridlmektedir:

1. Engelli bireyler, rapor yenilemeleri (kontrol muayenesi i¢in) hastaneye yonlendirilmekte ve bu
raporlardaki teshisler sebebiyle engelli ayliklar kesilmektedir,

2. Gelir durumu tespiti ya da diger sebeplerle ayliklar/evde bakim Ucretleri kesilmektedir.
Sayistay raporlarinda engelli olmadigi halde 2022 Sayili MGKVK kapsaminda engelli aylidi alan
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engellilerin oldugu bolimlerin yer almasi, gelismelerin baslangici olmustur. Sayistay raporunda,
evde bakim Ucretleri konusunda yapilan tespitin bir benzeri de 10. Bulgu: “Saglik Bakanhgi Engelli
Saglik Kurulu Raporu Veri Tabaninda Kaydi Bulunmayan Kisiler ile Kaydi Olup Engel Orani % 40'In
Altinda Olan Kisiler icin Engelli Ayligi ve 18 Yasindan Kiicik Engelli Yakini Ayligi Odemesi Yapiimas!”
basliginda da yapilmistir. Raporun bu bdliminde evde bakim Ucretinde bahsedilenlerle ayni
gerekcelerle maas almamasi gerektigi halde maas alan engelli yakinlari bulundugu ifade edilmistir.
Sayistay'in yaptigi degerlendirme sonucu 2018 yilina dair olarak saptadigi bulgulara asagidaki Tablo
3-36'da yer verilmigtir.4®

. Saglk Bakanhgi ESKR Kayit Sisteminde Engel
Odeme Ayi (2018) Orani % 40 Alti Oldugu Halde Engelli Ayligi Odeme
Aldigi Iddia Edilen Kigi Sayisi

Mart Odemesi 15.791

Haziran Odemesi 16.145

Eyliil Odemesi 15.701

Ekim Odemesi 14.476

Kasim Odemesi 14.516

Tablo 3-36: Saglik Bakanligi ESKR Kayit Sisteminde engel orani % 40 alti oldugu halde 6deme aldidi iddia
edilen kisilere dair verilerin dagilimi.

Tablo 3-36 incelendiginde, Sayistay raporunda yer verilen ve % 40'in altinda oldugu halde engelli aylidi
alan kisilerin tipki bakim Ucreti ©demelerinde oldugu gibi Haziran 2018'den itibaren dizenli bir sekilde
azaldigr gorulmektedir. Haziran 2018 ile Kasim 2018 donemi arasinda aylik alan kisi sayisi 1.629 kisi
azalmistir.

Ancak yukarida ifade edilen azalmanin gergek boyutlarini ortaya koyan daha kuvvetli veriler, ACSHB
Engelli ve Yasl Hizmetleri Genel Mudurlugi’'nun kamuyla paylastigi engelli ve yasli hizmetleri
istatistik verileri tzerinde yapilan incelemeden gelmistir. izleme galismalari sorasinda, 2022 Sayili
MGKVK kapsaminda engelli ayhi§i alanlarin yillara gére sayilarindaki degisim incelenmistir. inceleme
kapsaminda ortaya ¢ikan ve Tablo 3-24'te paylasilan verilere gore, 2020 yilinda aylik engellilerin sayis,
2019 yilina gore 16.310 kisi azalmistir. Ayni tabloda yapilan detayli incelemede 2020 yilinda % 70 ve
Uzeri engele sahip olan ve aylik alan engellilerin sayisi, 10.267 kisi, % 40-69 dereceleri arasinda olan
engele sahip olan ve aylik alan engellilerin sayisinda 5.375 kisi, 18 yasindan kuguk engelli ebeveyni/
vasisi olan ve aylik alan kisilerin sayisinda ise 670 kisi azalmistir. Bu sayl azalmasinda olime ya da
zenginlesmeye bagl aylik kesilme durumlarinin oldugunu disinmenin dogru bir yaklasim olmayacagi
aclktir. Zira 2020 yilina kadar olim ya da gelir artisina bagli maas kesilmelerine ragmen sayi surekli
artarken, 2020 yilinda bu faktorler yizinden buyuk bir kitlesel maas kesilmesinin olamayacagi agiktir.
Bu noktada Covid-19 salginina bagh olim faktorl de deerlendirilebilir. Ancak 31 Aralik 2020'de
ulkedeki tum kesimlerinden toplam Covid-19 olum vakasi dahi 20.881% iken bu kadar gok insanin
maasinin kesilmesini salgin dlumlerine bagh olarak dlistinmek midmkun gorinmemektedir.

Bu baglamda, soz konusu maas alan kisi sayisinin azalmasinda tipki engelli alan kisi sayisindaki
azalmada oldugu gibi saglik kurulu raporlarina dayanarak ayliklarin kesilmis olmasi daha kuvvetli bir
olasiliktir.

izleme calismalarinda yapilan nitel arastirma ve saha tarama calismalari geri bildirimlerinde, ayliklarin
kesilmesi konusundaki sorunlarin 2018'den bu yana artarak devam ettigi bilgisi edinilmistir. Her ne
kadar izleme calismalari sirasinda, ACSHB'den gerekli istatistikler alinamamis olmakla birlikte, ayligi
ve bakim Ucreti kesilen kisilerin sayisinin 2018 rakamlarinin gok daha fazla oldugu tim kesimlerin
dzerinde uzlastigi bir konudur.

4Spile, Galisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi 2018 yili Sayistay Raporu s. 50'den derlenmistir.



Kaldr ki raporun devaminda; “usulstiz 6deme yapilmasi suretiyle kamu zararina neden olunmamasi
icin Saglk Bakanligi veri tabaninda kayitl ESKR'sinde engel orani % 40 ve Uzeri olmadidi halde engelli
aylik 6demesi alanlar ile Saglik Bakanh@i veri tabaninda kayith ESKR'si olmadigi halde engelli aylik
odemesi alanlara iliskin gerekli incelemeler yapilarak, geri alinmasi gereken tutarlarin ilgili kisiler adina
alacak hesaplarina kayitlari yapildiktan sonra takip ve tahsil edilmesi gerekmektedir"#’ denmektedir.

Bu noktada Sayistay raporunun tespitlerinin ne derece dogru oldugunu tartismak ¢ok dnemli bir hal
almaktadir. Ozellikle raporda belirtilen tespitlerin, engelli saglik kurulu rapor alim sireclerinin nasil
yUrtdugunu ve saha gergeklerinin ne oldugunu tam olarak bilmeyen uzmanlar tarafindan yapilimis
olmasi bu sorgulamayi elzem kilmaktadir.

Zira Turkiye'de yasayan engelliler, mevzuat geregi her farkli konu ve talep igin ayri ayri rapor almak
durumunda birakilmaktadir. Ancak bu rapor alimlari sirasinda sakatlik ayni olmasina ragmen
hastaneler (mevzuati bilmemek, vb. sebeplerle) farkli derecelerde ve iceriklerde rapor verebilmektedir.
Halihazirdaki uygulamaya gore, engellinin en son aldi§i rapordaki dereceler baz alindigi igin, bu farkli
raporlar arasindaki tutarsizliklar, engellinin aleyhine yorumlanmaktadir. Raporlarda bu derecelerin
farkliliklar icermesi engelin adir olmadigi ya da disiik oldugu anlamina gelmemektedir. Ozellikle
engelli bireylerin bu tur aylik kesintilerinde, itiraz surecleri hakkinda bilgi sahibi olmamasi ya da hak
arama sureclerinin uzun yillar stirmesi, bu tip durumlarda engellilerin hak arayisina girmemesini ve
telafisi miimkUn olmayan kayiplari yaratmaktadir.

Ozellikle 2018'den bu yana engelliler, kontrol muayenesi gerekcesiyle hastanelere sevk edildigi engelli
camiasinda yaygin olarak bilinen bir durumdur. Bu slregte binlerce engellinin sakatliklarinda en ufak bir
degisiklik olmamasina ragmen raporlarindaki agir engelli ibaresinin kaldirilmasina sahit olunmaktadir.
Sivil toplum orgutleri bu konuda ciddi sayida bildirimde bulunmaktadir. Kaldi ki bolim igerisinde yer
alan bir diger sorun alani olan engellilerin emeklilik haklarinda da benzer sorunlar yagsanmaktadir.
Raporlarin bu sekilde degistiriimesinde, ekonomik krizin getirdigi butge kisitlar yizinden doktorlarin
raporlarda kesintiye gitmeleri yonunde uyarildiklar kanaati engelli camiasinda yaygindir. Bu durum,
arastirmanin saha tarama galismalarinda katiimci STK'lar tarafindan sikga dile getirilmistir.

Engelli yurttasin maasi kesildi

B

Gazete Haberi 3-7: 28 Ekim 2020 tarihli Yeni Yasam gazetesinin haberi.

Gazete Haberi 3-7'de, 70 yasindaki parkinson hastasi ve ydrlyemeyen bir kadinin oglunun
Uzerine kayith bir arabasi olmasi sebebiyle hem engelli maasinin hem de bakim Ucretinin kesildigi
bildirilmektedir. Ozellikle bu tip olaylarda ara¢ sahibi olmanin hangi sart ve kosulda 6nemli bir gelir
artisl kabul edilecegi, Uzerinde durulmasi gereken bir durumdur. Zira iginde bulunulan caglarda,
Ozellikle dustk segmentli araclara orta ve dusuk gelirli aileler de sahip olabilmektedir. Dolayisiyla
hem yasal diizenleme bakimindan hem de yorum teknikleri bakimindan yeniden degerlendirilmelidir.
Diger yandan, yetiskin bir engellinin durumunun c¢ocuklari Gzerinden degerlendirilmesi de bir baska
sorundur.

Arastirmanin medya tarama galismalari sirasinda rastlanan aylik ya da bakim Ucreti kesme olaylari
sadece gelir artisina bagl kesintilerle sinirl kalmadigi gordlmustdr. Bu kapsamda, rapor yenileme

gecikmesi, adres degisligi bildirimi gecikmesi, vb. gesitli sebeplerle aylik ya da yardimlarin kesildigi
olaylara rastlanmistir. Gazete Haberi 3-8, buna tipik bir ornektir.

46g1z. TRT Haber: https://www.trthaber.com/haber/saglik/31-aralik-koronavirus-tablosu-aciklandi-bugunku-vaka-sayisi-542965.html
47p g.e.s. 52
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Gazete Haberi 3-8: 15 Mayis 2020 tarihli Yeni Yasam gazetesinin haberi.

Soz konusu haberde 8 yasindaki otizmli bir cocugun ailesine verilen bakim tcreti kapsaminda aileden
yeni bir rapor ¢ikarmasi istendigi, ancak Covid-19 pandemisi sebebiyle hastaneden heyet raporu
igin gun alamadigl, bu sirada rapor icin taninan surenin dolmasi sebebiyle ailenin bakim Gcretinin
kesildigi bildirilmektedir. Bu olay, 6zellikle blrokrasinin kimi durumlarda gelismeleri engelli lehine
yorumlamadigi, sorgulamadigl ve magduriyeti onlemek icin gerekli gabayi gostermedigi konusunda
tipik bir drnektir. Ozellikle bu siirecte babanin isini kaybetmis olmasi yasanan magduriyetin siddetini
daha da arttirmistir.

Yukarida ifade edilen slrecler sonucunda Turkiye'de kag engellinin ya da yakinin maas ya da bakim
dcretinin kesildigi tespit edilememistir. ACSHB Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Mudurldgindn
paylastigl verilerde, 2020 yilinda engelli maasi alan kisi sayisinin % 40-69 arasindaki engel derecesi
olan kisilerde 10.267 kisi, % 70 ve Uzeri engel derecesi olan kisilerde 5.373, 18 yas alti engelli kisilerin
yakinlarina verilen engelli ayligi alan kisilerde 16.310 kisi azalmistir. Toplam engelli ayligi alan kisi
sayisinda 31.950 kisi azalmistir. Normal sartlarda aylik alanlarin sayisinin artmasinin beklenecegi
bir durumda, artisin yerine bu oranda bir azalmanin gortlmesi, kamu idaresinin, Sayistay raporu
sonrasinda sistematik bir sekilde, aylik alan engellilere yonelik bir sikilastirma politikasi izledigini
dusundurtmektedir. Diger yandan rapor alma surecglerinde saglik personelinin gesitli saiklerle
(sorusturmaya ugrama, sicile yansima, vb.) rapor derecelerini disiirme egilimi olma ihtimali de
dzerinde durulmasi gereken bir diger husustur.

3.4.1.5.4 Yoksulluk

Engelli bireylerin ozellikle yeterli yasam standardi ve sosyal korunma haklarini sorgulayan arastirma
calismalari sirasinda yaygin bir yoksulluk ve ekonomik yoksunluk sorunlari oldugu gortlmdstir. Bu
baglamda ozellikle, engelli bireylerin gida yoksunlugu, ev hijyeni sorunu, konutlarin insani yasam
kosullari icermedigi durumlara iliskin haberlere sik¢a rastlanmistir. Nitekim Gazete Haberi 3-9 bu
tespiti dogrulayan bir haberdir.

Engelli cift tek odada
yasam miicadesi veriyor

e

Gazete Haberi 3-9: 3 Ocak 2020 tarihli iz gazetesinin haberi.



Gazete Haberi 3-9, biri zihinsel engelli dijer ortopedik engelli bir giftin, gegimlerini engelli erkegin
copten kagit toplayarak sagladiklarini, tek odall bir evde oldukga zor kosullarda yasadiklarini
bildirmektedir. Ozellikle bakim Ucreti alacak derecede agir engelli kabul edilmeyen, sosyal giivencesi
olmayan ve emeklilik hakkini da elde edemeyen onemli bir engelli kitlesi, bu sekilde oldukca zor
kosullarda yasamaktadir. Gazete Haberi 3-10 bu duruma bir ornek olarak paylasiimistir.
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Gazete Haberi 3-10: 31 Aralik 2019 tarihli Subat gazetesinin haberi.

Gazete Haberi 3-10'da Kars'ta 70 yasinda bir kadinin, zihinsel engelli ogluyla birlikte, kosullar gok
kotl bir evde yasadi haberi verilmektedir. Haberin detaylarinda annenin 65 yas uzeri muhtag kisilere
verilen ayli§i oldugu, benzer sekilde, odlunun da 600 TL engelli ayhgi aldid, kimi donemlerde Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi'ndan 200 TL nakit yardimi aldi§i bilgileri yer almaktadir.

Diger yandan, ozellikle birden fazla engelli cocudu olan ailelerde birlikte yoksulluk daha siddetli
yasanan bir durum haline gelmektedir. Gazete Haberi 3-10 bu durumlara bir drnektir.

GARESIZ BABA!

4 engelli cocufuyla T wildr obudufu esin ydkalacaghn duean
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Gazete 3-11: 31 Ocak 2020 tarihli Antalya Akdeniz gazetesinin haberi.

Gazete Haberi 3-10, arastirmanin medya tarama c¢alismalarinda benzerine ¢ok sik rastlanan tirde
bir haber olmustur. Haberde, dort engelli cocugu bulunan ve aylik 500 Lira kira 6deyen ailenin, evin
yikim kararinin alinmasi sebebiyle cadirda yasamayi planladigi bilgisine yer verilmektedir. Ozellikle
birden fazla engellinin —ozellikle de zihinsel engelli gocuklarin— bulundugu evlerde, ekonomik
yoksulluk en (st seviyeye cikabilmektedir. Engelli aile fertlerinin yetiskin hale gelmelerine ragmen
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dretim slreclerine girerek aileye katki saglayamamasi ya da evden ayrilarak ekonomik ytkind evden
almamasi sebebiyle yoksulluk daha da artabilmektedir.

Haberde de gorldugu Uzere, bu tip durumlarda belediyeler ya da ilge bazinda faaliyet gosteren
sosyal yardimlasma ve dayanisma vakiflari devreye girerek kimi zaman munferiden kimi zaman da
periyodik olarak engellilere ve ailelerine ekonomik destek yardimlari yapabilmektedirler. Ancak bu
yardimlarin sorunlara yapisal, strdurilebilir ve yeterli ¢ozim Uretmekten uzak oldugunu soylemek
yanlis olmayacaktir.

Bu noktada engellilere verilen ayliklar ve aile fertlerine verilen bakim Ucretleri, bakimi Ustlenen
kisiye verilen bir asistanlik hizmet bedeli yerine, ev ekonomisine bir katki aracina donustdraldigu
gorulmektedir. Nitekim c¢alismanin nitel arastirma bolimunde katilimeilarin énemli bir bolimu buna
vurgu yapmistir. Aciklama Kutusu 3-1; biri kanserli ikisi engelli, Gg cocugu olan bir engelli ebeveyn,
bakim Ucretleri konusunda kendisini sorgulayan bir kamu personeline durumunu anlatir cevabini
icermektedir.

Aciklama Kutusu 3-1:
Katilimci: F10, 144:

“Sunu soyledigim zaman bana soyle bakti Sosyal Hizmetler'deki beyefendi. Dedim
ki; ‘1.540 + 1.540, etti sana 3.080 Lira para. Diger deterjanlari hic saymiyorum,
sadece su toz deterjan. Ayda eve kirk kilo aliyorum' dedim. Yani gamasir suyunu,
sabununu, sampuanini falan da saymiyorum. 'Peki’ dedim, 'deviet hi¢c bunu
disiintyor mu; bu kadin ortez kullaniyor, cihaz kullaniyor. Neden iki gocuk?
Uciinciiye de ver, ne olacak yani, en azindan market masrafim cikar.’

Ondan sonra dediler ki; ‘Bliyliksehir Belediyesi'ne basvuru yap, sana market
karti versin.' Ben zaten pandemi déneminde kizim kanser diye bir kere basvuru
yapmistim, vermedi, esim oldiikten sonra tekrar aradim, '‘Bakin bdyle béyle, esimi
de kaybettim, durumum boyle' dedim. Hani verdikleri ¢cok bir sey degil aslinda,
250 TL bir sey ama en azindan deterjanimi alinm. Bana mesajla sunu yazmislar,
‘Kriterlerimize uygun degilsiniz.’

Biz ¢lelim mi ya? Oldiikten sonra mi uygun olacadiz, anlamiyorum yani..."

Yukarida alintilanan agiklamalardan da anlasilacagi Uzere, engelli bireyler ve ailelerinin yeterli yasam
standardi hakkindan yeterince yararlanamadi§i gortlmekte ve ekonomik yoksulluk seviyesinde
kosullarda hayatlarini devam ettirdikleri durumlara sikga rastlanmaktadir. Engelli bireylerin egitim
ve calisma hayatina firsat esitligi icinde katilamamasi, bu sorunun siddetini arttiran bir unsurdur.
Bu ylUzden yeterli yasam standardinin saglanmasi igin yapisal ¢ozdmler Uretilmesi, danismanlik ve
mesleki editim programlarinin yayginlasmasi énemli bir gereksinimdir.

3.5. Pandeminin bagimsiz yagsam, sosyal yasam katilim, yeterli yasam standardi ve sosyal
korunmaya etkisi

2019 yili sonunda baslayan ve yayinin hazirlandigr 2021 yilinda da etkilerini stirdiren Covid-19
pandemisi, toplumun tim kesimlerinde oldugu gibi engelli bireylerin de yasamlarini etkilemistir. Bu
etki, engellilerin tim yasam hak alanlarina sirayet etmistir. Bu baglamda, yeterli yasam standardi
ve sosyal korunma alaninda engelli bireyleri en ¢ok etkileyen husus, engelli istihdam oranlarinin
dismesine bagl olarak yasanan ekonomik yoksunluk sorunlari olmustur. Nitekim bolim igerisinde
Tablo 3-21'de de gordldugu Uzere engelli calisan isgi sayisi her yil dizenli olarak artiyorken, 2019
yilinda 126.670 olan aktif engelli isgi istihdam sayisi 2020 yilinda ¢ok keskin bir disis gostererek
102.523 kisiye dismustur. Yani engelli calisan sayisi 2020 yilinda 24.147 azalmistir.



Covid-19 pandemisinin etkiledigi bir diger alan ise engellilerin evlerinde izole olmasi ve sokaga
¢clkma yasagl ve kisitlamalarin oldugu donemlerde bagimsiz yasam kosullarinda olumsuzluklar
yasamalaridir. Gazete Haberi 3-11, bu konuya bir érnektir.

ENGELLI CiFT
CARESIZ KALDI

Biri bifensel, e pieme engedl. .. Semra ve Conil Yararkon (s, gecen hafla sskada Gioma
yecaiindy yartmotan yasknea pelomedsl icin majdr oide, G ba ot da kead yardmedan
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Gazete Haberi 3-12: 20 Nisan 2020 tarihli Aydinlik gazetesinin haberi.

Gazete Haberi 3-11, enegelli bir ciftin, sokaga c¢ilkma yasa§l sebebiyle yakinlarindan aldiklari
bakim desteginden mahrum kaldiklarini bildirmektedir. Bakimi dUstlenen kisinin bakic sertifikasinin
olmamasi, 6zel izin ¢ikarilmasina mani olmus ve engelli cift ev isi, yemek, temizlik, vb. hizmetlerden
yararlanamaz hale gelmistir.

3.6. Sonug ve Oneriler

BollUm icerisinde engelli bireylerin bagimsiz yasama ve toplum yasamina dahil olma haklari ile yeterli
yasam standardi ve sosyal korunma haklari ve mevzuat bakimindan sadlanan haklar ve bu haklarin
uygulamada karsilik bulan boyutlari, edilen verilerin sagladi§i imkanlar olglstnde ele alinmistir.
Buttin bu veriler, konu hakkinda sorun obeklerini tespit etmeye olanak verecek bir zemin saglamistir.
Bu baglamda, BM EHS'nin bu iki hak alani bakimindan Turkiye'deki duruma iliskin tespitler asagida
siralanmistir:

Engellilerin bagimsiz yasam ve toplum yasamina katilim hakki ile yeterli yasam standardi ve
sosyal korunma hakkina iliiskin olarak 6nemli ve stratejik yasal dizenlemeler ve uygulamalar
mevcuttur. Bu durumun temelinde Tirk Anayasal Sistemi'nin en ednemli unsurlarindan bir olan
sosyal devlet ilkesi 6nemli bir rol oymamaktadir. Zira Turkiye Devleti'nin yoksullara, yaslilara
ve diger dezavantajli gruplara yonelik sosyal yardim ve destek politikalari gegmisten bugiine
surdurdlmektedir. Engellilere yonelik sistemler, zaman icerisinde olusmus ve gelismistir. Bu
baglamda, engellilerin kisisel bagimsizliklarinin saglanmasi i¢in aile iginden fertlere bakim
dcreti verilmesi, kurumdan gelen personel tarafindan bakim hizmeti verilmesi ya da kurumda
bakim hizmeti verilmesi gibi uygulamalar mevcuttur. Diger yandan, engellilerin yeterli yasam
standartlarinin saglanmasi igin engellilere veya 18 yasindan klguUk engellilerin yakinlarina
engelli ayliklarn baglanabilmektedir. Yerel yonetimler, engellilere danismanlik ve rehabilitasyon
hizmetleri saglayabilmekte, yoksullugu azaltici ayni ve nakdi yardimlar yapabilmekte, kamusal
tesislere ve hizmetlere ulasim igin 6zel donanimli araglarla ulasim hizmeti saglayabilmektedir.
Bunlarin disinda, cgesitli vergi indirim ve istisnalari da taninmaktadir. Engellilere sosyal konut
programlarinda kontenjanlar ayrilabilmektedir.
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Engellinin yasayacagi yeri segerek ister ikametinde ister bir bakimevinde olmak Uzere bagimsiz
yasaminin desteklenmesi amaciyla bakim Ucreti ve kurumda bakim destek sistemi uygulamasi
kapsayicl ve yaygin bir seviyededir. Nitekim 2020 il itibariyle 535.805 engelli yakini, engellli
yakinlarinin bakimlarini Gstlendikleri icin aylik bakim Ucreti almakta, toplamda 29.36 kisi kamu ve ozel
bakimevlerinden yatill bakim hizmeti almaktadir. Halihazirda bakimevi hizmeti almak igin sira bekleyen
engelli bulunmamaktadir. Gortlecedi Uzere saglanan desteklerden genis kitleler yararlanmaktadir.
Ancak hizmet ve imkanlarin yaygin ve kapsayici bir sekilde saglaniyor olmasiyla birlikte sistemde hala
ciddi sorunlar mevcuttur. Bu baglamda:

Oncelikle engelli bireylerin yakinlarina saglanan bakim parasi 6deme sisteminin temelinde,
engelliye asistanlik hizmetleri saglanmasi degil, medikal anlamda 6zbakim islerinin yapilmasi
vardir. Bu baglamda bakim Ucretlerini, asistanlik destedi modeline evriltiimesi, sadece yakin
aile fertlerinden degil de istenilen kisiden bu destegin alinmasi esasina yonelinmesinde yarar
vardir.

Diger yandan verilen ayliklarin miktarlarinda da sorun bulunmaktadir. Zira verilen ayliklar,
nominal olarak her yil artmakla birlikte, 6zellikle doviz bazinda ciddi bir diists gorilmektedir.
Bu dusus, ayligin asgari Ucrete gore mukayesesi icin de gecerlidir. Bir baska deyisle aylik
odemelerinin alim guicu dusmektedir.

Arastirma sirasinda yapilan saha bildirimlerinde engellilere verilen bakim Ucretlerinin rapor
sahibi olan engellilerin raporlarini yenilemeleri talebiyle hastaneye sevk edildigini ve bunun
ardindan ayni engele sahip olan kisilere bu kez “agir engelli olmadigi” yonunde rapor verilerek
bakim ayliklarinin kesildigi yontnde bilgiler edinilmistir. 2018 Sayistay raporunda almamasi
gerektigi halde bakim aylig aldidi idia edilen ayliklarin kesilmesi yontnde uyarida bulunulan
ortalama 35.554 kisinin durumunun gergekte ne oldudu ve ayliklarinin kesilip kesilmedigi
belirsizdir. Arastirma kapsaminda bu konuda net bilgi alinamamustir. Elde edilen verilerde
ise bakim Ucreti alan engellilerin sayisinda azalma gortilmemekte, hafif bir artis oldugu da
anlasiimaktadir. Ancak bu durumun temelinde 2018-2019 ve 2020 yillarinda ilk defa aylik
almaya hak kazanan kisilerin sayisinin o yillarda ayli§i kesilenlerden daha fazla olmasindan
kaynaklanmasi da muhtemel bir durumdur.

Benzer bir durum, 2022 MGKVK kapsaminda ekonomik yoksulluk yasayan engellilere verilen engelli
maaslariicin de gegerlidir. SOz konusu aylik da cok genis kitlelerin yararlandigi bir sosyal yardim tardddr.
Bu ayliklardan 2020 yili itibariyle 719.845 engelli ve 10 yasindan kiiguk engelli yakini yararlanmaktadir.
S6z konusu ayliklar gok blyuk bir sosyal fayda sadlamaktadir. Ancak engelli ayliklarinda da benzer
sorunlar s6z konusudur. Bu kapsamda;

Engelli ayliklarinda yillar igerisinde nominal anlamda artis gortilmekle birlikte, doviz bazinda
degerde ciddi bir azalma gorulmektedir. Bu ayliklar alan engelliler ve yakinlarinin hane halki
gelir toplamindan kisi basina dlisen miktar asgari Ucretin 1/3'linden azdir. Basgka bir deyisle,
bu kisiler agir ekonomik yoksunluk icerisinde yasamaktadir. Bu baglamda, zaten dusuk olan
aylik miktarlarinin reel anlamda deger kaybetmesi ve alim gictnin dismesi, onlarin yeterli
yasam standartlarini cok olumsuz bir sekilde etkileyecektir. Karar alicilarin, aylik belirleme
katsayisini ve hesap sistemini degistirerek ayliklarin reel degerlerinin yukseltiimesi acil bir
ihtiyactir.

Engelli ayliklarinda yasanan bir diger sorun da, ayliklarin kesilmesi sorunudur. Tipki engelli
bakim aylik 6demelerinde oldudu gibi, engelli ayligi alan engellilerden de hastanelere sevk
edilerek rapor yenilemesi yapmalar istenmekte, bunun ardindan sakatlik derecelerinin %
40'tan az oldugu ifade edilerek ayliklar kesilmektedir. Nitekim arastirma sirasinda elde edilen
verilere gore, 2020 yilinda aylik alan kisi sayisi 16.310 kisi azalmistir. Bu ayliklarin normal
sartlarda artmasi gerekirken Sayistay raporunun ardindan bu sekilde azalmis olmasi, birgok
engelli ve yakinin ayliklarinin bir sekilde kesildigini ortaya koymaktadrr.



izleme galismalari kapsaminda, engellilerin hem yeterli yasam standardi hem de bagimsiz yasam ve

topluma dahil olma olanaklarinin saglanmasinda ve arttirimasinda engellinin ekonomik bagimsizligi
oldukga onemlidir. Bu baglamda, engelli bireylerin istihdami oldukga 6nemlidir. Ancak izleme
calisamalari sirasinda, son yillarda istihdam sayilarinda bir artis gortlmekle birlikte, olmasi gereken
noktanin ¢ok gerisinde olundugu ortaya c¢ikmustir. Turkiyede kayith ve aktif olarak sadece 160.328
engellinin calismakta oldudu ortaya cikmaktadir. Arastirma kapsaminda erken emekli olmus kisilerin, es
ve ebeveyn olimune bagh alinan olim ayligi verilerine ulagilamamakla birlikte malulen emekli olanlarin
sayisina ulasilmis ve bu kisilerin toplam sayisinin sadece 161.532 kisi oldugu gortlmistir. TUIK'in “Niifus
ve Konut Arastirmasi 2011" sonuglarina gore Turkiyede engelli nifusun 4 milyon 876 bin kisi oldugu
disunuldtgunde Sosyal guvenlik sistemi glivencesinde yasamlarini strddren ve engelli ayliklarina gore
¢ok daha yuksek meblaglarda aylik alan engelli sayisinin oldukga az oldugu gortlmektedir.

Belediyeler, Turk idari sisteminde engellilere hizmetler saglayabilecek olan en dnemli kurumlardan biridir.
Yapllan izleme calismalarinda onemli sayida belediyeden veri toplanmis ve belediyelerin engellilere
sagladiklar hizmetler sorgulanmistir. Yapilan bilgi edinme basvularina verilen yanitlarin ortaya koydugu
dagilim, belediyelerin engellilere verdigi hizmetlerin yetersiz oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle
belediyelerin tabi oldugu mevzuati tarafindan belediyelere ve belediye baskanlarina engelli birimleri
kurma yukumluligd getirilmis olmasina ragmen, cevap veren buyuksehir ve il belediyelerinin sadece
% 51; 67 ilge belediyesinin sadece % 25,47'inde engelli birimleri bulunmaktadir. Bir belediyede engelli
biriminin kurulmasi, hizmette uzmanlasma ve yayginlasma sonucunu Uretmektedir. Bu baglamda
belediyelerde engelli birimlerinin bulunmamasi, ayni zamanda uzmanlasma eksikligi sonucunu
dusundurmektedir. Nitekim elde edilen verilere gore belediyelerin engellilere yonelik hizmetlerinde
agirlikl olarak yoksulluk giderici faaliyetlere agirlik verdikleri gorilmektedir. Bu yardimlar nakit, gida,
giyim, komdr, vb. yardimlardan olusup, belediyelerin sadece engellilere 6zel dedil, yoksul olan herkese
yaptigi uygulamalardir. Engelliler 6zelinde yapilan yardimlarsa medikal malzeme yardimlaridir. Ancak bu
yardimlarin da engellilerin ihtiyaclarini ne derece karsiladidi belirsizdir. Bolumun hem badimsiz yasam
ve toplum hayatina dahil olma, hem de yeterli yasam standardi ve sosyal korunma ile ilgili bolimlerdeki
tablolarda da goruldugu Uzere, belediyelerin engellilere yonelik uygulama ve onceliklerini gozden
gecirmeleri onemli bir ihtiyagtir. Bu baglamda yardim temelli galismalardan ziyade, strdurulebilir bir
kaliteli yasam zemininin saglanmasi i¢in engellilere yonelik mesleki egitim, rehabilitasyon ve yasal
sosyal danismanlik hizmetlerini arttirmalari, engellilerin bagimsizhigini arttiracak evde bakim destegi,
evde asistanlik hizmetleri gibi hizmetlere agirlik vermeleri ve hepsinden onemlisi sorumluluk sahasindaki
tlm yol, kaldinm, park, rekreasyon alanlarini, toplu tasima araclarini erisilebilir hale getirmeleri, ruhsat ve
denetleme is ve islemleri sirasinda kamusal hizmet verecek olan tim yapilarin erisilebilir sekilde insa
edilmesini saglamalar gereklidir.

Yeterli yasam standardi ve sosyal korunma hakkinin igerisinde yer verilen engellilerin konut
peojelerinin erisiminin  saglanmasi hususunda yapilan c¢alismalar temel dlzeyde olusturulmus
olmakla bereber yetersizdir. Turkiye'de sosyal konut projeleri TOKI ve sinirli sayida da olsa belediyeler
tarafindan yurutilmektedir. TOKi'den alinan veriler kapsaminda engelliler igin ayrilan kontenjan % 5'le
sinirlandinimistir. Bu baglamda 796 bin konutun % 5'ine tekabdil eden 39.800 konut yapilimis olup bu
sayl, engellilerin ihtiyacini karsilamaktan gok uzaktir. Bu sebeple ya TOKI'nin yaptigji sosyal konutlardaki
kontenjanlarin arttinimasi ya da engelli galisan istihdaminda saglanan prim tesviklerinde oldugu gibi
engellilerin alacaklar konutlara kredi kolayliklari veya devlet katkisi gibi destek programlari gelistirmesi
gereklidir.

Engelli bireylerin bagimsiz yasaminin ve toplum yasamina dahil olma hakkinin gergeklesmesindeki
en kritik unsur olan kamusal hizmetler ve binalarin erisilebilirligi 2005 yilinda ydrdrltde giren 5378 Sayili
EHK'ya ragmen, hala uygulamada karsilik bulamamistir. Toplanan veriler de gostermistir ki kamu hizmetleri
ve binalarda erisimin saglanmasi i¢in gereken 6zen ve eylem kultlru gelismemistir. Yeterli denetim ve
mueyyide altyapisinin olmamasi, bu konudaki eylemsizlik halinin stirekliligini tesvik etmektedir. Bu ytizden
ozellikle kamu idarelerinin ve yerel yonetimlerin harekete gecmesini sadlayacak eylem planlari ve daha da
onemlisi yaptinmlar igeren yasal dlizenlemelerin ¢ikariimasi gereklidir. Ama her seyden 6nce, toplumun tim
kesimlerinde erisilebilirlik perspektifini gelistirecek kamusal farkindalik galismalari yapiimalidir.
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Kigisel Hareketlilik-Rehabilitasyon

Daha once de bahsedildigi Uzere, yayinin boldmleri olusturulurken birbirini tamamlayan hak alanlari
ayni boltim icerisinde ele alinmaktadir. Bu baglamda, engellilerin rehabilitasyon ile kisisel hareketlilik
haklari birlikte ele alinmustir.

Ancak bu iki madde, kisinin hem kendibedenini olabilecek en yiksek derecede kullanmasini saglamasi
hem de kisisel hareket kabiliyetini etkilemesi bakimindan dnemlidir. Zira bu iki hak alaninda alinacak
hizmet ve olanaklari, engellinin iginde yasadigi konut ve ekonomik, sosyal, kilturel gevre ile etkilesim
sartlarini etkilemesi bakimindan oldukca onemlidir. Egitim hayatina dahil olma, istihdam sureclerine
dahil olma, siyasal hayata katilim vb. hak alanlari, bu iki hak alaninda baslayan ve 6zellikle erisim
hakki ile birleserek ilerleyen sireclerin tzerine insa edilmektedir. iste bu sebeple bu iki hak alani ayni
konu bashginda ele alinmistir.

4. 1. Kuramsal Gergeve

Habilitasyon, dogustan veya erken cocukluk doneminde engelli olan bireylerin; rehabilitasyon ise
sonradan engelli haline gelen bireylerin var olan fonksiyonlarini en st seviyede kullanmalarini
hedefleyenuygulamalariicermektedir. Tanimdandaanlasilacagiizere, kisininislevalaninitanimlamak,
engellemek ve kaybolanlar geri kazandirmak rehabilitasyon-habilitasyonun temel amacidir. Bu
baglamda tibbi rehabilitasyon, bu surecin tam ortasinda yer almaktadir. Ancak rehabilitasyon
sadece tibbi uygulamalardan ibaret degildir. Bu baglamda DSO 6zel bir ayrim getirmistir. Bu ayrimda
rehabilitasyon ve kisisel hareketlilik kavrami arasinda iliski de kurulmaktadir:

Rehabilitasyon ekiplerive spesifik disiplinler, kategoriler arasinda ¢alisabilir. Bu bolimde, rehabilitasyon
Olglimleri genis anlamda Ug kategoriye ayriimaktadir:

Rehabilitasyon tibbi
Terapi
Yardimci teknolojiler.”

DSO'niin getirdigi yardimcei teknolojiler, izleme galismasinin bir diger konusu olan bireysel hareketliligin
alanindaki driinleri icermektedir. DSO icin rehabilitasyonun bir diger baslidi olan terapi ise, cok cesitli
islevsel midahaleleri igerir. Bu baglamda, rehabilitasyon veya habilitasyon ornegin, bazi engelliler
icin, fonksiyon kaybina ugramis bir bacagina bacak destek cihazi takilmasini ve kullanim 6grenim
sUrecini; bazi engellilerin yemek yeme, banyo yapma, giyinme vb. 6zbakim becerilerini kazandirma
slrecini (ergoterapi); bazi engellilerde isaret dili 6grenme sireglerini; bazi engellilerde konusma ve
iletisim becerilerini gelistirme sureglerini igerir.

Yukaridaki ifadelerden de anlasilacag lzere habilitasyon ve rehabilitasyon surecleri sadece fiziksel
engelli kisiler icin yurGttlen tibbi uygulamalardan ibaret degildir. Tibbi uygulamalarin disinda
ergoterapi, konusma terapisi, is ugras! terapisi, psikolojik destek hizmetleri vb. bircok uygulama da
habilitasyon ve rehabilitasyon uygulamalaridir.

Genel gercevesi bu sekilde dzetlenen rehabilitasyon sureci, “spesifik uzmanhgi olan doktorlar; fizik
tedaviuzmani, rehabilitasyon doktoruya dafiziktedavive rehabilitasyon uzmaniolarak bilinmektedirler”
(87). "Psikiyatrlar, pediatristler, geriatristler, gdz doktorlari, beyin cerrahlari ve ortopedistler gibi tip
uzmanlari, tipki bir dizi terapist gibi rehabilitasyon tibbina dahil olabilirler.”

Bu baglamda, rehabilitasyon hizmetlerinin olmazsa olmasi doktorlardir.

Tbiinya Saglik Orgiitii (DSO-WHO), Diinya Engellilik Raporu: s. 106.
2A.g.e.: s. 106.



“Rehabilitasyon ortamlari ve hizmetlerin sunulmasi Ulkelerin kaynaklarina ve yetismis eleman
durumuna bagl olarak farkliliklar gosterir. Akut baslangigli durumlar icin tibbi rehabilitasyon ve
terapi uygulamalari akut bakim hastanelerinde saglanir. izlemle ilgili tibbi rehabilitasyon, terapi ve
yardimci cihazlar ¢ok ¢esitli ortamlarda sunulabilir. Bunlar arasinda ozel rehabilitasyon servisleri ya
da hastaneleri; rehabilitasyon merkezleri; yerlesik ruh sagligi hastaneleri ve bakimevleri, gegici bakim
merkezleri, imarethaneler, cezaevleri, yerlesik egitim kuruluslar ve yerlesik askeri bakimevleri gibi
kuruluslar; ya da tek veya multi-profesyonel uygulamalar (ofis ya da klinik). Uzun sireli rehabilitasyon,
toplum ortamlarinda ve birinci basamak saglik hizmetleri merkezleri, okullar, isyerleri ya da evde
bakim terapi servisleri gibi tesislerde saglanabilir.

DSO, rehabilitasyon konusunda yaptigi tanim ve agilimlar da yukarida ifade edilen aciimlari dogrular
niteliktedir. Rehabilitasyon, “cevreleriyle etkilesimde bulunan saglik kosullari olan bireylerde isleyisi
optimize etmek ve engelliligi azaltmak i¢in tasarlanmis bir dizi mtdahale™

olarak tanimlanmaktadir. Dikkat edilecedi lzere, DSO, yapilacak rehabilitasyonun sakatlig
(impairment) degil engelliligi (disability) azaltici bir uygulama oldugunun altini gizmektedir. DSO'ye
gore Bazi rehabilitasyon ornekleri sunlardir:

Beyin hasari sonrasi bir kisinin konusmasini, dilini ve iletisimini gelistirmek icin egzersizler,

Evde guvenligini ve bagimsizligini arttirmak ve dlsme riskini azaltmak igin yasl bir kisinin ev
ortamini degistirmek,

Kalp hastaligi olan bir kisi icin egzersiz egitimi ve saglikli yasam egitimi,
Bacak amputasyonundan sonra bir kisiye protez takilmasi, ve kullanabilmesi igin egitiimesi.

Cilt iyilesmesine yardimci olmak, sismeyi azaltmak ve yanik ameliyatindan sonra hareketi yeniden
kazanmak igin konumlandirma ve splintleme teknikleri,

Serebral palsili bir gocuk icin kas sertligini azaltmak icin ilag regete,
Depresyonu olan bir kisi icin psikolojik destek,
Gorme kaybi olan bir kisi icin beyaz baston kullanimi egitimi.®

DSO'niin tanimindan da anlasilacagi lizere, rehabilitasyon kimi hallerde tibbi hizmetleri icermekte
iken gorme engellilerin beyaz baston egitiminde oldudu gibi, editim uygulamalariyla da ilgilidir. Bu
durum, ozellikle otizmli ya da Down sendromlu bireylerde daha belirgindir. Ancak rehabilitasyonda
BM EHS, ¢ok daha kapsayici ve insan hakki temelli bir perspektif getirmistir. Bunun yaninda,
rehabilitasyonun yanina habilitasyon kavramini da eklemistir. Ayni kokten gelen iki kelime arasindaki
fark; rehabilitasyonun sonradan engelli kisilere yapiimasi, habilitasyonu da engelli dogan ya da ¢ok
kucuk yasta engelli olan kisilere yonelik olarak yapiimasidir.

Kisisel hareketlik ve rehabilitasyon alanlari BM EHS'de sirasiyla 20. ve 26. Maddede ele alinmistir. Bu
iki hak alanin iliskisi karsilikli bagimlilik seviyesindedir ve biri olmadan digerinin hayata gegirilmesi
mumkin degildir. Bunu anlamak icin rehabilitasyon ve kisisel hareketlilik kavramlarinin anlamlarini
incelemek yeterlidir.

BM EHS, Madde 26'da rehabilitasyonun ve habilitasyonun hedefinin ne oldugunu agikladiktan sonra
onemli yakdmlultkler getirmistir:

3Age 5.110-111
4Du'nya Saglik Orgiti (WHO-DS0), “What is rehabilitation?”: https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/rehabilitation
5Diinya Saglik Orgiitii (WHO-DSO), “What is rehabilitation?":
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Madde 26

Habilitasyon ve Rehabilitasyon

1. Taraf Devletler engellilerin azami bagimsizigini, tam fiziksel, zihinsel, sosyal ve mesleki
becerilerini elde etmelerini ve yasamin her alanina tam katiimlarini saglamak igin
akran destegi dahil uygun tedbirleri etkin bir sekilde alir. Bu bakimdan Taraf Devletler
ozellikle saglik, istihdam, egitim ve sosyal hizmetler alanlarinda kapsamli habilitasyon ve
rehabilitasyon hizmetlerini sunar; mevcut hizmetleri gliglendirir ve genisletir. Bunun igin
soyle bir yol izlemelidirler:

+  Habilitasyon ve rehabilitasyon hizmet ve programlari mimkin olan en erken evrede
baslamalidir ve bireylerin ihtiyaclarinin ve gliicli oldudu yénlerin ¢ok-disiplinli bir
cercevede degerlendirilmesine dayanmalidir,

«  Engellilerin topluma katilimini ve toplumla buittinlesmesini destekleyen habilitasyon ve
rehabilitasyon hizmet ve programlarina katiimak rizaya dayali olmalidir ve bu hizmet
ve programlar kirsal alanlar dahil olmak tizere, engellilerin yasadiklari yerlerin mimkun
oldugu kadar yakininda sunulmalidir.

2. Taraf Devletler habilitasyon ve rehabilitasyon hizmetlerinde ¢alisan profesyoneller ve
personel igin, temel ve sirekli egitim programlari gelistiriimesini destekler.

3. Taraf Devletler engelliler igin hazirlanmis, habilitasyon ve rehabilitasyonla ilgili yardimei
cihazlar ve teknolojilerin erisilebilirligini, bunlara iliskin bilgiyi ve bunlarin kullanimini
tesvik eder.®

-

26. Maddenin giris boliminde rehabilitasyonda en temel hedefin, engelliye azami bagimsizlik
kazandirmak oldugu gorulmektedir. Rehabilitasyon ve habilitasyonun saglik, istihdam, egitim ve
sosyal hizmetler alanlarina dzellikle odaklanilmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Yani rehabilitasyon,
(ortez-protez takmak vb.) tibbi uygulamalarla sinirli degildir.

Sozlesme, rehabilitasyon hizmetlerinin programlarinin bireysel ihtiyaclarin ve guglu yonlerin ¢ok
disiplinli degerlendirilmesine dayanmasi gerektigini belirtmektedir. Bu bagdlamda rehabilitasyon
mudahaleleri kisi merkezli, hedef odakli ve amacina ulagsmaya uygun bireysellestirilmis egitim
programlarina dayanmali ve habilitasyona veya rehabilitasyona baslanmasindan 6nce engelli bireyin
durumunun kapsamli ve disiplinlerarasi bir yaklasimla degerlendiriimesi gerekir. Bu degerlendirmede
bireyin ihtiyaclari, nitelikleri, istekleri ve glcli yonleri de goz ondnde bulundurulmalidir.

Taraf devletler erken teshis ve sonrasinda gelisimsel/6grenme destegi igin mekanizmalar olusturmali
ve gocugun tam potansiyeline ulasmasina yardimci olmayl amaglayan ¢ocuk ve aile merkezli
kapsamli habilitasyon destegi de saglamalidir. Engelli cocuklarin gelisen kapasitelerine saygi
duymak ve bagimsiz karar vermelerini saglamak ve guiglendirmek icin destek saglamak amaciyla,
engelli cocuklar habilitasyonlarina ve rehabilitasyonlarina en erken yaslardan itibaren katiimalari igin
gug¢lendirilmelidir.”

Habilitasyon ve rehabilitasyonun sadece sinirli sayida sehirde sunulmasl, Sozlesme'ye gore kabul
edilir degildir.8 Zira, bu hizmetler, engelliler icin kolayca ulasilabilir durumda olmalidirlar ve olabildigince
erken baslamalidir.

BM EHS: https://www.ailevecalisma.gov.tr/eyhgm/mevzuat/ulusal-mevzuat/kanunlar/engellilerin-haklarina-iliskin-sozlesmenin-onaylanmasinin-uygun-bulunduguna-dair-
kanun-ve-engellilerin-haklarina-iliskin-sozlesme/

TCommittee on the Rights of the Child, general comment No. 12 (2009) on the right of the child to be heard, para. 21.



26. Maddenin son iki fikrasi ise, rehabilitasyon ve habilitasyoin hizmetlerini sunan personel ve
kullanilan Grin teknolojilerine iliskindir. Sozlesme, taraf devletlere rehabilitasyon hizmetlerinde
galisan profesyoneller ve personel igin, temel ve surekli egitim programlari gelistiriimesini ve bu
hizmet alanlarina iliskin cihaz ve teknolojilerin erisilebilir olmasi yukumldldguna getirmektedir.

Calismanin bu bolimunun bir diger maddesi olan 20. Maddesi, BM EHS'nin birgok maddesindeki
hakkin hayata ge¢cmesinde tipki erisilebilirlik gibi stratejik neme sahip bir maddedir. Zira birgok
hakkin kullanimi sirasinda kisisel hareketliligin saglanmis olmasi, dnemli bir gereksinimdir: “Kisisel
hareketlilik, engelli bireyin bir aracin veya kisinin (hatta buraya gorme engelli bireylere rehberlik eden
kopekleri de eklemek gerekir) destegi ile yapmak istedigi seyi yapabilir kiinmasini ifade eder. Ornegin
tekerlekli sandalye, protezler ve beyaz baston bu niteliktedir”

Kisisel hareketlilik hak alani, rehabilitasyon alaniyla olduk¢a kuvvetli bir iliski igerisinde olup,
rehabilitasyon alanindaki hizmet ve uygulamalara girdi sadlayan bir alan 6zelligindedir. Ana gercevesi
bu sekilde ¢izilen 20. Madde igerigi soyledir:

Madde 20

Kisisel Hareketlilik

Taraf Devletler engellilerin olanaklar cergevesinde azami Oélglide badimsiz hareket
edebilmesini saglamak igin etkin bir sekilde gerekli tiim tedbirleri alir. Bu tedbirler sunlardir:

Engellilerin istedikleri sekil ve zamanda ve Kkarsilanabilir bir maliyetle hareket
edebilmelerinin kolaylastiriimasi;

Engellilerin hareketi kolaylastirici kaliteli ara¢c ve gerece, yardimci teknolojilere, yardim
sunan insanlara ve araglara karsilanabilir bir maliyetle erisiminin kolaylastiriimas;

Engellilere ve engelli kisilerle calisan uzman personele engellilerin hareket becerilerinin
gelistiriimesi konusunda egitim verilmesi;

Harekete yardimci arag ve gereclerle yardimei teknolojileri lretenlerin engellilerin her
turld ihtiyacini dikkate almalari hususunda tesvik edilmesi.’

Maddenin giris metninden de anlasilacai Gzere, 20. Madde temel olarak kisinin bagimsiz hareket
edebilmesine odaklanmaktadir. Sozlesme, taraf devletlere bu maddedeki yikidmildliklerini olanaklar
gergevesinde ve azami dlglde gergeklestirme yukimluligu getirmektedir. Yani sozlesmenin diger
bircok maddesinin aksine tam yuktumlulik getirmemektedir.

20. Maddenin igerigi, kisisel hareketligin saglanmasi igin saglanacak her tull ekipman ve hizmetin
kosullarinin engellilerin ihtiyaglarina ve isteklerine gore karsilanmasi gerekliliginin altini gizmektedir.
Bu baglamda, engelli bireylerin sakatlik turlerine, gunlik kullanimdaki ihtiyaclarina, icinde bulunduklar
fiziksel kosullara bagli olarak belirledikleri ihtiyaglar, taraf devletlerce dikkate alinmalidir.

Engelli bireylerin kullandigi ve kisisel hareketliligini saglayan medikal ya da medikal olmayan her turlu
ekipman ve cihaz hizmetlerinin maliyetlerinin yuksekligi dinyanin her yerinde genel bir sorundur. Bu

8Gil, I, I, Age.s. 45.
9A.g.e.: s. 36.
10312, EHS'nin 20. Maddesi: http://www.eyh.gov.tr/upload/Node/8137/files/bm_engellihaklarisozlesmesi.pdf (Son erigim tarihi: 10 Ocak 2021).
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drtnlerin genellikle seri Uretimlerinin olmamasi, gok yuksek ar-ge maliyetleri igermesi vb. ozellikleri,
maliyetlerin ylksek olmasindaki bazi sebeplerdir. S6zlesmenin ilk maddesinde taraf devletlerin,
engelli bireylerin bu Urtn ve hizmetlere ulasirken katlanacaklari maliyetlerin katlanabilir seviyede
olmasini saglamakla gorevlendirir. Ancak sozlesme sadece kisisel hareketlilik unsurlarini ekipmanla
sinirli tutmaz. Bu sebeple katlanilabilir maliyet yaklasimini 3. Fikrada uzman personellerden alinacak
hizmetler icin de gecerli kilar.

20. Madde, son iki fikrasinda, engellilere hizmet saglayanlara ve kisisel hareketlilik konusunda
teknolojileri Uretenlere odaklanir. Bu baglamda maddenin son maddesi uzmanlarin egitimi konusunda
yukdmla kilar. Ancak bu noktada “Kisisel hareketlilik egitimlerinin tlke gapinda yaygin olmasi, sadece
sinirl sayida blyuk sehirde mimkin olmamasi da gerekir'" 20. Maddenin son fikrasinda ise teknoloji
dretenlerin tesvik edilmesi konusunda yukimlu kilar. Buraya kadar anlatilanlardan da anlasilacagi
uzere, kisisel hareketlilik alani ile rehabilitasyon hizmetleri birbirini takip ederek buttnleyen iki alandir.
Rehabilitasyon, icerdigi uygulama ve ekipmanlarla bir anlamda, kisisel hareketliligin gerceklesmesini
saglarken, kisisel hareketlilik hakki alaninda yapilan her turli ekipman ve uygulama da rehabilitasyon
hizmetlerinin kullanacagi girdileri Gretmektedir.

4.2. Kisisel Hareketlilik, Rehabilitasyon ve Habilitasyon Haklari Bakimindan Tiirk Ulusal Mevzuati

Rehabilitasyon-habilitasyon ve kisisel hareketlilik hak alanlarindaki mevzuat da diger hak alanlarinda
oldugu Uzere bircok fakli mevzuata dagiimis durumdadir. Ancak bolim igerisinde sadece bu iki
hak alaniyla ilgili anaakim mevzuatin konuyla ilgili maddelerine deginilecektir. Yukarida ifade edilen
hususlar kapsaminda ele alinan mevzuatin listesi ve ilgili oldugu hak alanini gosterir dagim Tablo
4-1'de paylasiimistir.

Kisisel Hareketlilik, Rehabilitasyon ve Habilitasyon Hakki ile ilgili Mevzuat

Mevzuat adi Hak alani

3359 Sayili Saglk Hizmetleri Temel Kanunu
(SHTK)

2828 Sayili Sosyal Hizmetler Kanunu (SHK) Rehabilitasyon ve habilitasyon

Rehabilitasyon ve habilitasyon

5580 Sayili Ozel Egitim Kurumlar Kanunu (OEKK) Rehabilitasyon ve habilitasyon

5510 Sayil Sosyal Giivenlik ve Genel Saghk Rehabilitasyon ve habilitasyon ve kisisel
Sigortasi Kanunu (SGGK) hareketlilik

3065 Sayili Katma Deger Vergisi Kanunu (KDVK) Kisisel hareketlilik

4760 Sayili Ozel Tiiketim vergisi kanunu (OTVK) Kisisel hareketlilik

197 Sayili Motolu Tasitlar Kanunu (MTK) Kisisel Hareketlilik

573 Sayili Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname (OEHK)

652 Sayili Ozel Barinma Hizmeti Veren Kurumlar
ve Bazi Diizenlemeler Hakkinda Kanun Hiikmiinde Rehabilitasyon ve habilitasyon
Kararname (OBKHK)

Rehabilitasyon ve habilitasyon

Tablo 4-1: Kisisel hareketlilik ve rehabilitasyon-habilitasyon haklariyla ilgili mevzuat
4.2.1. Kisisel Hareketlilik Haklari Bakimindan Tiirk Ulusal Mevzuati

SGK, temel olarak engellilerin kigisel hareketlilik alanindaki ihtiyaglarin karsilanmasi konusundaki
en onemli mevzuattir. Bu kanun bir yandan engelli bireylerin medikal cihaz, medikal yardimci cihaz,

MG, i1, Age. s. 36.



protez, ortez, isitme cihazi, beyaz baston vb. birgok ihtiyacinin sosyal glvenlik sistemi tarafindan
karsilanmasinin altyapisini olusturur. Bu kanun bir diger yaniyla da engelli bireylerin tibbi rehabilitasyon
hizmetlerinin geri demeleriyle de ilintili olmakla birlikte, asli olarak kisisel hareketliligin hakki sinirlari
icerisine giren drunlerin temini bu kanun kapsaminda degerlendirilir.

SGK'nin 62. maddesinde'?, genel saglik sigortasindan saglanacak saglik hizmetlerinden ve diger
haklardan yararlanmanin, genel saglik sigortalisi ve bakmakla yikimld oldugu kisiler icin bir hak,
kurum igin ise bu hizmet ve haklarin finansmanini saglamanin bir yukimlUltk oldugu belirtilmistir.
Diger yandan, saglk hizmet ve yardimlarinin finansmaninin esaslari 63. Maddede ifade edilmistir.
Buna gore 63. Maddenin giris metni ve engellilerin kullanacagi ortez ve protezlerle ilgili hikmu soyledir:
SGK, yukarida ifade edilen hususlar kapsaminda temin sartlarinin nasil olacagdi konusunun ayrintisini
ayni maddenin F bendinin devamindaki hikim ¢ergevesinde verir.

Finansmani saglanan saglik hizmetleri ve siiresi

MADDE 63- Genel sadlik sigortalisinin ve bakmakla yukimli oldugu kigilerin saglikli
kalmalarini; hastalanmalari halinde sagliklarini kazanmalarini; is kazasi ile meslek hastaligi,
hastalik ve analik sonucu tibben gerekli gortlen saglik hizmetlerinin karsilanmasini, is
goremezlik hallerinin ortadan kaldirnlmasini veya azaltimasini temin etmek amaciyla
Kurumca finansmani saglanacak saglik hizmetleri sunlardir:

()

Yukaridaki bentler geregince saglanacak saglik hizmetleriyle ilgili teshis ve tedaviler
icin gerekli olabilecek kan ve kan drlnleri, kemik iligi, asi, ilag, ortez, protez, tibbi arag
ve gereg, kisi kullanimina mahsus tibbi cihaz, tibbi sarf, iyilestirici nitelikteki tibbi sarf
malzemelerinin saglanmasi, takilmasi, garanti sliresi sonrasi bakimi, onarilmasi ve
yenilenmesi hizmetleri.’

Buna gore: SGK 5510 sayili Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nun 63. Maddesinin htktmlerini, belirli
araliklarla yayinladigi Saglik Uygulama Tebligleri (SUT) ile uygulamaya gegirmektedir.

(Degisik ikinci fikra: 6/2/2014-6518/81 md.)

Kurum, finansmani saglanacak sadlik hizmetlerinin teshis ve tedavi yontemleri ile (f)
bendinde belirtilen saglik hizmetlerinin ttrlerini, miktarlarini ve kullanim sdrelerini, 6deme
usul ve esaslarini Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi ile Sagdlik Bakanligi'nin gorlistinii alarak
belirlemeye yetkilidir. Ancak, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi'nin gériisiiniin alinmasi (f)
bendinde belirtilen ortez, protez ve diger iyilestirici nitelikteki arac ve gereclerin miktarini,
standartlarini, saglanmasini uygulanmasini, kullanma strelerini ve garanti slresi sonrasi
bakim, onanim ve yenilenmesi hususlarini kapsar. Kurum, bu amacla komisyonlar kurabilir,
ulusal ve uluslararasi tizel kisilerle isbirligi yapabilir. Komisyonlarin ¢alisma usul ve esaslari
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Maliye Bakanligi ile Saglik Bakanligi'nin gérisi alinarak
Kurumca belirlenir."

1256Knin ilgili maddesi igin bkz: https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5510.pdf
13s6Knin ilgili maddesi igin bkz: https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5510.pdf
14s6Knin ilgili maddesi igin bkz: https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5510.pdf
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Mevzuatin igerigine bakildiginda kanun maddesinin dogru ve ideal bir zemine oturtuldugu
gorulmektedir. Ancak mevzuatin igeriginden de anlasilacagi Uzere, kanun kapsaminda engellilere
saglanacak drinlerin belirlenmesi asamasinda sdzlesmenin ilkelerinde de belirtilen karar alma
sureglerine engellilerin, ailelerinin ve STK'larin katiimi ilkesine uyumluluk sergilemedigi gorulmektedir.
Bumevzuat sadece ACSB'nin engellileriilgilendiren ve kisisel hareketliligini arttiran cihazlar konusunda
gorus bildirmesine olanak tanimaktadir.

Her ne kadar SGK, genel saglik sigortasi kapsaminda tim vatandaslari glivence altina almis olmakla
birlikte, ozellikle medikal malzeme temin sistemindeki sorunlar ve prim odemelerini yapamayan
vatandaslarin yasadigi temin sorunlari bolimdan ilgili yerlerinde anlatilacaktir. Ancak bu noktada, SUT
listesi olusturma sureglerinde konunun paydasi olan STK'larin etki gictnin olmamasinin dnemli
bir sorun oldugunu, yetkinin SGK'nin inisiyatifine birakilmis olmasinin dnemli bir eksiklik oldugunu
soylemek yanlis olmayacaktir.

Kisisel hareketlilik hakki ile ilgili olusturulan mevzuat, sadece medikal malzeme temin sistemlerini
icermemektedir. Kanun koyucu, 6zellikle engelli bireylerin bu alanda kullanacaklari Grin, ev araclarina
ait vergiler konusunda getirdigi indirim ve muafiyetlerle de engellilerin kisisel hareket olanaklarini
arttirmayi hedeflemistir. Bu baglamda bazi vergi mevzuati ve getirdigi indirim ve muafiyetler asagida
siralanmistir:

3065 Sayili KDVK kapsaminda (Madde 17), engellilerin e@itimleri, meslekleri, giinlik yasamlariigin
Ozel olarak Uretilmis her tUrld arag-gerec ve ozel bilgisayar programlari katma deger vergisinden
muaf tutulmustur.™

4760 Sayil OTVK kapsaminda (Madde7), engellibireyler, belirlikriterler ve kisitlamalar kapsaminda,
arag alimlarinda alinan 6zel tiketim vergisinden muaf tutulmustur.’

197 sayill MTK kapsaminda (Madde 4) engelli bireylerin sahip oldugu motorlu tasitlari, motorlu
tasitlar vergisinden muaf tutulmustur.’”

Kisisel hareketlilik alanindaki Turk Ulusal mevzuat dizenlemeleri genel anlamda olumlu bir gorintu
ortaya koymaktadir. Ancak yasanan sorunlar ve hak ihlalleri daha ziyade mevzuatin uygulamasindan
kaynaklanmaktadir. Ozellikle ydnetmelikler, tiiziikler ve tebligler tizerinden gelinen bu sorunlara blim
icerisinde ayrica deginilecektir.

4.2.2. Rehabilitasyon ve Habilitasyon Haklari Bakimindan Tiirk Ulusal Mevzuati

Engellilerin rehabilitasyon ve habilitasyon hizmetleri sadece tibbi alanla sinirli olan bir alan
degildir. Rehabilitasyon, tibbi, mesleki, ekonomik ve sosyal rehabilitasyon alanlarinda olabilmekte,
hatta bunlarin da cihazlandirma, isitme-konusma, el becerisi, mesleki egitim vb. bir¢cok altbaslg
olabilmektedir.

Ancak Turkiye'de rehabilitasyon hizmetlerinde genellikle tibbirehabilitasyon hizmetlerianlasiimaktadir.
Bunun oncellikle ortopedik sakatliklarda oldugu gibi sakatliin patolojisiyle ilgisinin olmasinin yaninda,
engellilere yonelik tim tanilama islerinin merkezinde tip uzmanlarinin olayla ilgisi bulunmaktadir.
Nitekim bugun i¢in otizmli ya Down sendromlu bireylerin daha ne tur egitim alip almayacaklarina tip
uzmanlari karar vermektedir. Sorunla dogrudan ilgili taraf olan 6zel egitim uzmanlari ya da terapistler,
sUrecte sadece programi olusturmaktadir.

158Kz 3065 sayill KDVK: https://www.gib.gov.tr/node/87172
1882, 4760 Sayil GTVK: https:/www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4760.pdf
178kz. 197 Sayill MTVK: https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.197.pdf
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Benzer sekilde, engelli bireylerin hizmet aldi§i rehabilitasyon merkezleri de Saglik Bakanligi (SB),
MEB ve ACSHB arasinda dagilmis, farkl mevzuatlara tabi olmustur. SB mevzuati igerisinde engellileri
ilgilendiren mevzuat ise 3358 sayili SHTK' blnyesinde yer bulmaktadir:

Temel Esaslar
Madde 3 — Saglik hizmetleriyle ilgili temel esaslar sunlardir:

a) Saglik kurum ve kuruluslar yurt sathinda esit, kaliteli ve verimli hizmet sunacak sekilde
Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi'nca, diger ilgili bakanliklarin da gériisii alinarak planlanir,
koordine edilir, mali yonden desteklenir ve gelistirilir.

¢) Bitlin saglik kurum ve kuruluslari ile saglik personelinin llke sathinda dengeli dagilimi ve
yayginlastirimasi esastir. Saglk kurum ve kuruluslarinin kurulmasi ve isletilmesi bu esas
icerisinde Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi'nca dizenlenir. Bu diizenleme ilgili Bakanligin
gorlsi alinarak yapilir. Gerek gortildiginde 6zel sadlik kuruluslarinin her tiirlii tcret tarifeleri
saglik ve Sosyal Yardim Bakanlii'nca onaylanir. Kamu kurum ve kuruluslarina ait saglk
kuruluslan veya saglik isletmelerinde verilen her tiirlii hizmetin fiyatlari Saglk ve Sosyal
Yardim Bakanligi'nca tespit ve ilan edilir

g) Sadlik ve Sosyal Yardim Bakanlii; saglik ve yardimci saglik personelinin yurt diizeyinde
dengeli dagiimini saglamak lizere istihdam planlamasi yapar, llke ihtiyacina uygun nitelikli
saglik personeli yetistirilmesi amaciyla hizmet éncesi egitim programlari igin Yiiksekdgretim
Kurulu ile koordinasyonu saglar. Serbest ya da kamu kuruluglarinda mesleklerini icra eden
saglik ve yardimeci sadlik personeline hizmet igi egitim yaptirir. Bunu saglamak amaciyla
dniversitelerin, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari ile kamu kurum ve kuruluslarinin
imkanlarindan da yararlanir. Hizmet igi egitim programini ne sekilde ve hangi slirelerle
yapilacagi Saglik ve Sosyal Yardim Bakanlidi'nca cikartilacak yonetmelikte tespit edilir

m) (Ek: 1/7/2005-5378/34 md.) Rehabilite edici tibbi hizmetlerde kullanilan yardimci
arac ve gerecleri Uretmek amaciyla, kamu kurum ve kuruluslari ile gercek ve tiizel kisiler
tarafindan kurulacak kuruluslarin agilis iznini vermeye Saglik Bakanligi yetkilidir. Bu kurum ve
kuruluslarin acilis izninin verilmesine, (retim ve personel standardina, isleyis ve denetimi ile
daha énce acgilmis olan kurum ve kuruluslarin durumlarina iliskin esaslar Saglik Bakanligi'nca
cikarilacak yonetmelikle diizenlenir.®

SHTK'nin ilgili maddeleri incelendiginde BM EHS'nin 20. Maddesiyle uyumlu oldugu gortlmektedir.
Zira sdzlesmenin 26. Maddesinde yer alan rehabilitasyon ve habilitasyon hizmetlerine ve teknolojilere
erisim kolayh@ yukimltltgu ile esgidim gorilmektedir.

Rehabilitasyon ve habilitasyon hizmetlerinin yer buldugu bir diger kanun da 2828 sayili SHK'dr.
SHK’nin 4. Maddesindeki asagidaki fikralar rehabilitasyon hakkiyla dogrudan ilintilidir:

18sHTKNIN ilgili maddeleri igin bkz.: https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.3359.pdf
19SHT'nin metinde yer alan maddesi igin bkz.: https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.3359.pdf
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Madde 4 — Sosyal hizmetlere iligkin genel esaslar sunlardir:

) intiyaci olan, engelli ve yaslilarin hayatlarini saglik, huzur ve giiven iginde siirdirmesi, ihtiyaci
olan engellilerin toplum icinde kendi kendilerini idare edebilecek ve Uiretken hale gelebilecek
sekilde bakim ve rehabilitasyonlarinin yapilmasi, bunlardan tedavisi miimkin olmayanlarin
surekli bakim altina alinmasi amaciyla gerekli her tiirli tertip ve tedbir alinir. (1)(2)

Ek fikra: 3/6/2011-KHK-633/35 md.) Engellilere yonelik hizmetlerin ydrittlmesine iliskin
genel esaslar sunlardir:

a) Esit katim icin, engellilerin sahip olduklar hak ve yikimlilikler konusunda birey, aile
ve toplumun bilinglendirilmesi, tibbi bakim ve rehabilitasyonlarinin saglanmasi, giinlik
yasamlarinda kendi baslarina yasayabilme kapasitelerinin arttiriimasi.

d) istihdamin, mesleki egitim ve rehabilitasyonla birlikte gergeklestiriimesi, istihdam
alanlarinin engellilerin kullanimina uygunlugunun saglanmasi ve teknolojiye uygun alet ve
cihazlarin engellilerce elde edilmesini kolaylastirici 6nlemlerin alinmasi.?

SHK'nin 4. Maddesinde tanimlanan rehabilitasyon kavraminin tibbi ve mesleki rehabilitasyonu icerdigi
anlasiimaktadir. Bunun yaninda dikkat ¢eken bir diger dnemli husus da, rehabilitasyon sureclerine
sadece engelli bireyleri degil, engellilerin ailelerini de dahil etmesi ve engelli haklari konusunda
toplumun da bilinglendiriimesidir.

SHK kapsaminda verilen hizmetlerin bir kismi engelli bireylerin barinma ve bakim hizmeti aldiklari
kuruluslarda verilmektedir. Bu badlamda, bu kurumlarin mevzuati icerisinde de rehabilitasyon
hizmetlerine yer verilmistir. 652 Sayili OBKHK'nin 43. Maddesi bu kurumlarda hangi engellilerin
hizmet alacag belirtilmistir:

MADDE 43 - (1) Engelliler i¢in sadlik kurulu raporu ditizenlemeye yetkili saglik kurum veya
kuruluslarinca verilen saglik kurulu raporuyla asgari % 20 oraninda engelli oldugu tespit edilen
ve Ozel egitim degerlendirme kurullari tarafindan da egitsel degerlendirme ve tanilamalari
yapilarak 5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlari Kanunu kapsaminda acilan 6zel egitim okullari
ile 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde verilen destek egitimini almalari uygun
gorilen gérme, isitme, dil-konusma, spastik, zihinsel, ortopedik veya ruhsal engelli bireylerin
egitim giderlerinin her yil Hazine ve Maliye Bakanligi'nca belirlenen tutari, Bakanlik buitcesine
bu amagla konulan 6denekten karsilanir. Bu engelli bireylerin engel gruplari ve dereceleri ile
engelinin niteligine gore egitim programlarinin kapsami ve egitim sureleri, Calisma, Sosyal
Hizmetler ve Aile Bakanligi'nin goriisi alinmak suretiyle yénetmelikle belirlenir.?!
.

Rehabilitasyonla ilgili bir diger mevzuat dbegdi de MEB'in gorev ve yetkilerine verilmis rehabilitasyon
ve habilitasyon hizmetleri igin olusturulmus mevzuattir. Bu konuda cikariimis kok mevzuat ise 573
Sayili OEHK'dir. Bu mevzuat genel anlamda engelli bireyin egitim haklarini diizenlemekle birlikte
mevzuatin bir bolimu rehabilitasyon hizmetlerini kapsamaktadir. Bu kapsamda, 573 Sayili OEHK'nin
temel ilkelerini belirleyen 4. Maddesinde rehabilitasyon konusuna yer verilir:

205K nin metinde yer alan maddeleri igin bkz.: https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2828.pdf

219BKHK'nin metinde yer alan maddeleri igin Bkz.:
https://www.ailevecalisma.gov.tr/eyhgm/mevzuat/ulusal-mevzuat/kanun-hukmunde-kararnameler/ozel-egitim-hakkinda-kanun-hukmunde-kararname/



Madde 4-e: Ozel egitim gerektiren bireylerin her tiir ve kademedeki egitimlerinin kesintisiz
strddrtilebilmesi igin her tirlii rehabilitasyonlarini saglayacak kurum ve kuruluslarla isbirligi
yapilir.??

Madde iceriginde de gorllecedi uzere rehabilitasyon, engelli, bireylerin egitimlerini ve hayatlarini
surdirmelerinde vazgegilmez bir unsur olarak goriilmektedir. 573 Sayili OEHK'ya gore, rehabilitasyon
hizmetleri 6zel egitim alan bireyler icin bir destek unsuru olarak gorilmektedir. Ancak o6zel egitim
okullarinda ya da kaynastirma egitimi alamayacak engelli ¢cocuklar i¢in rehabilitasyon hizmetleri
dogrudan bir egitim araci olarak kabul edilmektedir. Nitekim bu yaklasima 14. Maddede yer
verilmektedir:

Ozel egitim destegi

Madde 14 - Ozel egitim gerektiren bireylere, her tiir ve kademedeki egitim ortamlarinda
devam ettigi egitim programlarinin amaclarini gergeklestirmek lizere ¢zel egitim destegi
verilir. Bu amacla bireysel ve grupla egitim imkanlari saglanir.

Herhangi bir editim kurumuna devam edecek durumda olmayan zorunlu egitim ¢agdindaki
Ozel egitim gerektiren bireylere yetersizlikten etkilenme diizeyine bakilmaksizin temel yasam
becerilerini gelistirme ve &grenme ihtiyaclarini karsilamaya yonelik egitim programlari
uygulanir.

Maddenin ikinci paragrafinda da gorulecedi uzere, higbir egitim kurumuna gidemeyecek durumda
olan engellilerde temel yasam becerilerini gelistirmek, 6zel egditim destek hizmetlerinin oncelikle
hedefi durumundadir. Bu kapsamda, kurulacak kurumlarin mevzuati ise 5580 Sayili OEKK'da yer
verilmistir. S6z konusu kanunun 2. Maddesinin K bendinde 6zel egitim verecek kuruluslar su sekilde
tanimlanmistir:

k) Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezi: Ozel egitim gerektiren bireylerin konusma ve dil gelisim
glcligu, ses bozukluklari, zihinsel, fiziksel, duyusal, sosyal, duygusal veya davranis problemlerini
ortadan kaldirmak ya da etkilerini en az seviyeye indirmek, yeteneklerini yeniden en Ust seviyeye
cikarmak, temel 6zbakim becerilerini ve bagimsiz yasam becerilerini gelistirmek ve topluma
uyumlarini saglamak amaciyla faaliyet gosteren 6zel 6gretim kurumlari’ni kapsar.?®

MEB igin tanimlanan rehabilitasyon hizmetlerinin kapsaminin gok genis oldugdu, 5580 Sayil OEKK'nin
2. Madde metninde ¢ok acik bir sekilde gortilmektedir. Diger mevzuatta da sik¢a rastlanan bagimsiz
yasam becerileri gelistiriimesi hedefi, kisisel hareketlilik hakki ile de iligkili bir yaklagimin Grinudur.

4 3. Kisisel hareketlilik hakki alaniyla ilgili veriler

BM EHS Madde 20, kisisel hareketlilik haklarini ele almaktadir. Bu madde, temel olarak engelli
bireylerin istedikleri her zaman, olabilecek en verimli sekilde ve bagimsiz olarak hareket edebilmesi
icin yapilmasi gereken destekleri, calismalari ve devletlere getirilen yukumldltkleri igermektedir.
Bu baglamda, engeli bireylere saglanacak medikal malzemeler, yardimci medikal malzemelere,
cihaz ve teknolojilere erisimin kolaylastiriimasi, teknolojilerin gelisimi i¢in programlar gelistiriimesi

22573 Sayill OEHK'nin metinde yer alan maddeleri igin bkz.: https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/07/20180707-8 htm
235580 Sayill OEKK: https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5580.pdf
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ve desteklenmesi vb. uygulamalar kisisel hareketlilik hak alanina girmektedir. Her ne kadar bu
tanimdan kisisel hareketliligin, tekerlekli sandalye veya uzuv protezleri ya da isitme cihazlari ya da
beyaz baston vb. cihazlarda oldugu gibi engellinin bedenini merkez alan cihaz ve teknolojilerle sinirli
oldugu dusuntlse de bu hak alaninin ¢ergevesi ¢cok daha genistir. SUphesiz ki medikal cihazlar bu
noktada en stratejik unsurlardir, ancak engelli bireylere saglanan 6zel tertibatli/tertibatsiz araclara
erisim kolayliklari, zihinsel engellerin egitim hayatlarinda sadlanacak “gdlge 6gretmen” ya da gorme
engellilere saglanacak rehber kopek vb. uygulamalar da temel olarak kisisel hak alaniyla ilgili konulara
dahildir.

Yukarida yapilan aciklamalar kapsaminda kisisel hareketlilik dizenlemeleri konusunda medya
tarama, bilgi edinme basvurulari, nitel arastirma, saha tarama toplantisi, mevzuat tarama galigsmalari
yontemleri olmak Uzere birden fazla yontem kullanilarak veri toplanilmaya galisiimistir.

Bilgi edinme basvurularinda, ilgili bakanliklar ve yerelde hizmet saglayici belediyeler hedef alinmistir.
Ancak belediyelere basvurular yapilirken belirli bir kisitlamaya gidilmis, buytksehir ve tim il
belediyelerine basvurular yapilirken, ilge belediyelerinden ise sadece nifusu 50 binin Gzerinde olan
belediyelere basvuru yapilmistir. Bagvurulan kurumlar ve igerikleri Tablo 4.2'de yer almaktadir.

Kisisel Hareketlilik Hakki Konusunda Yapilan
Bilgi Edinme Bagvurularinin Dagilimi

Soru Cevap durumu

Saglhk Uygulama Tebligi EK-3C-2
listesindeki iiriinler i¢in son 5 yilda
harcanan biitge,

Saghk Uygulama Tebligi EK-3C-5
listesindeki iiriinler i¢in son 5 yilda Cevap alinamadi.
harcanan biitge,

Kurumunuz tarafindan Saglik Uygulama
Tebligi EK-3J listesindeki iiriinler igin
son 5 yilda harcanan biitge.

30 Biiyiiksehir Belediyesine yapilan
bagvurudan 13'line yanit alinmistir.

Biiyiiksehir, il ve Belediyelerin kisisel hareketliligi 51 Biiyiiksehir belediyesinin 18’'inden
ilce belediyeleri arttirici uygulamalan cevap alinmistir.

473 ilge belediyesinin 161’inden cevap
alinmigtir.

2015-2020 yilindan bu yana 4760
sayih Ozel Tiiketim Vergisi Kanununun
7. Maddesinin 2 numarali bendi
_kapsaminda engellilik kapsaminda
OTV istisnasi uygulanan toplam arag

Maliye Bakanhg sayisinin yillara gére dagilimi, Cevap alinamadi.

2015-2020 yilindan bu yana 4760
sayil Ozel Tiiketim Vergisi Kanununun
7. Maddesinin 2 numarah bendinin
(a) ve (b) fikrasina gore OTV istisnasi
saglanan arag sayisi.

2020 yilh itibariyle H sinifi ya da yeni
kategorilendirme kurallari kapsaminda
Emniyet ehliyet sahibi olan engelli kisi sayisi,

Mudiirlagu 2015-2020 yillani arsinda engelliler
veya engelliler adina yakinlarinin
ruhsatlandirdigi toplam arag sayisi.

Cevap alinamadi.

Tablo 4-2: Kisisel hareketlilik hakki konusunda yapilan bilgi edinme basvurularinin dagilimi.



Listesi yukarida sunulan basvurulardan, yerel yonetimlere yapilan basvurulara kabul edilebilir oranda
cevap alinmistir. Ancak bakanliklardan ve SGK'dan herhangi bir geridonts alinamamistir.

Hazine ve Maliye Bakanligina yapilan basvuruda engelli bireylere taninan OTV muafiyet sayisinin
talep edildigi bilgi edinme basvurusuna ise s6z konusu bilgilerin kamuya agik olmadigi seklinde bir
gerekge one surdlerek reddedilmistir.

SGK'nin, engellilere yaptigl medikal malzeme 6deme bedellerinin istatistiklerinin tutulmadigi bilgisi
verilmemistir. S0z konusu verilerin olmadigi yontindeki cevabi, verilen hizmetin dogasina aykiri bir
durum oldugu agiktir. Bu sebeple TOHAD, KDK'ya bir basvuru yaparak, SGK'nin veri paylasimi yapmasi
yonunde tavsiye karari alinmasini talep etmistir. Yayin hazirlandigi sirada dosya tzerindeki islemler
devam etmektedir.

4.3.1. Kisisel hareketlilik ve medikal cihazlara erigim verileri

Protezler, ortezler, koltuk degnekleri, gubuklar, yirime cerceveleri, tekerlekli sandalyeler gibi hareket
yardimcilari ve cihazlari, engelliler icin kisisel hareketliligi iyilestirmek icin kullanilan yaygin yardimci
teknoloji tirleri arasindadir. Hareketlilik araclari, editim, is ve sosyal hayata erisimlerini kolaylastirdig,
bagimsizliklarini arttirdigr ve toplumlarina katihmlarini gelistirdigi icin engelliler igcin bir esitlik
meselesidir.?

Onemlerine ragmen genellikle mali kaynaklarin yetersizligi nedeniyle bu cihazlarin karsilanamadig
arastirma bulgularimiza yansimisti. BM EHS kisisel hareketlilige iliskin 20. Maddesi, Taraf
Devletlerden kaliteli hareketlilik yardimcilarina ve cihazlarina erisimi kolaylastirarak kisisel hareketliligi
saglamak icin, bunlari uygun maliyetle temin etmek de dahil olmak lzere etkili onlemler almalarini
talep etmektedir.

4.3.1.1. Sosyal Giivenlik Sisteminin kigisel hareketlilik arttirici medikal cihaz saglama durumu

Engellibireylerigin kullandiklari tekerlekli sandalye, isitme cihazi, beyaz baston vb. medikal malzemeler,
onlarin egitim, calisma, sosyal hayata katilim vb. bircok hak alanina erisimin ilk kosuludur. BM EHS,
s0z konusu malzemelerin, temini konusunda devletlere Ucretsiz temin yonunde bir yukimldlik
getirmekle birlikte, en azindan bu medikal malzemelerin kabul edilebilir ve makul maliyetlerle temin
edilmesini saglamakla yukuimlu kilmaktadir. Turkiye'deki sosyal guvenlik sistemi bu bakimdan BM
EHSnin talep ettigi asgari dlizenlememi saglamis durumdadir. Zira her ne kadar piyasada satilan
medikal malzeme bedellerinin tamami olmasa da medikal malzeme ihtiyaci olan engellilerin bu
konudaki yaptiklari harcama bedellerinin, sagdlik sistemi tarafindan verilen destekleyici belgeler
esliginde alinmak sartiyla belirli kisimlarinin geri ddemeleri SGK tarafindan yapilmaktadir.

Bir diger sorun ise bu deste§i sadece sosyal sigortasi olan engelli bireylerin alabilmesidir. Sosyal
glivencesi olmayan engelli bireyler bu haktan mahrum birakilmistir. TUIK Tuirkiye Engellilik Arastirmasi
2002 Sosyal Givenlige sahip olma istatistigine gore Turkiye geneli sosyal glivencesi olan engelli birey
saylisi toplam % 47,6 iken herhangi bir glivencesi olmayan toplam % 52,5tir.%

Izleme calismalari kapsaminda, engellilerin kisisel hareketlik hakkindan yararlanma boyutlarini ortaya
koyabilmek agisindan, medikal malzemelere ve yardimci cihazlara erisim haklar sorgulanmistir.
Bu baglamda oncelikle SGK tarafindan engellilere yapilan malzeme bedeli geri 6deme miktarlari
sorgulanmisg, bunun paralelinde de bu bedellerin miktarlarinin piyasa kosullarina uygunlugu ele
alinmistir. SGK'ya yapilan bilgi edinme basvurusu, bu sorgulamanin ilk ayagini olusturmustur. SGK'ya
yapilan basvuruda asagidaki bilgiler talep edilmistir:

2417 https://www.who.int/disabilities/media/news/personal_mobility/en/
25Bkz.: https://tuikweb.tuik gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1017
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1. Kurumunuz tarafindan Saglik Uygulama Tebligi EK-3C-2 listesindeki trtnler i¢in son 5 yilda ne
kadarlik bir biitgce harcanmistir? Bu bitgenin yillara gore dagilimi nedir? (Not: Bu liste, ortopedik
engellilere temin edilen tekerlekli sandalye, ortez-protez gibi Grlnleri kapsamaktadir.)

2. Kurumunuz tarafindan Saglk Uygulama Tebligi EK-3C-5 listesindeki drinler igin son 5 yilda ne
kadarlik bir bltce harcanmistir? Bu bitgenin yillara gore dagilimi nedir? (Not: Bu liste vazife
mamulleri, sehit yakini ve gazi ortopedik engellilerin temin edilen tekerlekli sandalye, ortaz-protez
gibi Urlnleri kapsamaktadir.)

3. Kurumunuz tarafindan Saglik Uygulama Tebligi EK-3J listesindeki dridnler icin son 5 yilda ne
kadarlik bir bitge harcanmistir? Bu bitgenin yillara gore dagilimi nedir? (Not: Bu liste isitme
engellilere temin edilen koklear implant, isitme cihazi ve cihaz pilleri vb. driinleri kapsamaktadir.)

Ancakyapilan bubasvuruya, SGK tarafindan, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 7. Maddesinde
belirtilen “Bilgi edinme basvurusu, basvurulan kurum ve kuruluslarin ellerinde bulunan veya gorevleri
geregi bulunmasi gereken bilgi veya belgelere iliskin olmalidir. Kurum ve kuruluslar, ayri veya 6zel bir
galisma, arastirma, inceleme ya da analiz neticesinde olusturulabilecek tlirden bir bilgi veya belge igin
yapilacak basvurulara olumsuz cevap verebilirler” gerekcesi one surulerek olumsuz yanit vermistir.

Soz konusu cevap, kurumun konu hakkinda bilgi paylasmaktan imtina ettigini disindurtmektedir. Zira
basvuruyla SGK'dan engellilere saglanan medikal malzemelerin bitge istatistikleri talep edilmektedir.
SGK, saglik yardimlar odeme sisteminden sorumlu kurumdur. S6z konusu veriler, kurumun hizmet
verdigi sirada kaginilmaz olarak sahip oldugu bilgi kategorisindedir. Yani hizmetin dogasi geregi, bu
bilgilerin SGK'da bulunmus olmasi gereklidir. Bu baglamda, verilen cevabin olumsuz olmasi, kurumun
herhangi bir sebeple bilgi paylagsmaktan kagindigini distindirtmektedir. ilgili cevap yazisinin taranmis
ornegi kayitlara gecmesi acisindan Resim 4-1'de paylasiimistir.
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Resim 4-1: Engellilere temin edilen medikal malzeme istatistikleri
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SGK tarafindan engelli bireylere yapilan medikal ya da yardimci medikal cihaz geri 6demelerinin butge
buydkligundn disinda, temin edilen miktarlarin 6deme bedelleri bir diger dnemli konudur. Elbette ki BM
EHS, taraf devletlere, engelli bireylerin ihtiyag duyacaklari cihazlarin bedellerinin karsilanmasi konusunda bir
yukumlUluk getirmemektedir. Sozlesme ylkumligu sadece maliyetlerin karsilanabilir seviyede olmasiyla
sinirlamistir. Bu baglamda SGK geri 6demelerinin piyasa kosullariyla birebir seviyede olmamasi ve makul
farklar seviyesinde kalmasi, sozlesmeye aykir bir durum degildir. Ancak Sosyal Glvenlik sisteminin
modern toplumlarda buldugu karsiligin ozellikle ihtiyacin timduyle sistem tarafindan karsilanmasi
yonunde olmasi, geri ddeme sisteminin yeterliliginin sorgulanmasina sebep olmaktadir. Diger yandan,
geri odeme bedellerinin yeterli seviyede olmamasi, sozlesmede de belirtildigi tzere ayrimcilik yaratan bir
sonug dogurmaktadir. Zira geri 6deme bedellerinin yetersiz oldugu durumlarda maddi durumu uygun olan
engelliler, aradaki farki karsilayarak medikal malzeme, cihaz ve teknolojilere ulasabilmekte, olmayanlar
ise ulasamamaktadir. Bunun bir sonucu olarak da, kisisel hareketliligi saglayan cihaz ve teknolojiler bir
ayrimellik unsuru haline gelebilecektir.

Turk Sosyal Guvenlik sistemine gore engelli bireylerin her turli tibbi malzemelerine SGK'nin ne kadar
odeme yapacag), hangi sartlarda 6deme yapacagi hususlar Saglik Uygulama Tebligi icinde yer almaktadir.
Mevzuat igerigi bolumtn daha dnceki basliginda ele alinan bu mevzuata gore, SGK'nin engellilere yaptigi
medikal malzeme bedeli geri ddeme miktarlarini belirli araliklarla yayinladigr Saglk Uygulama Tebligleri
(SUT) kapsaminda geri 6demektedir. Tebligin ekinde, ek cetveller de yayinlanarak fiyat bedelleri belirtilmistir.
Soz konusu cetvellerde, numaralandirma usulUyle hangi medikal malzemenin hangi kosullarda verilecegini
ayrintil olarak gostermektedir. Buna gore, aralarinda engelli bireylerin de bulundugu sigortalilarin yardimei
medikal malzemeleri, protezleri, tibbi sarf malzemeleri vb. saglik yardimlar SUT'un EK-3 listesinin altindaki
(EK-3/C-1, EK-3/C-2, EK-3C/-3, EK-3C/-4 ve EK-3C/-5, EK-3J vb. numarali) cetvellerle temin edilmektedir.

izleme galismalar kapsaminda, SUT'un engellileri dogrudan ilgilendiren bazi tablolari incelenmis, bu
listelerde belirtilen geri 6deme bedelleri piyasa kosullariyla karsilastinimistir. Bu karsilastirma, medikal
firmalarla yapilan sozli gorismeler neticesinde olusturulmustur. Bu baglamda segilen bazi 6rnek medikal
malzeme geri temin bedellerini igeren veriler, Tablo 4-3'te paylasilmistir.?e

SUT KObU Tibbi malzeme alan kodu Yenilenme siiresi Fiyat (TL)

LiSTE KODU EK-3/C2

Aliiminyum Koltuk
OP1000 Degnegi
OP1007 Baston 2 50,00

Standart Manuel

OFlen Tekerlekli Sandalye sy L
Hafif Manuel Tekerlekli
0P1343 Sandalye S5yl 1.200,00
Pediatrik Tekerlekli
OP1344 Sandalye 5yl 1.200,00
Standart Akiilii Tekerlekli

OP1345 Syl 2.500,00

Sandalye
LiSTE KODU EK-3/C3

Dijital Programlanabilir

EIOTIEL isitme Cihazi

LiSTE KODU EK-3/J

KB2000 Koklear implant 35.000,00

Tablo 4-3: Bazi medikal cihazlarin SUT listesinde yer alan geri 6deme bedelleri.



SUT listelerinde yer alan bazi medikal cihazlarin geri 6deme liste fiyatlari incelendiginde ve oldukca
ylzeysel bir piyasa arastirmasi yapildiginda ongorulen geri ddeme bedellerinin piyasa kosullarinin
oldukga gerisinde oldugu gortlmektedir. Nitekim listede yer alan en ucuz 6deme kalemi olan OP1000
kodlu aliminyum koltuk degneginin, SUT geri 6deme bedeli 10 TL iken koltuk degneklerinin piyasada
gok bilinen bir online satis sitesindeki en disuk satis fiyatinin asgari 100 TL ve yukarisinda oldugu
gorilmustir. Bu yonde elde edilmis bir satis fiyati goriintlist Resim 4-2'de paylasiimistir.?”

Resim 4-2: Koltuk degnegi fiyatlarini gosterir online aligveris sitesi gorseli

Ancak SUT'ta SUT geri ddeme bedeliile piyasa kosullar arasindaki fiyat farklari sadece koltuk degnegi
ile sinirli degildir. Zira benzer bir durum, OP1342 kod numarall manuel tekerlekli sandalye, OP1343 kod
numarali aktif tekerlekli sandalye ve OP1344 kodlu akulU tekerlekli sandalye igin de gegerlidir. Nitekim
yapilan piyasa arastirmasinda, SUT listesinde 500 TL geri ddeme belirlenmis, asgari yeterlilige sahip
bir manuel tekerlekli sandalyenin piyasadaki en ucuz satis fiyatinin dahi, SGK'nin 6dedigi bedelin ¢ok
Uzerinde oldugunu ortaya koymaktadir. Bu yonde elde edilmis bir satis fiyati goriintlisi Resim 4-3'te
paylasilimistir.?®

W ivy

Resim 4-3: Tekerlekli sandalye fiyatlarini gosterir online aligveris sitesi gorseli.

Soz konusu gorselde piyasadaki bircok firmanin drlnlerine yer verilmis olup, kabul edilebilir
standartlara sahip tekerlekli sandalyelerin® fiyatlari 1.249 Tl'den baslamaktadir. Ancak bu durum
sadece tekerlekli sandalye icin gecerli degildir. Yine ayni online sitelerin sayfalarinda satisa sunulmus
aktif tekerlekli sandalye ve akulu tekerlekli sandalye fiyatlari SGK'nin geri 6deme bedellerinin gok
Uzerindedir. Bu konudaki iki gorsel, Resim 4-4, Resim 4-5'te paylasiimistir.

261z, SUT: http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/merkez-teskilati/ana_hizmet_birimleri/gss_genel_mudurlugu/anasayfa_duyurular/
duyuru_20210107-2

27G6rselin alindigi web sitesi, gorselin web satiri boliminde gorilmektedir.
28G6rselin alindig web sitesi, gorselin web satiri bolimiinde gorilmektedir.

29 Ayni sitede fiyati daha distik olarak konulan tekerlekli sandalyeler, hasta tekerlekli sandalye stattistinde olup, engellilerin kullandigi tekerlekli sandalyeden farkli
ihtiyaclara cevap veren, farkli 6zellikleri olan tekerlekli sandalyelerdir.
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Resim 4-4: Tekerlekli sandalye fiyatlarini gosterir online aligveris sitesi gorseli.

Resim 4-4 ornek satis fiyatlan konulan hafif-aktif tekerlekli sandalye fiyatlari 4.032 Tl'den
baslamaktayken sz konusu Urtnler SGK SUT listesinde OP1343 kodlu hafif tekerlekli sandalyelerin
geri ddeme bedeli 1.200 TLdir. Resim 4-5'te paylasilan gorselde ise AkUlU tekerlekli sandalye fiyatlari
3.890 Tlden baslamaktadir. Ancak so6z konusu medikal cihazlarin geri 6deme bedelleri SYT1a,
OP1345 baslikta, 2.500 TL olarak belirlenmistir.

Resim 4-5: Tekerlekli sandalye fiyatlarini gosterir online aligveris sitesi gorseli.

SUT'a dair bu asamaya kadar verilen orneklerden de anlasilacadi Uzere, SGK sistemi igerisinde
tanimlanan geri 6deme bedellerinin piyasa kosullariyla értismedigi aciktir. Nitekim bu durum, yapilan
saha tarama toplantisina katilan STK temsilcilerince ve nitel arastirma gorusmelerinde katilimcilar
tarafindan da teyit edilmistir. Sanliurfa'da yasayan omurilik felclisi bir katilimei bu desteklerin yetersiz
kaldigini su sekilde aktarmistir:

SGK bunyesinde veya devlet bunyesinde boyle bir seye erisim imkani var mi? Bence yok. Yani neden
yok? Soyle yok, cunkU tekerlekli sandalyeyi ele alirsak bugtin devlet 1.000-1.200 Lira gibi bir sey
oduyor. Ama bugun ortalama kullanabilecegim bir sandalye, yani orta derecede bir sandalye bile dort
bes bin Liradan asagi degildir. (HP4, 44)

Yukarida ifade edilen sorunlar sadece ortopedik engellilerin ihtiya¢c duydugu medikal malzemelerin
geri ddeme sorunlariyla sinirli degildir. Nitekim medya tarama haberlerinde de bu yonde haberlere
rastlanilmistir. Gazete Haberi 4-1 bu konuya bir drnektir.



Gazete Haberi 4-1: 28.01.2020 tarihli Dogru Haber gazetesinin haberi

Gazete haberi 4-1'de, Yalova'da yasayan 42 yasindaki dogustan engelli olan O.K., yaklasik 19.000
TL civarinda olan isitme cihazini alabilmek igin yardimseverlerden destek bekledigi bilgisine yer
verilmistir. Haberde, cihazin alinabilmesi icin Valilik izniyle bir yardim kampanyasinin baslatiimis
oldugunun vurgulanmasi ise bir diger disunduricd husustur.

Yukarida ifade edilen sorunun temelinde, SUT bedellerinin uzun bir siredir degistirilmemis olmasi
onemli bir etkendir. Zira, kimi zaman minferiden bazi kalemlerin geri ddeme bedellerinde bir artis
yaplimakla birlikte, genel anlamsnda SUT bedellerinin miktarlari son yayinlandigi 2014 yilindan bu yana
kapsamli olarak hi¢ degismemistir. Cogu tUmden ya da en azindan kritik aksamlari yurtdisindan
ithal edilen bu tip medikal cihazlarin fiyatlarinin déviz kurlarina karsl hassas ve ylkselis hallerinde
kirlgan olmasi sebebiyle sosyal glvenlik sisteminin yapmis oldugu geri ddeme bedellerini yetersiz
kalmasinda en bulyuk sebeptir.

4.3.1.2 Belediyelerin kisisel hareketlilik arttirici medikal cihaz saglama durumu

Belediyeler, daha onceki bollimlerde de sikga vurgulandidi Uzere, mevzuatlari Gzere engelli bireylere
yonelik basta medikal malzeme olmak lzere pek ¢ok yardim ve hizmetini saglayabilen kurumlardir.
Bu bakimdan, kisisel hareketlilik hakki incelenirken, belediyelerin engelli bireylere ydnelik tekerlekli
sandalye, isitme cihazi, koltuk degnegi vb. medikal malzeme yardimlar da sorgulanmistir.

Nitekim, oncelikle yapilan medya tarama calismalarinda belediyelerin bu tip ¢alismalarini iceren
haberlere de yardim kampanyalari ya da belediyeye ihtiyag dahilinde basvuran bireylerin kisisel
hareketliliklerinin desteklendigi haberlerin medyaya yansimalarina da rastlanmistir. Bu noktada,
basvurulara cevap veren belediyelerin, sorumluluk sahalarinda yasayan engellilere yonelik engelli
bireylerin kisisel hareketliliklerini arttirici uygulamalari 6zellikle sorgulanmistir.

Bu sorgulama kapsaminda, yerel yonetimlere yonelik bilgi edinme basvurularina 161 ilge belediyesi, 31
il ve blyuksehir belediyesi cevap vermistir. Bu baglamda oncelikle yerel yonetimlere engelli bireylere
medikal yardim yapip yapmadiklari hususu sorulmustur. Alinan cevaplara gore il ve buyuksehir
belediyelerinin kisisel hareketlilik arttirici uygulamalari Tablo 4-4'te paylasiimistir.
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Bilgi Edinme Bagvurularina Cevap Veren Belediyeler
Arasinda Medikal Yardim Yapma Durumu

Medikal Malzeme
Belediye Cevap Sayisi Destegi Yapan Orani (%)
Belediye Sayisi

Biiyiikgehir ve il Belediyesi

ilce Belediyeleri

Toplam

Tablo 4-4: Belediyelerin medikal yardimlari konusundaki durumlari.

Tablo 4-4 incelendiginde genel anlamda hem buyuksehir ve il belediyelerinin, hem de ilge
belediyelerinde yuzde 50'ler civarinda, yani yarisi oraninda belediyenin sorumluluk sahalarinda
yasayanlara medikal cihaz destekleri verdigi gordlmektedir. Bu oran ylksek sayida bir oran olarak
kabul edilse de, sorgulamanin yapildigi belediyelerinin il ve buyuksehir belediyesi oldugu disunullrse
oranin aslinda oldukca dusuk oldugu anlasilacaktir. Yapilacak sayisal irdelemede ise 31 buyuksehir ve
il belediyesinin sadece 17'sinin medikal malzeme yardimlari yaptigi, cevap veren 161 ilge belediyesinin
90'Ininin medikal malzeme yardimi yaptigr gortlmektedir.

Bu noktada belediyelerin bolgelerinde yasayan engelli bireylerin kisisel hareketliligini arttirmaya
yonelik ihtiyaclarini tespit etmemesi ve destekleyici bir mekanizma olusturmamalar dodrudan bir
sekilde engellilerin bagimsiz yasama katilimlarina yonelik bir sorun olarak yansimaktadir. Diger
yandan belediyelerin medikal cihaz yardimlarinin cogunda ¢agdin standartlarina uygun gelismislikte
cihaz temin etmemesi ya da kisiye Ozel ihtiyaclar dikkate alinmamasi, engelli bireylerin kisisel
hareketlerini arttirmaktan ziyade, gliclestirecedi, orta ve uzun vadede de farkli mobilite ve saglk
sorunlari doguracag agiktir.

4.3.2 OTV Muafiyetli Arag Alimlar

Kisisel hareketlilik maddesi altinda ele alinan bir diger konu; engelli bireylere motorlu tasit alimlarinda
taninan OTV indirimi ve muafiyet hakkidir. Engelli bireylerin kisisel hareketliliginin saglanmasinda
toplu tasima stratejik Gneme sahip bir haktir. Ancak, toplu tasima araclarina uzak bdlgelerde ikamet
eden ya da boyle yerlere gitmek zorunda kalacak engelliler ya da toplu tagimadan yararlanamayacak
durumdaki engelliler i¢in hususi araglarinin olmasi kisisel hareketleri bakimindan oldukga onemlidir.

Turk ulusal mevzuatinda, engellilerin bu alandaki ihtiyaclarinin karsilanmasi igin oldukca onemli
bir pozitif ayrmcilik® uygulamasina yer verilmistir. Ozel Tiketim Vergisi Kanunun 7. maddesine
gore saglik kurul raporlari indirim sartlarini tagiyan her engelli veya engelli yakini OTV istisnali arag
alabilmektedir.

Bu yasa, engelli kisilere uygulanacak OTV muafiyet uygulamasinin sekil ve igerigi, 30.04.2010 tarih
ve OTV-2/2010-3 sayill Maliye Bakanli§i Gelir idaresi Bagkanligi tarafindan yayinlanan Ozel Tiketim
Vergisi Sirkuleri/12'deki sekliyle uygulanmaktadir®' Mevzuat ile, hareket fonksiyonlari eksiklik ve
yetersizlikleri sebebiyle 6zel kolaylik ve/veya tertibatla arag kullanabilecek (% 90'In altinda veya
Ustiinde engele sahip) engelliler ile (% 90'In Uzerinde engele sahip olan ama) kendi kendine arag
kullanamayacak engellilere OTV muafiyeti saglanmaktadir. Bu baglamda kisinin indirimden mi, yoksa
muaflyetten mi yararlanacagi engel seviyesiyle belirlenmektedir ve sartlar buna gore degismektedir.

30Raportdr notu: Bu tip uygulamalari tanimlayacak en dogru tanim, pozitif edim tanimi olup, pozitif ayrimcilik terminolojik agidan yanlis bir kelime olmakla birlikte, kamuoyunda
bu kelimenin bilinir olmasi sebebiyle pozitif ayrimcilik kelimesi kullanilmistir.

31626l Tiiketim Vergisi Sirkileri/12, Maliye Bakanligi Gelir idaresi Bagkanlig, 30.04.2010 tarih ve OTV-2/2010-3 sayl, https://www.gib.gov.tr/node/87063



Buna gore sayet bir kisinin el ya da ayaklarindan birinde, ara¢ kullanma fonksiyonunu yerine
getiremeyecek derecede bir engel bulunuyorsa bu kisi igin tertibatla (ya da 6zel hallerde otomatik
vitesin tertibat sayilmasi yoluyla arag kullanabilmesi tizerinden) OTV indirimi dngoriilmektedir. Yani
mevzuat, bir ya da birden fazla ekstremitenin arag kullanmakta islevsiz olmasini dezavantaj kabul
etmis ve ozel tertibatla arag kullanacak kisilere OTV muafiyeti getirmistir. Mevzuata gore bu sekilde
iktisap edilen araclari sadece aracin surucusu kullanabilmektedir.

Diger yandan sayet kisi (% 90'In Gizerinde engele sahip olmak kosuluyla) hicbir sart ve kosulda arag
kullanamayacak durumdaysa da bu kisilere yasanin 6ngérdugu kosullarda tgtncu kisilerin (engelli
adina) arac kullanmasi yoluyla OTV muafiyetinden faydalandiriimasini dngormektedir.

Ancak bunun yaninda uygulamanin sorunlu bir tarafi da bulunmaktadir. Zira bu uygulamaya gore
engel derecesi % 90'In altinda olup da arag kullanamayacak durumda olan (6rnedin % 70 zihinsel
engelli) bir birey, bu derecelerde engel sahibi olan kisilerin araci tertibat takilarak kendi kullanmasi
zorunlulugu ytzinden arag iktisap etme hakkindan mahrum kalmaktadir.

izleme calismalar kapsaminda, bir yandan Hazine ve Maliye Bakanligina bir basvuru yapilarak
asagidaki sorular yoneltilmistir.

1. Bakanhginiz kayitlarina gore; 2015-2020 yilindan bu yana 4760 sayili Ozel Tlketim Vergisi
Kanununun 7. Maddesinin 2 numarali bendi kapsaminda engellilik kapsaminda OTV istisnasi
uygulanan toplam arag sayisinin yillara gore dagilimi nedir?

2. 2015-2020 yilindan bu yana 4760 sayili Ozel Tiketim Vergisi Kanununun 7. Maddesinin 2
numarali bendinin (a) fikrasina gore kag araca, (b) fikrasinda yer alan hikiimlere gore engellilik
kapsaminda kag araca OTV istisnasi taninmistir?

Ancak Hazine ve Maliye Bakanligli, TOHAD'In yapmis basvurusuna su yaniti vermistir:

llgide kayitl yaziniz ve eklerin incelenmesinden; Derneginiz tarafindan 2020 yilinda yapilan izleme-
arastirma ¢alismasina istinaden 2015 ila 2020 yillarina iliskin olarak 4760 sayil Ozel Tiiketim Vergisi
(OTV) Kanununun 7 inci maddesinde diizenlenen malul veya engellilerin tasit alimina iliskin istisna
uygulamasi kapsaminda, engelli bireyler tarafindan OTV'den miistesna sekilde ilk iktisabi gerceklesen
tasit sayilarinin talep edildigi anlasilmis olup, konuya iliskin olarak talep edilen bilgilerin kamuya agik
bilgiler olmamasindan dolayi Baskanligimizca paylasiimasi mimkin bulunmamaktadir.%

Bu sebeple, arastirmanin yapildigi donem itibariyle, Tiirkiye'de kag engellinin OTV muafiyetli arag
iktisap ettigi konusunda bir rakam vermek mumkun degildir. Ancak 6zellikle % 90'in Uzerinde engeli
olan ve kendisi arag kullanamayacak durumda olan engellilerin arag iktisap oranlarinin hizla arttigi bir
gercektir. Zira 6zellikle Alzheimer ya da Parkinson tlrd sudregen hastali§i olan yaslhlarin yakinlarinin da
buhaktanyararlanmasi, kamuoyundahakkin kotlye kullanildigiyontinde spekilasyonlarinyapilmasina
sebep olmus ve bundan bir stre sonra mevzuat degistirilerek arac alim kosullarina sinirlamalara
getirilmistir. Bu kapsamda 2017 yilindan énce OTV istisnasi kapsaminda engellilerin alabilecegi
ara¢ 1600 cc olmasi ve ticari araglardan olmamasi sartlari ile herhangi bir fiyat sinirlandirmasi
bulunmamaktayken, c¢ikarilan torba kanun kapsaminda 4760 sayili Ozel Tiiketim Vergisi Kanunun
ilgilimaddesi degistirilerek motor hacim sinirlamasi kaldirilmis, bunun yerine araclara fiyat sinirlamasi
getirilmistir. Yeni diizenlemeye gore, yillara gore OTV muafiyetli aracin (OTV déahil) sinir fiyatlar her
yiIl basinda yapilan yeniden dederleme orani kapsaminda belirlenmistir. Arag alimlarindaki yillara gore
fiyat sinirlarini gosterir veriler Tablo 4-5te paylasiimistir.

3270HAD'IN 19.02.2021 tarih ve 2021-BEB-8443 sayl numarali bilgi edinme basvurusuna, Hazine ve Maliye Bakanligi Gelirler Genel Miidurltgd tarafindan 03.03.2021 tarih ve
E-76264044-135[52-7-6866]-E2.7832 sayili yaziyla verilen ret yazisi.
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OTV Muafiyetli Arag Fiyat Sinirlarinin Yillara Gore Degisim Tablosu

vil Arag sinir fiyat degeri (OTV dahil) (TL)

2017 170.000

2018 200.000

2019 247.000

2020 303.000

2021 330.800

Tablo 4-5: 0TV muafiyetli arag fiyat sinirlarinin yillara gére degisim tablosu.

Tablo 4-5incelendiginde OTV muafiyet sinir fiyatlarinin yillara gore cok keskin yikselisler gostermedigi
gorllmektedir. Ancak buna karsilik, 6zellikle 2018 yilindan sonra doviz kurlarinda ciddi bir artis olmasi
sebebiyle, arag fiyatlar ciddi ylkselisler sergilemistir. Bu ise ara¢ alimlarinda segeneklerin sadece
belli marka ve modellerle sinirli kalmasina sebep olmaktadir. Bu durum, tekerlekli sandalye kullanan
ya da oturarak seyahat edemeyen engelli vatandaslarin ve ailelerinin genis bagaj, ylksek ya da
genis koltuk araligi vb. 6zel ihtiyaglarina cevap veren farkli marka ve model araglari alamamalarina
sebep olmaktadir. Boylece de engelli bireylerin ulasim sorunlarini gdzmek veya kisisel hareketliligini
kolaylastirarak bagimsiz yasama dahil olmak mumkin olmamaktadir.

4.3.3. Belediyelerin Kigisel Hareketliligi Arttirici Ulagim Destek Hizmetleri

Arastirma kapsaminda BM EHS 20. Maddesinde tanimlanan cercevede dusunebilecek bir diger
yerel yonetim hizmeti ise belediyelerin engelliler i¢in dizayn edilmis ozel tertibatli araglarla sagladigi
hizmetlerdir. Bu kapsamda belediyelere bu tip aracglara sahip olup olmadiklar, eger sahiplerse bu
araglarla engellilerin ne tip kamusal hizmetlere ulastirdiklar sorulmustur. Stphesiz ki belediyelerin
sundugu toplu tasima hizmetleri de bu kapsamda degerlendirilebilecek hizmetlerdir.

Ancak toplu tasima hizmetinin oncelikle erisim hakkiyla ilgili olmasi ve engellinin kamusal tesislere
erisiminin sadece toplu tasima hizmeti almakla mimkin olmayacagi distncesinden hareketle bu
hizmetler sorgulanmamistir. Zira toplu tasima araclarini kullanan birgok engelli birey, 6zel asistan ya
da refakatgisinin olmadidi durumda, topu tasima aracini kullandiktan sonra, bir kamusal hizmet veren
tesise gidemeyebilecek durumda olabilmektedir. Ozellikle agir engelliler icin bu durum gecerlidir.
Bunun yaninda, alinmak istenen hizmetin buldugu kamusal tesis toplu tasima hizmetinin verildigi
hattin-bdlgenin uzaginda bulunabilmektedir. Ancak belediyelerin 6zel tertibatli araclar, kisisel
asistanlik yapan personelle birlikte, engelliyi erismek istedi§i tesis ve hizmete gotirebilecek hizmet
araclaridir,

Yukarida ifade edilen hususlar kapsaminda, biytksehir ve il belediyelerinin engellilerin ulasiminda
kullandiklari 6zeltertibatliaraglarinin olup olmadigryontndeki soruyuigeren bilgi edinme basvurularina
verdikleri cevaplardan elde edilen veriler, Tablo 4-6'da paylasiimistir.
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Biiyiiksehir ve il Belediyelerinde Ozel Tertibath Ara¢ Bulunma Durumu

Arag bulunma durumu Sayi Oran (%)

Ozel tertibath arag bulunan
biiyiiksehir ve il belediye sayisi

Ozel tertibath arag bulunmayan
biiyiiksehir ve il belediye sayisi

Cevap vermeyen

Tablo 4-6: Blytksehir ve il belediyelerinin 6zel tertibatl arag durumu.

Tablo 4-6'ya gore, cevap veren 31 blyiksehir ve il belediyesinden 21 tanesinde (% 67,74) 6zel tertibatli
engelli aracinin bulundugu gortlmektedir. Belediyelerden 7'si 0zel tertibatli engelli transfer aracinin
bulunmadigini bildirirken, 3 belediye soruya yanit vermemistir. Buyuksehir ve il belediyelerinin %
22,58 tekabll eden bir oraninda 6zel tertibath transfer aracinin bulunmuyor olusu dikkat ¢ekici ve
ddsundurdcdduar. Zira bu tip araglar, belediyelerin engellilere saglayacagdi hizmetlerin odaginda yer
alacak stratejik bir unsurdur ve bu tip araglarn bulunmayan belediyelerin de engellilere ne derece
verimli ve kaliteli hizmet sunabilecegi tartismalidir.

Bu noktada giindeme gelen soru, 6zel tertibatli engelli transfer araci bulunduran belediyelerde kag
adet arag¢ oldugudur. Bilgi edinme basvurularinda, ara¢ bulunan belediyelere ka¢ adet araclarinin
oldugu da sorulmus ve gelen yanitlar sonucunda 21 buyuksehir ve il belediyelerinde toplamda 154
adet ozel tertibatli aracin bulundugu gordlmusttr. Ancak, yanit veren belediyeler icerisinde ciddi bir
arag parki bulunan istanbul ve Ankara gibi iki 6nemli blytksehir belediyesinin bulunmadiginin da
altinin gizilmesinde yarar vardir.

Blyuksehir ve il belediyelerine yapilan basvurularda, binyelerinde bulunan ozel tertibatl araglarin
engellilere netur hizmetler verdigi sorusu da sorulmustur. Bu kapsamda buyuksehir ve il belediyelerinin
Ozel tertibatli araclarinin verdigi hizmet tipleri ve bu hizmetlerin oransal dagilimlari asagidaki Tablo
4-7'de paylasiimistir.

Ozel Tertibath Engelli Transfer Araci Olan 21 Biiyiikgehir
ve il Belediyesinin Araglarla Verdigi Hizmetler

Hizmet Tiirii Sayi Orani (%)

Saghk merkezlerine ulagim
hizmeti

Devlet kurumlarindaki resmi is
ve islemlere ulagim hizmeti

Sosyal etkinliklere ulagim
hizmeti

Belediye hizmetlerine ulagim
hizmeti

Okula ulagim hizmeti

Rehabilitasyon merkezlerine
ulasim hizmeti

Sinava ulagim hizmeti

Tablo 4-7: Ozel tertibath engelli transfer araci bulunan 21 biiyiiksehir ve il belediyesinin araglarla verdigi hizmetler.
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Blyuksehir ve il belediyelerinin verdikleri hizmetler incelendiginde, genel anlamda hizmet tipleri
arasinda oransal bakimdan % 30Q’lar civarinda bir seyir gosterdidi ve birbirine yakin oldugu
gortlmektedir. Hizmetler icerisinde sadece okula ulasim destedi (% 15,38) ve rehabilitasyon
merkezlerine ulasim hizmetlerinin (% 17,31) daha disik oranda seyrettigi gortilmektedir. Bu durumun
temelinde, valiliklerin engelli cocuklara ulasim destedi saglamasi ve blyuksehir ve il belediye sinirlari
icerisinde hizmet veren Ozel rehabilitasyon merkezlerinin onemli bir kisminin kendilerinden hizmet
alan engelli cocuklara ulasim hizmet destegi veriyor olusunun yattigini sdylemek yanlis olmayacaktir.

Arastirma kapsaminda bilgi edinme basvurularina cevap veren 167 belediyenin 6zel tertibatli engelli
transfer aracina sahip olma durumlari Tablo 4-8'de paylasiimistir.

lice Belediyelerinde Ozel Tertibath Engelli Transfer Araci Bulunma Durumu

Bulunma durumu Sayi Orani (%)

Ozel tertibath arag bulunan ilge
belediye sayisi

Ozel tertibath ara¢ bulunmayan
ilge belediye sayisi

Cevap vermeyen

Tablo 4-8: Ozel tertibatl engelli transfer araci bulunan 1671 ilge belediyesinin araglarla verdigi hizmetler.

Tablo 4-8'e gore, cevap veren 161 ilge belediyesinden 52'sinde (% 32,30) ozel tertibatli engelli aracinin
bulundugu gorilmektedir. Belediyelerden 100 tanesinde ise (% 62'11) 6zel tertibatli engelli transfer
aracinin bulunmadi@ bildirilirken, 3 belediye soruya yanit vermemistir. Dagilimdan da anlasilacagi
Uzere ilge belediyelerinin Ozel tertibath engelli transfer araci bulundurma orani biyltksehir ve il
belediyelerinin bulundurma oranina gore gok daha dusuktur. Stphesiz ki bu durum, bu bolgelerde
yasayan engellilerin kamusal hizmetlere ve tesislere erisimine cok ciddi anlamda olumsuz
etkilemektedir.

iice belediyelerine tipki byUksehir ve il belediyelerine yapilan basvurularda oldugu gibi, blnyelerinde
bulunan ozel tertibatli araclarin engellilere ne tur hizmetler verdigi sorusu da sorulmustur. Bu
kapsamda buytksehir ve il belediyelerinin Ozel tertibatli araglarinin verdidi hizmet tipleri ve bu
hizmetlerin oransal dagilimlari asagidaki Tablo 4-9'da paylasiimistir.

Ozel Tertibath Engelli Araci Olan 161 ilge Belediyesinin
Aracla Verdigi Hizmetler

Hizmet tiirii Sayi Orani (%)

Saglik merkezlerine ulagim
hizmeti

Devlet kurumlarindaki resmi is
ve iglemlere ulagim hizmeti

Sosyal etkinliklere ulagsim
hizmeti

Belediye hizmetlerine hizmeti

Okula ulagim destegi hizmeti

Rehabilitasyon merkezlerine
ulagim hizmeti

Sinava ulagim hizmeti

Tablo 4-9: Ozel tertibatl engelli transfer araci bulunan 21 biiyiiksehir
ve il belediyesinin araglarla verdigi hizmetler.



llce belediyelerinin engelli bireylere 6zel tertibath engelli transfer araglaryla verdigi hizmet
kategorilerinin her hizmet tipinde yiiksek bir orana sahip oldugu gorilmektedir. Ozellikle saglk
hizmetlerine erisim igin ulasim hizmeti % 96,15 oraniyla en yiksek seviyede seyretmektedir. ilge
belediyelerinin hizmet kategorilerinin neredeyse tamaminda yuksek oranda gerceklesmesinde,
ilcelerdeki toplu tasima hizmetlerinin engelli erisimine uygunluk bakimindan il belediyelerine gore
daha koti durumda olusundan kaynaklanmasi kuvvetle muhtemeldir. iice belediyeleri bu durumdan
dogan agidi temin ettikleri araglarla dogrudan hizmet seklinde kapatmaya yonelebilmektedirler.

4.3.4 Kisisel Hareketlilik Hak Alani Hakkindaki Sorunlar

Kisisel hareketlilik hak alaninda da diger alanlarda oldugu Uzere sorunlar yasanmaktadir. Ozellikle
SGK sistemi gevresinde yasanan sorunlar, engellilerin hayatlarina dogrudan yansimaktadir. Ozellikle
Kisinin tim hak alanlarina erisimin on kosulu olan kisisel hareketlilik desteklerinde yasanan sorunlar,
engellinin ulasim, erisim, egitim, saglik, istihdam vb. haklarindan yararlanmalarina yonelik suregleri
de kesintiye ugratmaktadir. Bu sorunlarin bazilarn asagidaki basliklarda paylasiimistir.

4.3.4.1 Medikal Malzeme Temin Sisteminde Aynimcilik

Izleme calismalarinda, SGK'nin medikal malzeme geri 6deme bedellerinin listelerinin incelemesi
sonucunda, bazi medikal malzemelerin ayni engel gruplarina farkl listelerden odendigi tespit
edilmistir.

S6z konusu SUT'ta, ortopedik engelli bireylere temin edilen (tekerlekli sandalye, akuli tekerlekli
sandalye, vb.) yardimci medikal cihazlari temin edilirken malzemelerin nitelik ve fiyatlarinin belirlendigi
EK-3/C-2 ve EK-3/C-5 numarasiyla iki farkl cetvel olusturulmus ve ayni engel gruplarinda bulunan
sigortalilar arasinda ayrim yapilmistir. Buna gore engelli sigortalilara sadece EK-3/C-2 listesinden
malzeme temin edilmesi hakki taninmisken, ayni engel grubuna dahil olan, ancak 3713 sayili Terorle
Mucadele Kanununa gore aylik baglanmis maluller, 5434 sayili Emekli Sandigi veya 2330 Sayili Nakdi
Tazminat ve Aylik Baglanmasi Hakkinda kanunun ilgili maddelerine gore vazife malull ve gazi olan
engelliler ile sehitlerin engelli yakinlarina hem EK-3/C-2'den hem de EK-3/C-5'ten medikal malzeme
temin hakki taninmistir. Ozetle SKG engellileri, engelli olus sebeplerine gore ayirarak, farkli geri 6deme
bedellerinin oldugu listelere tabi tutulmustur.

Yukarida ortaya konulan hususlardan da anlasilacag tzere, s6z konusu listelerdeki malzemeler ve
bu malzemelerin kullanim hakki taninan sigortalilar arasinda yapilan ayrim, tibbi bir gerekligin sonucu
degil, engel tirleri arasinda ayrim yapilmasi suretiyle olusturulmus bir ayrimdir. Buna gore, SUT,
engelliler arasinda ayrim yapmis, ¢alisan, emekli, malulen emekli, onlarin yakini olan bir engelli ile bir
baska kanuna tabi (devlet memuru vazife malulleri, gazi, gazi yakini ya da sehit yakini vb. ) engellilere
farkl muamele etmistir.

Bu noktada iki liste arasindaki farkin ne oldugunun Uzerinde durulmasi gerekmektedir. Zira her iki
listede ayni engel grubundan engellilere ayni tip medikal malzemeyi vermekte olup, aradaki tek
fark SGK'nin EK-3/C-5 listesinden karsilanan malzemelere, EK-3/C2 listesinden daha fazla bedel
oduyor olusudur. S6z konusu geri 6deme bedelleri arasindaki farklari gosterir veriler Tablo 4-10'da
paylasiimistir.®

33gur icin bkz.: http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/merkez_teskilati/ana_hizmet_birimleri/gss_genel_mudurlugu/anasayfa_duyurular/duyuru_20210107-2
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Medikal Malzemelerin Geri Odeme Bedellerinin Karsilagtirmali Tablosu

SUT Ek-3-C/2 Listesi Odeme

Bedeli Ek-3-C/5 Listesi Odeme Bedeli

Medikal Malzeme

Aktif Tekerlekli Sandalye 1.200

3.600,00

Akiilii Tekerlekli Sandalye 2.500 10.000,00

Banyo Tekerlekli Sandalye Karsilanmiyor 750

Tablo 4-10: Medikal malzemelerin geri 6deme bedellerinin karsilastirmali tablo-
Su.

SGK mevzuatinda s6z konusu uygulama, “0zel hallerde karsilanacak tibbi malzeme” bashdi ile
aciklanmaktadir. Ancak her ne kadar sehit yakinlarinin, gazi ve vazife malullerine yonelik 6zel tedbirler
alinmasi kabul edilebilir bir yaklasim olsa da, sadlikla ilgili bir alanda, sigortali engellilere taninmamasi,
devletin o engellileri digerinden daha asadida (olumsuz anlamda) muamele etmesine anlamina
gelmektedir ki bu da esitlige aykirnihdin disinda hakkaniyete de aykirilik teskil etmektedir.

4.3.4.2. Medikal Malzemelerin Sadece Tibbi Endikasyona Dayali Prosediirlerle Verilmesi

Engelli bireylerin SGK tarafindan medikal malzemelere ulasimlari asamasinda temel olarak tibbi
endikasyon sarti aranmaktadir. Bu yaklasim, engelli bireylerin kisisel hareketliligini kisitlayan,
badimsiz yasam olanaklarini daraltan sonuglar Uretebilmektedir. Zira engellilerin medikal malzeme
ve yardimcel cihazlara kisisel hareketlilik cercevesinde duyacaklari ihtiyac sadece tibbi bir gereksinim
icin degil, kimi hallerde, bilgiye erisim, kimi hallerde, egitim, istihdam veya sosyal hayata katilim igin
duyulabilecektir. Boyle bir durumda ihtiya¢ duyulacak cihaz ya da teknolojilerin tibbi gereksinimin
otesinde ozelliklere sahip olmasi sonucunu dogurabilecektir.

Bu baglamda akla gelen ilk ornek, akild tekerlekli sandalyedir. Zira SUT prosedirlerine gore,
akdlu tekerlekli sandalye, ylrdyemeyen ama ayni zamanda ellerini kullanarak manuel sandalye
kullanamayacak kadar engeli olan boyundan asadi felgli, kalp hastasi ya da solunum yetmezligi
bulunan yidrime engelli vb. kisilere verilmektedir. Ancak, akdld tekerlekli sandalye, ylrime engeli olan
ama her glin okula ya da ise gitmek igin uzun mesafe tekerlekli sandalye stirmek zorunda kalan
engelliler igin de bir ihtiyagtir. Uzun mesafe tekerlekli sandalye kurmak, teknik olarak hem imkansiz
hem de engellinin saghidr igin riskli bir durumdur.

Benzer sekilde, korlerin kullandigi 6zel navigasyon programlari, bilgisayar yazilimlari, yapay zeka
tabanli cevresel algilama programlari vs. de tibbi endikasyon igermemesi sebebiyle kurum tarafindan
geri 6demesi yapiimamaktadir.

Nitekim, sivil toplum orgutleri ve aktivistlerle birlikte gergeklestirilen saha tarama toplantisinda
katilimeilar SGK'nin kisisel hareketliligi destekledigi alanlarin sadece medikal malzeme Uzerinden
degerlendirmeye alinmasi konusunda yasanilan magduriyeti bildirmislerdir. Bu baglamda gérme
engelliler ekran okuyucular ve benzeri destekleyici teknolojik gelismelerin Turkcelestirilerek SUT
kapsamina alinmasini dile getirmislerdir.

Yukarida ifade edilen hususlardan da anlasilacad Uzere, SGK'nin SUT sisteminde sadece tibbi
endikasyon kriterlerinin degil, gerekli durumlarda sosyal ve mesleki vb. farkl endikasyon kriterlerinin
de konulmasi gerekmektedir.



4.3.4.3. Medikal Malzemelerin Geri Odemelerinin ihtiyaca Ozel Degil, En Diisiik Piyasa
Fiyatlandirmasina Gore Standartlagsmis Cihazlara Gore Yapilmasi

SGK 6deme sistemi, medikal cihazlarin geri 6deme bedellerini, piyasa kosullarina gore asgari fiyata
sahip standartlardaki malzemeler Uzerinden belirlemektedir. Bu baglamda, 6rnedin manuel tekerlekli
sandalyede, standart ve aktif olmak tzere iki tip tekerlekli sandalyeyi baz almaktadir. Ancak medikal
cihaz ve teknolojiler, engelli kisinin beden ve fonksiyon kaybinin 6zelliklerine gére temin edilmesi
gereken cihazlardir. Bu baglamda medikal cihazlandirma c¢alismasi, engellinin kas gucd, bilissel
becerileri, cihazin yaygin olarak kullanilacagi ortam (ev, is, okul vb.) ya da kullanim yogunlugu vb.
birgok faktore gore kurgulanmasi gereken bir strectir. Diger yandan bu araglarin ve teknolojilerin
uygunlugu da 6nem arz etmektedir. Aracin teknolojisinin yuksekligi ve inovatif bir yapiya sahip olmasi
da oldukga onemlidir. Agiklama Kutusu 4-1'de paylasilan nitel arastirma katilimcilarindan birinin bu
konudaki beyani bu tespiti dogrular niteliktedir.

Aciklama Kutusu 4-1:

“Manuel sandalye var bende, kol gliclyle itiyorum. Ama ihtiya¢c duydugum anda,
akilli hale getiren bir diigmesi var, ¢ok siiper bir sandalyem var. Donanim ¢ok
onemli. Tekerlekli sandalye bir insanin en énemli seyi. Hi¢ baska lafa gerek yok,
o kadar énemli. Konfigiire edilmis sandalye; mutlaka engelli kisinin buna sahip
olmasi lazim.” (BK®6, 60)

Ancak SGK'nin bu sekilde bir yaklasim yerine, piyasada o urtintn en temel ozelliklerini yansitan
drUnlerin piyasa fiyatini baz alan geri 6deme sistemini benimsemesi, engellinin ya kendine uygun
olmayan cihazi almasina ya da yapilan 6deme ile gercek fiyat arasindaki farki kendisinin ddeyerek
almasina ya da cihazi hi¢ almamasina sebep olmaktadir.

Bu sebeple, ylksek standartl ama ylksek fiyatl medikal cihaz ve teknolojiler, bir ayrimeilik unsuruna
donusmektedir. Zira bu haliyle medikal cihaz ya da teknolojiye, ekonomik durumu uygun olanlar
erisebilmekte, olmayanlar ise erisememektedir. Nitel arastirmaya katilan ve Agiklama Kutusu 4-2'de
aktarilan olay, bu tespiti dogrular niteliktedir.

Aciklama Kutusu 4-2:

"Akilt sandalye dagitiyorlardi, yardim bagvurusu yapmistim. Sik sik ariyordum,
ne oldu diye. Bir giin aradim, “Size veremeyiz" dediler. Cok UzllmUstim, ¢ok
aglamistim. Sonra agbilerim destek oldu. Ug milyar (¢ yiizdt, simdiki gibi aklimda.
Bir milyari borg ettim, bir milyar agbim, éblr agbim de bir milyar koydu, ilk arabami
oyle aldim. On bir yil da kullandim.” (HBS8, 232)

Yukaridaki agiklamalardan da anlasilacagi Uzere, SGK'nin belirli bir cihaz tipi tzerinden geri 6deme
bedellerini belirlemesine dayali sistem yerine, engelli bireyin ihtiyag duyacagi cihaz 6zellikleri Gzerinden
bir geri 6deme sistemi kurgulanmasi en dogru yaklasim olacaktir.
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4.3.4.4. Sivil Kurumlarin/Kisilerin Verdigi Yardimlar

SGK'nin kisisel hareketliligi arttirici medikal cihaz geri 6deme sistemindeki sorunlar, engelli bireylerin
SGK'nin geri 6deme sistemi hakkinda yeterli bilgi seviyelerinin olmamasli ve STK'larin savunuculuk
temelli galismalar yaparak temin sistemindeki sorunlarn gidermesini saglamak yerine, yardim temelli
galismalara yonelmeleri, engellilere yonelik yardim kampanyalarini populer bir uygulama haline
getirmistir.

Medya tarama calismalarinda, yukaridaki tespiti dogrular nitelikle bircok habere rastlanmistir. Soz
konusu haberlerde medikal cihaza ihtiyag duyan ve yardim cagrisi igeren engellilerin haberlerinin
yaninda, dernekler, vakiflar veya hayirsever kisilerin dlizenledikleri kampanyalara dair haberler de yer
almistir. Gazete Haberi 4-2, bu konuda bir haberi igermektedir.

I(iiciil( Hilalin 12 yillik
‘giin ylizi’ hasreti bitti

ﬁiwﬁ’- ﬂﬂhmf-hmhiuhﬂhrbnﬂﬁ‘mum tu.gliu::"m
sandabye ile yiril gilen kugiik Hilal, evinin hahg aﬁum

A==

Gazete Haberi 4-2: 17.03.2020 tarihli Tlirkglin gazetesinin haberi

Yukaridaki, yazili basina yansiyan haberde gorildigu tzere; Agri ilinde yasayan ve dodustan engelli
olan, yurimekte zorlanan serebral palsili 12 yasindaki bir cocuk, ekonomik durumu iyi olmayan
ailesinin engelliler dernedine basvurusu Uzerine ilk tekerlekli sandalyesine kavusarak kisisel
hareketliligini saglayabilmistir. Haber gorselinden de anlasilacad Uzere, engelli cocuda verilen
tekerlekli sandalye, hastanelerde hastalarin gegici olarak oturtuldugu tekerlekli sandalye tipinde bir
sandalye olup, serebral palsi ylzinden kasiimis bir ayak yapisina sahip ¢ocugun fiziksel durumuna
uygun olmayan bir tekerlekli sandalyedir. Diger yandan, medyaya yansiyan sivil kisi ve kuruluslarin
yardim haberleri incelendiginde medikal cihazlarin kisisel bagislarla, STK'larin dizenlendigi yardim
kampanyalar yoluyla, hatta plastik pet siselerinin kapaklarinin toplandidi kampanyalarla temin
edildigi gortimektedir. Gazete Haberi 4-3 bu konuda bir haberi icermektedir.

80 adet tekerlekli
sandalye bag|§1 yaptlia

'\-qu---rm;..-.

Gazete Haberi 4-3: 02.11.2020 tarihli ik Ses gazetesinin haberi



Medyada yer alan bu tip yardim kampanyasi haberleri, toplum nezdinde sempatiyle karsilanan
galismalar olarak degerlendirilerek bagisci bulunmasinda onemli rol oynamaktadir. Ancak bu tip
yardim toplama galismalarinin gok ciddi sakincalari bulunmaktadir.

Zira;

Yardim toplama kampanyalari ylizinden, temel bir engelli hakki/insan hakki olan medikal cihazlar
bir yardim objesine donusturtlmektedir.

Toplumda engelli bireyin medikal cihaza erigiminin bir hak degil, yardim ¢alismasi oldugu algisini
yaratmaktadir.

Engelli bireylerin bu ihtiyaclarinin yardimlar yoluyla karsilanmasi, sosyal guvenlik sistemi
sorunlarinin gortndrligind onlemekte, sistem sorunlarinin ¢ozilmesini onlemektedir.

Kampanyalardan yararlanan engelliler ile yararlanamayan genis engelli toplulugu arasinda
ayrimcilik yaratmaktadir.

Kampanylalarla engellilere cogunlukla kalitesi geri teknolojili Grdnler verilmektedir.

Gorllecegi Uzere, yardim kampanyalari engelli bireylerin haklari bakimindan, oldukga sorunlu bir
alan olusturmaktadir. Bu sebeple gerek engelli bireylerde ve gerekse de engelliler konusunda faaliyet
gosteren STK'larda hak temelli bir perspektifin gelismesi ve savunuculuk galismalarina yonelimin
artmasi, sorunlarin ¢ézimunde en 6nemli faktor olacaktir.

4.3.4.5. OTV Muafiyet Sistemi Sorunlari

Bu alanda ele alinan bir diger baslik ise engelli bireylerin bagimsiz olarak topluma dahil olmasini
destekleyen bu araclara yonelik bilgi sahibi olmasi, egitimler verilmesi, araglarin kullanimi konusunda
verimliligin en dst dizeyde olmasinin desteklenmesidir. Alinan verimin yluksek dlzeyde olmasi ise
kisisel hareketlilik konusunda daha 6zgur engelli bireyler yaratmaktadir.

4.4. Rehabilitasyon ve Habilitasyon ile ilgili Veriler

BM EHS'nin 26. Maddesi engelli kisileri bagimsiz ve insan onuruna yarasir bir kosullarda yagsamalarini
saglanmasi igin fiziksel, psikolojik, sosyal ve mesleki becerilerinin en Ust seviyeye cikarilmasi igin
Taraf Devletlere habilitasyon ve rehabilitasyon onlemleri almalarini dngorar.

Bu baglamda Taraf Devletlerin, 6zellikle saglik, istihdam, egitim ve sosyal hizmetler alanlarinda
kapsamli habilitasyon ve rehabilitasyon hizmetleri ve programlar dizenleme, giclendirme ve
genisletme yukumlUltgua vardir. Ayrica habilitasyon ve rehabilitasyonla ilgili olarak yardimei cihazlarin
ve teknolojilerin bulunabilirligini, bilgisini ve kullanimini tesvik etmekle yukumltdur Bolum basindaki
ilgili bolimde de belirtildigi Uzere, rehabilitasyon ve habilitasyonun aynmecilik yaratmadan, lkenin her
yerinde erisilebilir ve kaliteli olmasi sozlesmenin temel beklentisidir.

Turkiye, rehabilitasyon hizmetleri, BM EHS'den dnce de mevcut uygulamalardandir:
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27.05.1983 tarih ve 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kanunu (SHCEK) isiginda
SHCEK'in &ziirliilerin tespiti, incelenmesi, bakimi ve rehabilitasyonuna dair yonetmeligin
(1993), Zihinsel Oziirliiler Ozel Rehabilitasyon Merkezleri Yonetmeliginin (1988), Spastik
Cocuklar Ozel Rehabilitasyon Merkezleri Kurulus ve isleyis Esaslari Hakkindaki Yonetmeligin
(1986) ve [sitme ve Konusma Oziirliiler Ozel Rehabilitasyon Merkezleri Yonetmeliginin (1994)
isiginda tilkemizde bircok Ozel EGitim ve Rehabilitasyon merkezlerinin acildigi gézlenmektedir.
Ayrica 1997 yilinda yiiriirlige giren 573 sayili Ozel EGitimle ilgili Kanun Hiikmiinde Kararname
geregince Milli Egitim Bakanligi Ozel Ogretim Genel Miidirliigine bagl Ozel Ozel Egitim
Kurumlarinin acildidi da gézlenmektedir.>*

Ancak, ozellikle 5378 sayili EHK'nin yurtrluge girdigi 2005 yilindan bu yana —sistemsel bazi sorunlar
sturmekle birlikte— engellilere yonelik rehabilitasyon hizmetleri konusunda, gok onemli bir atiim
gerceklestirmistir. Bu aciima karsin yine de Turkiye'deki rehabilitasyon hizmetlerinin kapsami, icerigi
ve yeterliligi her zaman igin tartisilagelen bir konu olmustur. Zira rehabilitason suregleri birbirinden
farkli bakanliklarin uygulama alanina yayilmis, her bir bakanlik farkli rehabilitasyon modelleri uygular
hale gelmistir. Buna gore;

Saglik Bakanhgi binyesindeki saglik birimlerinde,

ACSHB bunyesindeki rehabilitasyon merkezlerinde,
MEB'in ruhsatladigi 6zel egitim ve rehabiltasyon merkezlerinde,

Sinrll sayida olsa da yerel yonetimlerin bunyelerinde kurduklari merkezlerde rehabilitasyon ve
habilitasyon hizmetleri vermektedir.

Yukarida siralanan kurumlardan yetiskin engelliler sadece Saglik Bakanlidl bunyesindeki saglik
birimlerinde ve sinirll sayida belediye Unitelerinde, gocuk ve genc engellilere ise hem Saglk
Bakanligi'ma bagdli saglik birimlerinde, hem MEB'e bagl 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde
hizmet verilebilmektedir. S6z konusu kurumlar tarafindan verilen rehabilitasyon hizmetleri, her
kurumun kendi mevzuatina ve kosullarina gore verilimektedir. Hizmetlerde gok baslilik yaratan
bu durum, ozellikle mevzuat ve tibbi uygulamalar bakimindan bazi sorunlar dogurmakta olup, bu
sorunlara bolimun “4.4.4. Rehabilitasyon ve Habilitasyon Hak Alaninda Yasanan Sorunlar” basliginda
ayrica ele alinacaktir.

Yukarida ifade edilen sorunlarin disinda, rehabilitasyon hizmetlerinin irdelenmesinde yasanilan
bir diger sorun da hizmetlerin istatistik ve kalitelerinin olglldigu calismalarin yeterli seviyede
bulunmamasidir. Ancak, izleme calismalari sirasinda cesitli yontemler kullanilarak bu konuda bilgi
veri ve belgeye ulasiimaya galisiimistir. Turkiye'de yasayan engellilerin rehabilitasyon hizmetlerine
erisim durumlarini sorgulamak icin oncelikle agik kaynaklara yonelinmistir. Bu baglamda, yapilan
literatUr taramasinda, engelli bireylerin habilitasyon ve rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanma ve
memnuniyet durumlarnnin olculdugud arastirma verilerine ulasiimistir. ASPB Engelli ve Yash Hizmetleri
Genel Mudurlugu tarafindan yapilan Ozirlilerin Sorun ve Beklenti Arastirmasi sonuglarina gore saglik
ve rehabilitasyon icerik egitim hizmetlerinden yararlananlar toplamda % 14'tUr ve konuyla ilgili elde
edilen verilerin detay Tablo 4-11'de paylasiimistir.®

34Korucu, N., “Tirkiye'de Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Kurumlarinin Karsilastiklan Gigliiklerin Analizi”, (Yiksek lisans tezi) s. 8, (Son erigim tarihi: 05.05.2021):
http://acikerisimarsiv.selcuk.edu.tr:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/8417/190581.pdf?sequence=1&isAllowed=y

350 ziirliilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmasi 2010, ASPB Engelli ve Yasl Hizmetleri Genel Midurlugd, s. 21:
https://www.ailevecalisma.gov.tr/media/5602/ozurlulerin-sorun-ve-beklentileri-arastirmasi-2010.pdf (Son erigim tarihi: 15.03.2021).



Rehabilitasyon ve Habilitasyon Hizmetlerinden Yararlanan Bireylerin
Engel Tiirlerine Gore Dagilimi,3¢ 2010

. Dil ve Ruhsal
Toplam Gorme Isitme Ortopedik  Zihinsel ve
Duygusal

Yararlanilan Siiregen Coklu

Hastalik engel

Hizmetler Konu$ma

Psikoterapi,
Psikolojik
Destek ve

Danigsmanlik

Fizik Tedavi,
Rehabilitasyon

Ozbakim
Becerileri,
Bagimsiz
Yasam
Becerileri
Egitimi

is ve Ugrasi
Terapisi

Tablo 4-11: Saglik ve rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanan 6zdir tiriine gore kayith 6zUrld bireyler, 2070.%”

2010yilindaTUiK tarafindan gergeklestirilen “Engellilerin Sorun ve Beklentileri Aragtirmasi 2010" verileri
incelendiginde, engellilerin genel anlamda rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanma oranlarinin gok
dustk oldugu acik bir bicimde gortlmektedir. Bu baglamda, yapilan detayli incelemeye gore ise kayitli
engellilerin sadece % 6.8'inin fizik tedavi ve rehabilitasyon, % 3.2'si kendi kendine bakim ve bagimsiz
yasam becerileri egitimi ve % 2.4'U ise is ve ugras! terapisinden yararlandigini belirtmektedir.®®
Hizmetlerden % 3,2 ile gorme engelliler en az faydalaniciyken, en gok % 32,2 orani ile psiko-sosyal
engellileryer almistir. SUphesiz ki arastirma sonucunun sahadaki durumu birebir yansittigini sdylemek
dogru olmayacaktir. Zira bu arastirma, belirli bir drneklem Uzerinde gerceklestirilmistir. Ancak sonug
birebir dogruyu gostermiyor olsa bile arastirmanin sonuglarinin dnemli oranda sahadaki durumu
yansittigi kabul edilmek durumundadir.

Arastirmadan elde edilen dider bir bulguya gore, bakim hizmetlerinden yararlanma durumunda
korlerin ve sireden hastalarin durumu 6zel olarak irdelenmelidir.. Zira korlerin Ozbakim becerileri
konulu rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanma orani % 0, streden hastaligi olanlarin ise % 0,8
oraninda vyararlaniyor olmasi distnduricudur. Arastirmada goze carpan bir diger onemli sonug
da, psikoterapi, psikolojik destek ve danismanlik hizmetlerinin bitin engel gruplari bakimindan en
yUksek hizmet turd olusudur.

Slphesiz ki arastirma sonuclari dnemli olmakla birlikte, gerek arastirmanin yapilisindan yayinin
hazirlandi§i bugtne dek 11 yil gegcmis olmasi ve gerekse de daha kesin ve anlamli sayisal
bilgiye ulagsmanin onemi sebebiyle, daha baska arastirma yontemlerine de basvurulmustur. Bu
baglamda Rehabilitasyon/Habilitasyon hak alani konularinda veri toplanirken medya tarama, bilgi
edinme basvurulari, nitel arastirma, saha tarama toplantisi, mevzuat tarama gibi yontemlere de
basvurulmustur. Yapilan bilgi edinme basvurularina doyurucu cevaplar verilmemesi ya da verilen
cevaplarin yorumlanamayacak sekilde karisik ve tasnif edilmemis olmasi sebebiyle saglikli bir sonug
alinamamistir.

Rehabilitasyon ve habilitasyon alaninda, izleme calismalari kapsaminda yapilan bilgi edinme
basvurularinin igerigi ve kurumlara gore dagilimi Tablo 4-12'de paylasiimistir.

36Raportdr notu: Arastirma metninde 6zurli kelimesi kullanildigi igin metindeki ifadeye dokunulmayarak aynen kullaniimistir.
37Raportdr notu: Her bir hizmet ayri bir soru bigiminde soruldugundan, stitun toplamlari 100°t vermemektedir.

38piz: https://www.ailevecalisma.gov.tr/media/5602/ozurlulerin-sorun-ve-beklentileri-arastirmasi-2010.pdf
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Rehabilitasyon ve Habilitasyon Hak Alanina iligkin
Bilgi Edinme Bagvurularinin Dagilimi

Soru ilgili Hak Alam Cevap Durumu

Fizik Tedavi Rehabilitasyon
Hastanelerinin (FTRH)
sayilari, yatak kapasiteleri
ve son 5 yilik hizmet

istatistikleri Merkezlerin illere
Ruh ve Sinir Hastaliklar gore dagilimina cevap
Saghk Hataneleri (RSSH), Toplum Rehabilitasyon ve verilmigtir, ancak
Bakanhgi Ruh Saghgi Merkezleri Habilitasyon gonderilen diger verilerin
(TRSM) sayilari, yatak hangi sorularin cevabi
kapasiteleri ve son 5 yillik oldugu agiklanmamistir.

hizmet istatistikleri

Oniimiizdeki 5 yil icin yeni
tesis agilmasi konusundaki

planlama
. P, 81 il ve biiyiiksehir
Beletdllys IT("" gl.!nduzllu ve belediyesinin 31'inden
o : yatili bakimevi sayilari cevap alinmishir.
Bli'ly‘;‘;(ﬁ::"' Rehabi'li.tasyon ve P g
belediyeleri Lsbliesven 473 sayidaki ilge
Rehabilitasyon hizmetleri belediyesinin 161’inden

cevap alinmistir.

Tablo 4-12: Rehabilitasyon ve habilitasyon hak alanina iligkin bilgi
edinme basvurularinin dagilimi.
Listede basvurulan kurumlardan belediyelerden yeterli olglide cevap gelmistir. Bakanliklardan ise
yeterli bilgi ne yazik ki temin edilememistir.

Bu kisimda elde edilen veriler; belediyelerin bilgi edinme basvurularina cevaplarindan, MEB'in web
sitesinden, nitel arastirmadan, Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Mudurligu'nin her ay yayinladigi
istatistik bulteninden, Saglhk Bakanlidi yillik istatistik bultenlerinden ve medya tarama haberlerinden
temin edilmistir.

4.4.1. Saghk Bakanhgi'nin Rehabilitasyon ve Habilitasyon Hizmet Verileri

Engelli bireyler bakimindan rehabilitasyon ve habilitasyon hizmeti, engel grubuna gore farkl yapilar
icermektedir. Gorme, isitme-konusma ve zihinsel engelli bireylerde rehabilitasyon hizmetlerinin
gogunlugu, egitim ve saglik alanlarina yayilmis olup, egitim alani daha agirlikli yer tutmaktadir. Saglhk
sektordnun sagladigi tibbi habilitasyon ve rehabilitasyon hizmetlerinden daha ziyade ortopedik
engelliler, icinde ortopedik engel bulunduran c¢oklu engelliler ile psiko-sosyal engellilik olarak
tanimlanan (sizofreni, bipolar, obsesif kompdulsif vb.) gruptaki engelliler yararlanmaktadir. Bunun
disinda, isitme engelliler isitme cihazi ya da koklear implant takilmasi sebebiyle saglik hizmetleriyle
temasi olmakla birlikte bu islemler cerrahi tibbi uygulamalar olup, cihaza uyum slreci de daha sonra
yarim medikal egitim sureclerinden olusmaktadir.

Bu baglamda ortopedik ve goklu engellilere FTRH, psiko-sosyal engellilik durumlarinda ise (RSHH) ile
toplum ruh saghgi merkezleri (TRSM) hizmet saglayan sadlik tesisleridir.

Yukarida ifade edilen hususlardan hareketle, bu konu basligi icerisinde fizik-tedavi ve rehabilitasyon
merkezleri ile RSSHH ve TRSM'lerin verileri paylagiimistir.



4.4.1.1. Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon (FTR)

Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Hastaneleri elektrik akimlarinin, masajin ve egzersiz uygulamalari
ile kas iskelet sistemi hastaliklarinda kullanilan bir tedavi metodunun uygulandigi yerlerdir. Sosyal
Guvenlik Kurumu'nun engelli kisilerin fizik tedavi ve rehabilitasyon uygulamalarindan hangi kosullarda
yararlanacagi Saglik Uygulama Tebligi'nde yer almaktadir.

Saglik Bakanh@i'na yapilan bilgi edinme basvurularinda FTM sayilary, illere gore dagilim ve yararlanici
sayilari, 2016-2020 yillari arasinda harcanan butce ve dntimuzdeki 5 yil igerisindeki planlamaya dair
sorular sorulmustur.

FTRlerin sayisina ve dagiimina iliskin ise yapilan bilgi edinme basvurusuna herhangi bir
bilgi verilmemistir. Asagida gosterildigi Uzere verilen sayilarin hangi sorularin karsiligr oldugu
anlasilamamistir. Gelen cevaptan sonra CIMER'den yeniledigimiz basvuru ise yanitsiz kalmistir.
Yapilan bilgi edinme basvurularina islenebilir veriler iceren bir cevap alinmamasi uzerine, agik
kaynaklardan bilgi ve veri derlenmistir. Bu kapsamda oncelikle Saglik Bakanligrnin 2014-2019 yillarini
kapsayan yillik istatistik bultenleri incelenerek Turkiye genelinde, engelli bireylerin rehabilitasyonlarina
yonelik ozellestiriimis hizmetler veren brans hastaneleri olan FTRH, RSHH sayilari ve yatak
kapasitelerinin istatistikleri derlenmistir® Hastanelerin brans, sayl ve yatak kapasitelerine gore
dagihmi Tablo 4-13'te paylasiimistir.

Serabral Palsili Cocuklar Rehabilitasyon

Yillar FIRH Hastanesi (SCRH)
Hastane Sayisi Yatak Kapasitesi Hastane Sayisi Yatak Kapasitesi

20 2999

19 2904 1 54
18 2477 1 54
20 2943 1 54
16 2038 1 54
16 1949 1 54

Tablo 4-13: Dallara Gore FTR hastane ve yatak Sayilari,
Turkiye Saglik Istatistikleri Yilhdl, 2019.

FTR Hastaneleri istatistiklerinden derlenen hastane sayilarina gore, FTRH sayisi, 2014 yilinda 16 iken,
en son yayinlanan 2019 istatistik yilligina gore 20 tanedir. Bu 20 FTRH yatak kapasitesi 2014 yilinda
1.49 iken 2019 yili itibariyle yatak kapasitesi sayisi 2.999'a ¢ikmistir. Ancak hastanelerin hangi illerde
bulundugu konusunda yapilan inceleme sirasinda elde edilen verilere gore 2021 guncel rakamlarina
gore Ulke genelinde 2.999 olan FTRH yatak kapasitesi 2.252'ye, 20 olan hastane sayisi da 13'e
dismus gorunmektedir. FTRM'lerin illere gore dagilimi ve yatak kapasitelerinin son durumu Tablo
4-14'te paylasiimistir.®®

39Byz.: https://www.saglik.gov.tr/TR,11588/istatistik-yilliklari.html

40Tu’rkiye Kamu Hastaneleri Genel Mid(rligu Saglik Hizmetleri Daire Bagkanligi: https://khgmsaglikhizmetleridb.saglik.gov.tr/TR-75221/kamu-hastaneleri-genel-
mudurlugune-bagli-2-ve-3-basamak-kamu-saglik-tesisleri-guncel-listesi.html
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Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Kamu Hastaneleri

il SayI Yatak Sayisi

Ankara

Bolu

Bursa

Giresun

istanbul

Kastamonu

Kiitahya

Nevsehir

Nigde

Osmaniye

Samsun

Trabzon

Toplam

Tablo 4-14: FTRH'lerin illere ve yatak kapasitesine gore dagilimi.

Tablo 4-14 incelendiginde, FTRH hastane sayisinin azliginin yaninda bolgelere gore dagilimda da
sorun oldugu gordlmektedir. Zira bu tabloya gore, Dogu ve Gineydodu Anadolu bolgesinde, hic FTRH
bulunamamakta; Akdeniz ve Ege bolgelerinde ise sadece birer hastane bulunmaktadir. Bu durum,
BM EHS'nin 26. Maddesinde yer alan rehabilitasyon hizmetlerinin Ulkenin geneline yayilmis olmasi
kosuluna aykirilik icermektedir.

Bunun yaninda liste ve kapasitesi verilen hastane istatistikleri tibbi rehabilitasyon hizmetlerinin
sayisal bakimdan yeterliligi de bir baska konudur. Fizik tedaviye ihtiyaci olan engelli bireylerin dlzenli
araliklarla hekimler tarafindan takiplerinin yapilmasi ve herhangi bir problem olmadan erken taniyla
uygun tedavinin baslanmasi oldukca onemlidir. Ancak Tablo 4-14'te paylasilan hastane yatak
kapasitesinin ortopedik engelli nifusun ve her yil bu niifusa kaza, hastalik gibi nedenlerle sonradan
engelli olan ya da engelli olarak dogan nifusun eklendigi de duslnuldiginde yetersiz kalacadi cok
aciktir. Ayrica bu hastanelerde fizik tedavi hizmetlerinden sadece engelli bireyler degil, engeli olmayan
eklem-kas hastalari, romatizmal hastalar vb. hastalik grubundan bireyler de yararlanmaktadir.

Hastane sayilarinin ve kapasitelerinin azli§i, hastanelerde kapasite ¢cakismasi, hastalarin yogunlugu
sebebiyle rehabilitasyon surelerine kisitlama getirilmesi, personelin yetersizli§i gibi sorunlari da ortaya
glkarmaktadir. Bu baglamda rehabilitasyon-habilitasyon hizmetlerinin kapasitesinin yaninda, igerik ve
kalitesi de gokga elestirilen bir konu olarak strekli gtincelligini korumaktadir. Ozellikle rehabilitasyon
ve habilitasyonun surelerinin kisitlanmasi, rehabilitasyon ve habilitasyon streclerinin sadece egzersiz
ve cihazlandirmaya indirgenmesi, ortopedik engellilerin 6zbakim, transfer, beslenme dizeni vb. birgok
temel uygulama egitimlerinin ihmal edilmesi, sikga dile getirilmektedir.



Nitekim saha tarama toplantilarinda katilimcilar fizik tedavi hizmetlerinin sadece tibbi temelli
uygulamalardan ibaret olmasindan kaynaklanan sorunlari paylasmislardir. STK temsilcileri bu
paylasimlarinda fizik tedavi suresince sadece fiziksel egzersizler yaptirildigini, ancak ornegin,
tekerlekli sandalyeyi nasil kullanacaklarina, yataga ya da araglara transferlerinin nasil yapilacag vb.
uygulamalara dair bir egitimin olmadigini ifade etmislerdir.

Benzer sekilde nitel arastirma sirasinda omurilik felglisi bir erkek katilimciya yoneltilen, “Sizce bu
habilitasyon ve rehabilitasyon destedi saglayan merkezler Turkiye'de ne derece yaygin?” sorusuna
katiimcinin yaniti da bu yonde olmustur. Bu yanit, Agiklama Kutusu 4-3'te paylasilmistir.

Aciklama Kutusu 4-3:

“Cok az. Cok Uzicu bir sey bu. Ben bu konularda biraz sert elestiri yapan bir
adamim, maalesef béyle. Ben Tirkiye'de tibbin en kéti alaninin fizik tedavi
oldugunu dislntrim. Hem hastane olarak hem fizyoterapist ve egitimli personel
acisindan ¢ok yetersizdir." (BK6, 84).

Aclklama Kutusu 4-3'te yapilan bildirimden de anlasilacagi Uzere spesifik hizmet veren hastanelerin
onemi oldukga buydktdr. Bu baglamda FTRH'lerin sayisinin arttirlmasi ve hastanelerin ortopedik
engelin alt gruplarina Ozellestirilmis hizmet verecek sekilde donanim ve insan kaynaklarinin
arttinlmasinin 6nu agiimasi ¢ok onemlidir.

4.4.1.2. Ruh Saghgi Hastaneleri (RSH)-Toplum Ruh Saghgi Merkezleri (TRSM'ler)

Saglik sektortinin engellilere yonelik spesifik rehabilitasyon hizmetlerinin sunuldugu bir diger alan ise
psiko-sosyal engellilik (sizofreni, bipolarite vb.) alanindadir. Bugln, halihazirda bu hizmetler iki farkli
kulvarda sunulmaktadir. Sistemin bir ayaginda “Depo Hastane” olarak tanimlanan RSHH'ler, diger
ayaginda ise TRSM'ler bulunmaktadir.

RSHH'ler psiko-sosyal engellilerin teshis ve ndbetlerinin yasandigi donemlerdeki yatili tedaviler icin
oldukga onemli bir kurumdur. Ancak uygulamada yakinlan tarafindan terk edilen bazi agir engelliler
icin bir cesit bakimevine, yani strekli misahede kurumuna donustirtlmesi ise RSHH'lerin olumsuz
tarafi olmaktadir. Bu anlamda en dogru yaklasim, RSHH'leri tani teshis ve atak donemlerinde yatili
hizmet birimleri olarak kullanilmasi, daha sonraki asamalardaki rehabilitasyon ve terapi hizmetleri
icin TRSM'lerin kullanilmasidir.

Kaldr ki, RSHH'lerin Ulke genelindeki dagilimi ve yatak kapasitelerine iliskin veriler, RSHH kapasitesinin
de yatili tedaviler igin bile yetersiz oldugunu ortaya koymaktadir. Saglk Bakanligrnin saglik istatistik
bultenlerinden derlenen veriler, Tablo 4-15'te paylasiimistir.4!

4Bz - hitps://www.saglik.gov.tr/ TR 11588/istatistik-yilliklari htrm
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RSHH Sayilarinin ve Yatak Kapasitelerinin
Yillara Gore Dagilimi

Yillar Hastane Sayisi Yatak kapasiteleri

2019

2018

2017

2016

2015

2014

Tablo 4-15: RSHH'lerin ve yatak sayilarinin yillara gore dagilimi.

Tablo 4-15'te paylasilan 2019 yili verilerine gore Turkiye genelinde toplam 11 RSHH bulunmaktadir.
Bu hastanelerin toplam yatak kapasitesi 3 bin 932 adettir. Ancak bu veriler, Turkiye Kamu Hastaneleri
Genel Mudurligu Tedavi Hizmetleri Daire Baskanh@i'nin verileri ile uyum gdstermemektedir. Zira,
bu verilere gore 9 adet RSHH bulunmaktadir. RSHH'lerin bulundugu sehirler ve hastane yatak
kapasitelerini iceren veriler Tablo 4-16'da paylasiimistir.

RSHH'lerin illere ve Yatak Sayilarina Gore Dagilimi

il SayI Yatak Sayisi

Adana

Elazig

Bolu

istanbul

Manisa

Samsun

Tokat

Trabzon

Toplam

Tablo 4-16: RSHH'lerin yillara ve yatak sayilarina gore dagilimi.

Tablo 4-16'da gorllecegdi Uzere Tirkiye'de spesifik olarak ruh ve sinir hastaliklari alaninda hizmet
saglayan 8 ile dagilmis 9 hastane bulunmaktadir. istanbul, iki hastane ile birden fazla hastane bulunan
tek ildir. Bolgesel dadilim agisindan incelendiginde, Glneydogu Anadolu bolgesinde hizmet veren
bir RSHH bulunmadigr gortlmektedir. Ayrica bolge hastanelerine bagl sehir sayilarina bakildiginda
kisilerin diger illerden hastanelere ulasimi, tedavilerin devamliigi gibi sorunlarla karsilasiimaktadir.
Bu nedenle bolgesel ruh sagligl hastaneleri yerine illerdeki hastanelerin yatakli psikiyatri servisleri
devreye girmesi gerekmektedir. Ancak bu noktada en onemli paydas TRSM'lerdir.



Saglik Bakanh@i, 2011 yilinda agiklanan Ulusal Ruh Saghdr Eylem Plan’nda, toplum temelli
rehabilitasyon hizmetlerini gelistirmeyi amaclayarak Toplum Ruh Saghgr Merkezleri modelini
gelistirmistir. TRSM'lerin her 100-300 bin nifusa bir tane agiimasi planlanmistir. Bu kapsamda
psiko-sosyal engelli bireylerin ve ailelerinin bilgilendirildigi, hastanin ayaktan tedavilerinin yapilarak
takip edildigi; rehabilitasyon, psiko-egitim, is ugras terapisi, grup veya bireysel terapi gibi yontemlerin
kullanilarak bireyleri destekleyen bir sistem olusturulmustur. Merkezde bu destekler, psikologlar,
sosyal hizmet uzmanlari, doktorlar, hemsireler tarafindan saglanmaktadir.

izleme calismalarinda Saglik Bakanligi'na yapilan bilgi edinme basvurularinda TRSM sayilari, illere
gore dagihm ve yararlanici sayilari, 2016-2020 yillari arasinda harcanan butge ve donimduzdeki 5 yil
icerisindeki planlamaya dair sorular sorulmustur.

Saglik Bakanh@i Kamu Hastaneleri Genel Mudurlugi'nden gelen cevapta;*? TRSM'lerin 79 ilde 177 adet
oldugu ve yayginlastiriima calismalarinin devam ettigi, Ocak 2020 itibariyle bu merkezlerde toplam 98
bin 228 hastaya ulasildidi bildirilmistir. Cevapta ayrica galismalar kapsaminda 213 bin 860 ev ziyareti
yapildigi belirtiimistir. TRSM ¢alisan uzman personel bilgilerine gore bu kurumlarda toplam 188 Ruh
Sagligr ve Hastaliklart Uzmani, 180 psikolog ve 156 sosyal ¢alismaci gorev almaktadir. Bilgi edinme
basvurusuna, ihtiya¢ duyulmasi halinde isaret dili bilen personeller bagli olduklari hastanelerden veya
il koordinasyon kurulu toplantilarinda illerde bulunan STK'lar araciligr ile temin edildigi bildirilmistir.

Bu noktada TRSM sayilarinin tzerinde 6zellikle durulmasi gerekmektedir. Zira, Ulusal Ruh Saghgi
Eylem Plani'nda nifus bazinda yapilan hesaplamaya gore 237 adet TRSM acilmasi planlanmisken,
Su ana kadar ancak 177 adet TRSM'nin aciimis olmasi, toplum temelli rehabilitasyon hizmetlerinin
hala istenilen yayginliga ulasmadigi sonucunu vermektedir. Bu baglamda psiko-sosyal engelliler icin
gok onemli olan TRSM'lerin yayginligi ve etkinligi hala olmasi gereken seviyenin gok gerisindedir.

Oysa TRSM'lerin yuruttukleri ¢calismalarda psiko-sosyal engellileri, hastane ortamina sokmadan,
yasadi§l bolgede rehabilitasyon sureglerine dahil etmesi bakimindan onemli bir fonksiyona sahiptir.
Nitekim Gazete Haberi 4-4, bu konuna glzel bir drnegi ortaya koymaktadir.

Nazilli Ruh Saghg Merkezi damisanlanndan
'2020’ye Merhaba’ konseri

Gazete Haberi 4-4: 06.01.2020 tarihli Diyarbakir Olay gazetesinin haberi.

42TOHAD’m yaptigi bilgi edinme basvurusuna Saglik Bakanligi tarafindan 30.10.2020 tarihli 95796091-279 sayili yazisi
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Yukarida paylasilan haberde Nazilli Ruh Saghgi Merkezi danisanlarinin 2020 yili icinde gergeklestirdigi
bir konserin haberi veriimektedir. Haberden anlasilacagi Uzere TRSM'lerde sadece tibbi hizmetler
verilmemekte, mesleki, sosyal, sanatsal ve kulturel rehabilitasyon faaliyetlerine de yer verilmektedir.
Ancak merkez sayisinin azli§l, psiko-sosyal engellilerin merkezlere erisimini guclestirmektedir. Zira
psiko-soyal engelliler, sinirll sayida ve sehir merkezi ya da gok buyUk ilgelerde bulanan TRSM'lere
ulagabilmek igin cok uzun mesafelerde gindbirlik ziyaretler yapmaya mecbur kalmakta ya da
TRSM'ye gitmekten vazgegebilmektedirler.

4.4.2. MEB'in Rehabilitasyon ve Habilitasyon Verileri

Ozel egitim ve rehabilitasyon hizmetine ihtiyac duyan engelliler, hastanelerden verilen raporlar
kapsaminda Rehberlik ve Arastirma Merkezlerinin (RAM) yonlendirmesi gercevesinde, 6zel egitim
ve rehabilitasyon merkezlerinden haftalk 8 saati gegmemek Uzere yaralanmaktadir. Bu konudaki
kurallar yonetmeligin 22. Maddesinde belirtilmistir:

MADDE 22 -

1. Ozel egitim okullari, 6grenim (cretlerini Milli Egitim Bakanhgi Ozel Ogretim Kurumlari
Yonetmeligi hiikiimlerine gore belirler.

2. Ozel egitim okulunun ézel egitim ve rehabilitasyon birimi ile 6zel egitim ve rehabilitasyon
merkezleri, Maliye Bakanligi'nca belirlenen destek egitim tutari karsiligr bir aylik stirede
verecekleri 8 saat bireysel ve/veya 4 saat grup egitimi igin ders Uicreti belirlemezler. Ancak,
velinin istegi Uzerine (Degisik ibare:RG-24/5/2013-28656) engelli bireye daha fazla
ders verilmesi durumunda, bu derslere iliskin ticret Milli EGitim Bakanlgi Ozel Ogretim
Kurumlari Yonetmeligi hiikiimlerine gore belirlenir.*

Gorllecegi Uzere devlet, ddemesini yapacag bireysel 6zel editim saatini 8 saatle sinirli tutmus, bunu
uzerindeki rehabilitasyon hizmetlerinin karsilanmasini engelli kisilerin yakinlarina birakmistir. Cokga
elestiri alan bu uygulama bolim icerisinde ayrica ele alinacaktir.

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezleri kaynastirma uygulamalarina ya da dzel egitim okullarina
devam eden ogrenciler icin destek egitim ve rehabilitasyon hizmeti sunan bu merkezler, zorunlu
egitim yasini asmis veya baska herhangi bir egitim kurumuna devam edemeyecek kadar engelli olan
bireyler ile hentiz zorunlu egitim yasina gelmemis erken gocukluk donemindeki 6grenciler igin de
egitim ve rehabilitasyon hizmeti sunmaktadir.

Ozel egitim rehabilitasyon merkezlerinden hizmet alinma stireci de tipki kamuya bagli rehabilitasyon
merkezlerinde oldugu sekildedir. Bu baglamda saglik kurulu raporu alarak ilgelerde bulunan Rehberlik
Arastirma Merkezlerine basvuran aileler, ¢cocuklarinin tanilanma sonrasi olusturulan yillik egitim
amaglarinin yazili oldugu rapor ile sectikleri 0zel rehabilitasyon merkezlerine basvurabilmektedirler.
Turkiye'de 81 ilde toplam 220 adet RAM hizmet vermektedir. Rehberlik ve Arastirma Merkezleri, il
merkezlerinde ve merkez nifusu 50.000'i gegen ilge merkezlerinde bulunmaktadir. MEB'in vermis
oldugu Nisan 2021 tarihli glncel listeye gore Turkiye genelinde toplam 2.858 Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon Merkezi bulunmaktadir.4 MEB Ozel EGitim ve Rehabilitasyon Merkezlerinde ayda 8
saat bireysel, 4 saat grup dersleri olmak Uzere toplamda 12 saatlik rehabilitasyon hizmeti, merkezde
galisan ogretmenler, psikologlar ve fizyoterapistler tarafindan verilmektedir. Bireysel ve grup egitimin
slresi 60 dakikadir. Bu surenin 40 dakikasi ders uygulamasi, 10 dakikasi dinlenme, sinif ortamini
hazirlama ve 10 dakikasi da bireyin ailesini bilgilendirme suresi olarak uygulanir.#

43Kz, MEB Ozl egitim Kurumlari Yonetmeligi, Madde 22: https://ookgm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2019_09/06103840_0zel_EYitim_KurumlarY_YonetmeliYi.pdf

44Bkzv:https://view,ofﬂceappsvl'\vevcom/op/view.aspx?src:https://ookgmvmebvgov.tr/meb_lys_dosya\ar/2021 _04/07102441_07042021_0zel_Egitim_ve_Rehabilitasyon_
Merkezi.xIsx



Bu egitimleri 6zel egitim 6Jretmenleri, konusma terapistleri, fizyoterapistler, sosyal hizmet uzmanlari,
psikologlar, rehber 6gretmenler, sinif 6gretmenleri ve is ve ugrasi terapistleri vermektedir.

Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Mudurligu Ocak 2021 istatistik bilteninde paylasilan, MEB'in 6zel
egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde ogrenim goren ogrenci sayilari ile 6zel egitim ve rehabilitasyon
merkezlerindeki 6gretmen sayilarinin yillara gore dagilimi Tablo 4-17'de paylasiimaktadir.

Ozel Rehabilitasyon Merkezlerinin
Hizmet istatistikleri

Yillar Ogrenci Sayisi Ogretmen Sayisi

2019-2020 438.570

2018-2019 415.785 25.915

2017-2018 403.104 24.396

2016-2017 373.942 22.264

2015-2016 349.681 20.872

2014-2015 326.081 18.847

2013-2014 298.794 17.791

2012-2013 262.818 15.076

2010-2011 241.746 13.448

Tablo 4-17: Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde 6grenim goéren égrenci sayilari ile
Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerindeki 6gretmen sayilarinin yillara gore dagilimi.#

Tablo 4-17 incelendiginde, son 10 yilda 6drenci sayisinin 6gretmen sayisina gore daha fazla artis
gosterdigi gorulmektedir. Nitekim oransal bakimdan bir karsilastirma yapildiginda 2019-2020
yillarinda 6grenci sayisi % 5.48 artmisken, 6gretmen sayisi, % 2.67 artmistir. Ogretmen sayisi ile
ogrenci sayisinin ayni oranda artis gostermemesinin alanda baska problemleri meydana getirmesi
kuvvetle muhtemeldir. Ogretmen basina disen 6grenci sayisinin artmasi, hizmetin kalitesini ve
dgretmenin performansini disurebilecektir.

Nitekim izleme calismalarinin nitel arastirma kismina katilan ve merkezlerin durumu hakkinda
kapsamli bilgiye sahip serebral palsili erkek bir katilimci, rehabilitasyon merkezlerinde calisan
profesyonellerin yetersizligiyle beraber, burada ¢alisan kisilerin olumsuz ¢calisma sartlarini aktarmistir.
Katilimcinin agiklamalarina Agiklama Kutusu 4-4'te yer verilmistir.

—

Aciklama Kutusu 4-4:

“Bugtin ozel egitim kurumlarina bakarsaniz, fizik tedaviyi bir kenara koyuyorum,
burada c¢ok ciddi bir emek sémiiriisii var. Ogretmenler insani sartlarda olmayan
kosullarda galisiyorlar bu bir. ikincisi, hizmet veren konunun ehli olmayan sertifikayla
bu isi gétliren ve bu isi gétlirmesine gbz yuman merkez talipleri var. Ve bu sorun
bir engelli sorunu gibi sadece engellilerin konusulmasi gereken bir seymis gibi atif
ediliyor. Halbuki bu egitim sorunudur.” (UK7, 170).

45Kz, MEB Ozl egitim Kurumlar Yonetmeligi, Madde 25: https://ookgm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2019_09/06103840_0zel_EYitim_KurumlarY_YonetmeliYi.pdf
46gyz.: http://sgb.meb.gov.tr/www/resmi-istatistikler/icerik/64
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Saha taramalarinda ise her rehabilitasyon merkezinde gerekli tim alanlarda uzmanlarin olmadig, hatta
bazi kurumlarda ogretmen yerine derslere psikologlarin girebildigi yontnde geribildirimler yapilmistir.
Diger yandan, engelli yakinlarinin 6zel egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinden memnuniyet oranlari
da tartismalidir. Zira STK'larin katildidi saha sorunlari tarama toplantisinda ozellikle otizmn ve Down
sendromlular konusunda calisan STK temsilcileri; egitim strelerinin kisalidi, egitimci kalifikasyonlarini
yetersizligi ve egitimci eksikligi konularina vurgu yapmislardir. Bu memnuniyetsizligin siddetini dlgmek icin
yapilan arastirma sayisi oldukga yetersiz olmakla birlikte, ASBP tarafindan yapilan 2010 Ozdrlilerin Sorun
ve Beklentileri Arastirmasi’nda ortaya cikan oranlar bu tespiti dogrular niteliktedir. S6z konusu arastirmada
engelli yakini ve/veya engelli katilimcilara “Kayitli olan 6zUrld bireyler iginde 6zel egitim ve rehabilitasyon
merkezine devam etmis/devam edenlerin, cinsiyete gore oOzel egitim ve rehabilitasyon merkezleri
hakkindaki dustnceleri” sorulmustur. Her ne kadar arastirmanin tzerinden uzun bir stre gegmis olmakla
birlikte, konu hakkinda ciddiye alinmasi gereken sonugclar igermektedir. Arastirma cevap dagilimlari engel
tlrtne gore degil, cinsiyet dagilimina gore yapilimis olup veri dagiimi Tablo 4-18'de paylasiimistir.

Kayith Oziirlii Bireyler iginde Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezine Devam Etmis/
Devam Edenlerin, Cinsiyete Gore Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezleri Hakkindaki
Diigiinceleri, 2010

Degerlendirme Konusu Toplam Erkek Kadin

Ders saatleri 100 100 100

Yeterli 42,9

41,9

44,6

Yetersiz 50,9 51,7 49,7

Fikri yok 6,1 6,4 57

Ogretmenlerin bilgi diizeyi

Yeterli

Yetersiz

Fikri yok

Fiziksel ortamin oziirliilere
uygunlugu

Yeterli

Yetersiz

Fikri yok

Ulasim imkanlan

Yeterli

Yetersiz 929 9,4

Fikri yok 0 0

100

Egitimin igerigi 100 100

Yeterli 60,1 62,1 56,9
Yetersiz 31,2 30,5 32,3
Fikri yok 8,7 7,4 10,7

Tablo 4-18: Engelli ve/veya ailelerinin egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinden memnuniyet oranlari.



Yapilan arastirmada 6gretmenlerin bilgi dlizeyi, ulasim imkanlari, egitimin igerigi ve fiziksel ortamin
engelli bireylere uygunlugu Uzerine beklentiler oldukca yeterli bulunmustur. Ancak ders saatlerinin
yeterliligine iliskin faydalanicilarin % 50,9'u yetersiz olarak fikir beyan etmistir. Diger yandan
katilimcilarin % 70,3'U ogretmenlerin bilgi seviyelerinin yeterli oldugunu beyan ederken, 6zel egitim
merkezlerinin fiziki durumunun yeterliliginin olup olmadidr yonindeki sorgulamada katilimcilarin
% 78, 9'u yeterli cevabini vermistir. Bu noktada Uzerinde durulmasi gerekenlerden biri de egitimin
iceriginin yeterliligi konusundaki sonuglardir. Zira katilimcilarin sadece % 60,1'i egitim icerigini yeterli
bulmaktadir.

4.4.3 Resmi rehabilitasyon ve habilitasyon kurum hizmetlerinin verileri

Resmi rehabilitasyon merkezleri, ACSHB Engelli ve Yasl Hizmetleri Genel Mudurltigud'ne bagl
olarak, sinirli sayida da belediyelere bagli olarak hizmet vermektedir. Bu merkezler bir yandan engelli
bireylerin bireysel yeteneklerini gelistirmesine ve sosyal hayata katiim saglamaktayken, diger yandan
engelli bireylerin bakimlarini sadlayan ailelerin kendilerine daha fazla zaman ayirmalarina olanak
saglamaktadirlar.

Bu merkezlerde engelliler; engel gruplarina cinsiyetlerine ve yas gruplarina gore olusturulmus olan
etkinlik salonlarinda merkezde gorevli usta ogreticiler, mesleki personel ve saglik personelinin
refakatinde cesitli aktivitelerle guinllk yasam programlarindan faydalanmaktadirlar. Ayrica tarimsal
rehabilitasyon, is ugras! atolyeleri, muzik atolyesi, resim atolyesi calismalari ile sportif faaliyetler,
tiyatro, muzik, halk oyunlari, drama, ebru ve benzeri aktiviteler de gerceklestiriimektedir.

Ancak AGSHB Engelli Yasli Hizmetlerine bagl bu merkezlerin sayilari yildan yila azalmaktadir. ACSHB
bu durumun sebebini su sekilde izah etmektedir:

5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun ile yapilan diizenlemede destek ve bakim
hizmetlerinin standardizasyonu, gelistirimesi ve yayginlastirimasi icin gerekli
olan calismalarin Bakanligimizca yuritilmesi, engelli bireylerin ozel egitim
hizmetlerinin ise Milli E§itim Bakanli§i tarafindan ydir(itdlmesi hiikme bagdlanmistir.
Bu nedenle dzel egitim ve rehabilitasyon hizmeti vermekte olan ve protokollerle
isletilen glindlizlli merkezler kapanmis, hizmete devam edenlerin ¢alisma usul ve
esaslari, agirlikli olarak grup ¢alismasi yapilmasi ve yarim veya tam gtin bakim
hizmeti sunulmasi seklinde yeniden diizenlenmistir.

Yukaridaizah edilen durumun bir sonucu olarak resmirehabilitasyon kurumlarinin sayisi ve kapasiteleri
oldukga dusmustur. Rehabilitasyon hizmetlerinin dnemli bir kismi, yatili bakimevlerinin bunyelerinde
olusturulan merkezler seklinde hizmet vermekte, kigtk bir kismi ise, bagimsiz merkezler olarak
faaliyet yiritmektedir. Tablo 4-19'da son 10 yildaki glindzlU-yatili, sadece giindlizll rehabilitasyon
hizmeti veren merkezlerin sayilari ve hizmet alan engelli sayilari paylasiimistir.

4-’Engel\i ve Yasli Istatistik Biilteni-Ocak 2021, AGSHB Engelli Yasl Hizmetleri Genel MudurlGga, s. 56 (Son erigim tarihi 05.05.2021) https:/www.aile.gov.tr/
media/67975/eyhgm _istatistik_bulteni_ocak_2021.pdf
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ACSHB'ye Bagl Resmi Rehabilitasyon Merkezleri ve Hizmet istatistikleri
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Tablo 4-19: ACSHB'ye bagl resmi rehabilitasyon merkezleri ve hizmet istatistikleri.

Tablo 4-19'a gore, 2020 yili itibariyle glndizli-yatili rehabilitasyon merkezlerinin 127 tanesi
bakimevleri blnyesinde hizmet verirken yalnizca 22'si mustakil rehabilitasyon merkezi seklinde
hizmet vermektedir. Toplam sayisi 149 olan bu rehabilitasyon merkezlerinde 812 engelli hizmet
almaktadir. Rehabilitasyon merkez sayisinin ytksekligine ragmen hizmet alan engellilerin sayisinin
az olusu, ozellikle bakimevleri biinyesinde agilan rehabilitasyon merkezlerinin sinirli sayida engelliye
hizmet veriyor olabilecegini dustndurtmektedir.

izleme calismalari kapsaminda ilge, il ve buyiksehir belediyelerine yapilan bilgi edinme
basvurularinda, ilcelerinde bulunan gindizli rehabilitasyon hizmetlerinin olup olmadidi sorulmus,
alinan cevaplarindan olusan veriler Grafik 4-1'de paylasiimistir.



Giindiizlii Rehabilitasyon Hizmeti Veren Belediyeler
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Grafik 4-1: Rehabilitasyon hizmeti veren blylksehir, il ve ilge belediyelerinin dagilimi.

llce belediyelerden toplamda 161 cevap gelmistir. 161 belediyenin 141’ ilgelerinde hizmet veren
kuruluslarinin olmadigini, 9'u ise oldugunu bildirmistir. iice belediyelerinin 11'i bu soruyu yanitsiz
birakrmustir. il ve buylksehir belediyelerinde ise durum ilge belediyelerle benzer durumdadir. Bilgi
edinme basvurularina cevap veren 31 buyuksehir ve il belediyesinden sadece 5 rehabilitasyon
hizmeti veren kurulus oldugu cevabini vermistir. Goruldugu Uzere belediyeler rehabilitasyon
hizmetleri bakimindan oldukga distk bir profil sergilemektedirler. Bu sebeple, 6zellikle Anadolu'daki
kiguk sehirlerde yasayan engellilerin tibbi temelli rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanma imkani
saglayacak bir zemin kaybedilmistir.

4.4.4. Mesleki Rehabilitayon ya da Belediye Rehabilitasyon Hizmetleri Verileri

Gegmiste mesleki rehabilitasyon genellikle engelli kisilerin istihdami kavrami ile genel anlamda
engelli bireyin bir ise yerlestiriimesiyle sinirli bir bakis acisi ile ilgili genis bir tedbirler dizisi olarak
anlasilmaktaydi. Ancak Turkiye'de 2000 yilinda yurtrlige giren ILO 159 No'lu Mesleki Rehabilitasyon
ve istihdam Sozlesmesi kapsaminda glinimuzde; psiko-sosyal aktivitelerle desteklenmesi, kariyer
danismanldl, is gelistirme ve yerlestirme hizmetleri, is sistemine dahil edilmelerini desteklemek
seklinde yorumlanmaktadir. Tim bu sistemlerin ise kamu is birligi ile gerceklestiriimesine vurgu

yapilr.

Engellilere yonelik rehabilitasyon Ozel Mesleki Rehabilitasyon Merkezleri Hakkinda Yonetmelik'te
“Fiziksel, zihinsel ve duygusal yetersizlik sonucu emniyetli ve uygun bir ise ihtiyaci olan &zurld
bireylerin yasanilan bolgenin isgicu talebi dikkate alinarak is ve meslek sahibi olmasini, uygun
calisma becerileri kazanmasini, yerlestirildigi is yerinde izlenmesi ve uyumu calismalarini” seklinde
ifade etmektedir.

izleme calismalarinda engelli bireylerin istihdam sirecleri Gncesinde mesleki egitim programlari ile
desteklenmesi de sorgulanmustir. izleme galismalari kapsaminda, ISKURa diizenlenen mesleki egitim
kurs sayilarinin ve katilim sayisinin ne oldugu sorusu sorulmus, datalara ISKUR'un resmi sitesinden
ulasilabilecegi cevabi verilmistir. Ancak ISKUR sitesindeki istatistik yilliklari agiimadigindan veri temin
edilememistir.
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Engellilere yonelik meslek edindirme kurslari daha ziyade ISKUR destekli fonlarla ve belediyeler
tarafindan agilmaktadir. Bu baglamda izleme calismalari kapsaminda belediyeler de sorgulanmis ve
belediyelere sorumluluk alanlarinda yasayan engellilere yonelik meslek edindirme kurslarn diizenleyip
dizenlemedikleri sorulmustur. Belediyelerin bu konuda verdigi cevaplar Grafik 4-2'de paylasiimistir.

Belediyelerin engellilere yonelik mesleki egitim diizenleme durumu

e mie

Hayir

Evet Hayir Evet

ilge belediyeleri il ve Biiyiiksehir belediyeleri

Grafik 4-2: Belediyelerin engellilere yonelik mesleki egitim dizenleme durumu.

Yapilan bilgiedinme basvurularinda il ve blyuksehir belediyelerine mesleki rehabilitasyon kapsaminda
meslek edinme kursu dizenleyip dizenlemedikleri konusundaki soruya cevap veren 31 belediye
icerisinde 15', dizenledigi yoninde cevap vermistir. iice belediyelerinin mesleki kurs dizenleme
oranlarr ise il ve buytksehir belediyelerine gore ¢cok daha dusuktir. Nitekim bilgi edinme cevaplarina
yanit veren 161 belediyeden sadece 33 tanesi evet yanitini vermistir,

Belediyelerin dizenledigi kurslarin ne tip kurslar oldugu sorgulanmamistir. Ancak gerek medya
haberlerinden elde edilen veri ve belgelere ve gerekse de STK saha bildirimleri dikkate alindiginda
ozellikle ilce belediyelerinin kurslarinin daha ziyade el sanatlari odakli kiicuk olgekli kurslar oldugu,
il ve ozellikle biyuksehir belediyelerinin diizenledigi kurslarin muhasebe, bilgisayar operatorltigu vb.
daha yuksek vasifli isler konusunda oldugu goriilmektedir. Gazete Haberi 4-5, bir ilce belediyesinin
duzenledigi kurs haberini igermektedir. Bu dagilim sebebiyle ilge belediyelerinin dlizenlendigi kurslarin
sonug ciktilarinin istihdam bakimindan daha dustk olacagi aciktir.
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Gazete Haberi 4-5te, Kahramanmaras Dulkadirodlu Belediyesi ve Halk EgJitim Mudurldgindn
baslattigi el sanatlar kurslarindan bahsedilmekte, ahsap boyama kurslarinda dretilen Grtnlerin
satilarak engellilere gelir yaratilacagi bilgisine yer verilmektedir.

4.4.5. Rehabilitasyon ve Habilitasyon Hak Alaninda Yasanan Sorunlar

Diger butin hak alanlarinda oldugu Uzere, rehabilitasyon ve habilitasyon hizmetleri alaninda, gerek
mevzuat bakimindan gerekse de uygulama bakimindan sorunlar yasanmaktadir. Bu sorunlar, bazi
basliklar altinda derlenerek asagida paylasiimistir.

4.4.5.1. MEB'e bagh Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
doktorlan olmadan rehabilitasyon hizmeti verilmesi

Rehabilitasyon hizmetlerinin sagdlik-sosyal hizmet ve milli egitim sistemlerine ayni anda dagitiimasi
onemli sorunlar gindeme getirmektedir. Her ne kadar ilk bakista saglik sisteminin rehabilitasyon
hastanelerinin kapasite sorunlarini ¢ozlyor olmasi sebebiyle ilk anda olumlu bir uygulama oldugu
dusunulse de sistem, temelinde ciddi yapisal sorunlar bulunmaktadir.

Halihazirdaki durumda ACSHB, daha once de belirtildigi Uzere rehabilitasyon hizmetlerinden
gekilmekteyken MEB hizmetlerin tam ortasinda konumlanmakta, hizmet yukindn onemli bir
kismini yuklenmektedir. Ancak MEB'in konu hakkindaki yonetmeliginin incelenmesi halinde, sistem
kurgusunda bir sorun oldugu gorUlecektir. Rehabilitasyon hizmetlerinin yuritme usul ve esaslarini
belirleyen Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezleri Yonetmeliginin 5. Maddesi, 6zel egitim ve
rehabilitasyon merkezlerinin amaclarini su sekilde ifade etmektedir:*

MADDE 5 -

(1) Merkezin amaci, 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanununda belirtilen Ttrk Milli egitiminin
genel amac ve temel ilkeleri dogrultusunda, 6zel egitim ihtiyaci olan bireylerin;

a) Bakanlikga belirlenmis destek egitim programlari ile 6zel yontem, personel ve arag-gereg
kullanarak ilgileri, ihtiyaclari, yetenek ve yeterlilikleri dogrultusunda Ust 6grenime, is ve meslek
alanlarina ve hayata hazirlanmalarin,

b) Toplum igindeki rollerini gergeklestiren, basgkalari ile iyi iligkiler kurabilen, is birligi iginde
galisabilen ve cevresine uyum saglayabilen Uretici bir vatandas olarak yetismelerini,

c¢) Dil-konugma gelisim glgligu ile zihinsel, fiziksel, duyusal, sosyal, duygusal ve davranig
problemleri olan 6zel egitim gerektiren bireylerin engellilik halinin ortadan kaldirlmasini ya
da etkilerinin en az seviyeye indirilerek yeteneklerinin en Ust seviyeye cikariimasi ve topluma
uyumlaninin saglanmasi, temel 6zbakim becerilerinin ve badimsiz yasam becerilerinin
gelistirilmesini, saglamak igin egitim ¢alismalari yapmaktir.

Yonetmelik maddesinden de anlasilacagi Uzere, rehabilitasyon kavrami dogru bir zemine oturtulmakla
birlikte, 0zel egitim ve rehabilitasyon merkezleri sadece rehabilitasyon hizmetleri vermek anaciyla
degil, maddenin (a) fikrasinda da belirtildigi Uzere kaynastirmali egitim goren engelli 6grencilerine
destek egitiminin verilmesi igin agilmis merkezlerdir. Yani engelli cocuklar i¢in gok dnemli ama bir
o kadar da kapsamli ihtiyaca cevap vermek uzere kurgulanmislardir. Bu baglamda, s6z konusu
kurumlarin ideal bir sekilde her iki intiyaca cevap vermesi neredeyse imkansiz hale gelmektedir.

B\l Egitim Bakanligi Ozel Egitim Kurumlari Yénetmeligi: https:/www.aile.gov.tr/eyhgm/mevzuat/ulusal-mevzuat/yonetmelikler/milli-egitim-bakanligi-ozel-egitim-kurumlari-
yonetmeligiyeni/
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Her seyden once, rehabilitasyon hizmeti, oncelikle fizik tedaviuzmaniolmak Uzere, ndrolog, psikiyatrist,
beyin cerrahi vb. bircok disiplinden doktorun goézetiminde fizyoterapist ve dider disiplinlerden
terapistler tarafindan ydurttulebilecek uygulamalardir. Zira rehabilitasyonun icerdigi terapi, sadece
egzersiz uygulamalarini degil, konusma terapisi, ergoterapi vb. diger alanlar icin de gecerlidir:

Ancak 0zel egitim rehabilitasyon merkezlerinin doktor bulundurma yukdmlultkleri olmadigi gibi
doktor istihdamina yetecek mali olanaklara sahip olmalari olduk¢a zordur.

Fiziksel tip ve rehabilitasyon uzman hekimi, tibbi rehabilitasyon ekibinin lideri ve sirekli
Uyesidir. Tani konulmasini izleyen dénemden itibaren, bedensel engelli cocugu ayrintili
olarak degerlendirir. Viicut iglevleri ve yapilarindaki sorunlari tespit eder ve klinik testlerle
derecelendirir. Glinliik aktivitelerdeki kapasite ve performansini her hastalik igin farkli 6lgitler
kullanarak degerlendirir. Cocuk ve ailesinin yasam kalitesiyle ilgili degerlendirmeler yapar.
Cocugun hastaligi konusunda aileyi bilgilendirir; ailenin engelli cocuguyla ilgili olumlu ancak
gergekci beklentiler olusturmasini saglar. Ailenin gliglendirilmesi konusunda aile terapisti ve
sosyal hizmet uzmaniyla birlikte caligir.#

Bunun bir sonucu olarak; Bu sebeple, icerisinde saglik uzmanlarinin olmadigi bir rehabilitasyon
hizmeti yanhs oldugu kadar da riskli bir hizmet tartdar. Bunun bir sonucu olarak da engelli cocugun
rehabilitasyon sureciyle ilgili buttin sorumlulugu, fizyoterapist tarafindan Ustlenilmektedir ki bu
mesleki grubun formasyonu bu ihtiyaca cevap verebilecek seviyede degildir.

Saglik profesyonellerinin sadece bir (yesi olan “fizyoterapist'ler, saglik sisteminden
tamamen kopuk bir sistem igerisinde, egitim sektdriinde, adi “rehabilitasyon” olan bir faaliyeti
strdlirmektedirler. Yapilan isin icerigi, egzersiz uygulamalarindan ibaret olsa da, gerek
egzersizin planlanmasi gerekse denetlenmesi asamasinda, bu konuda uzman hekimler
yer almamaktadir. Egzersiz planlari egitimciler tarafindan cizilmekte, ve “rehabilitasyon
denetimleri” de MEB'in egitimci mfettigleri tarafindan yapilmaktadir.®®

Kaldi ki bu uygulama, sagdlik mevzuatina da aykirilik igermektedir. Zira 863 sayili Tababet ve Suabat
San‘atlarinin Tarzi icrasina Dair Kanun'un 1. maddesi “Turkiye Cumhuriyeti dahilinde tababet icra ve
herhangi surette olursa olsun hasta tedavi edebilmek icin Turkiye Dartlfinunu Tip Fakulltesinden
diploma sahibi olmak ve Tiurk bulunmak sarttir’>" hdkmunt haizdir. Madde acgik bir bigimde
fizyoterapistin, doktor teshisi, kontrolli ve fizyoterapi icerik karari olmadan tibbi rehabilitasyon
uygulamasiyapamayacadini ortaya koymaktadir: “Engelli cocuklarin en dnemliihtiyaci olan fizyoterapi
ve rehabilitasyon hizmeti aslen bir ‘saglik’ hizmeti olup, yasal olarak da karara baglandidi gibi hekim
takibi ve kontrolu gerektirmektedir. Milli Egitim Bakanlidi tarafindan denetimi yapilan kurumlarda
verilen bu hizmetlerin denetimi yapilamamaktadir”

Ancak saglik mevzuatinin yarattigi bu engel, MEB'in ¢ikardidi bir yonetmelik degisikligi ile ¢coztlmeye
calisiimistir. Yonetmelikte 2019 yilinda yapilan bir degisiklikle, merkezlerde gorevlendirilen terapistlerin
statisu degistirilmistir:

Bu kapsamda, merkezlerde gorev alacak terapist ekibi, egitimci kadrosu kabul edilmistir. Ancak tibbi
rehabilitasyon hizmeti veren bir meslek orgitine egitimci statlist vermekle, hizmetin dogasindan
kaynaklanan risklerin ortadan kaldirilamayacagi aciktir.

49Aydm, R. Tlrkiye'de bedensel engelli gocuklarin tibbi rehabilitasyonunda sorunlar ve ¢oziim onerileri raporuy, s. 9: https://onedrive.live.com/view.
aspx?resid=B46596C64F0D778A12857&ithint=file%2cdocx&authkey=!IAHUWUrXEiRS5ans

50AD.D Karayel, Tlrkiye'de bedensel engelli gocuklarin tibbi rehabilitasyonunda sorunlar ve ¢ozim onerileri raporu, s. 58



Uzman Odgretici  kadrosunda gérev  yapan fizyoterapistin  gorevleri  (Degisik
baslik:RG-5/9/2019-30879)

MADDE 11 -

(1) Kurumda gérevli (Ek ibare:RG-5/7/2018-30469) (Miilga ibare:RG-5/9/2019-30879) (...)
fizyoterapistin gorevleri sunlardir:?

Sonugolarak buikifarklive stratejik hizmetin 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde birlestiriimesi,
Saglik Bakanligrnin rehabilitasyon, MEB'in de destek egitim hizmetinin getirdigi operasyonel ylkten
kurtulmasi olmustur. Yani her iki kurum da kendi alanlariyla ilgili bir hizmet yukimluliginden
kurtulmus, engelli cocuklarin rehabilitasyon hizmeti, yaratilan gri bir alana tasinmistir. Bu ironik sonug
hic siphesiz ki engellilerin menfaatine hizmet etmemektedir.

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin gercek anlamda isimlerinin igerdigi hizmetleri verebilmesi
icin bu merkezlerde, uzman doktorlarla desteklenmis bir sistem olusturulmamasi ve ayni anda
destek egitim kanadinin gu¢lendirilmesi gereklidir; ancak insan kaynagi bakimindan bu oldukga zor
bir ¢ozUm yoludur. Bu baglamda rehabilitasyon hizmetlerinin tipki psiko-sosyal engellilerde oldugu
gibi TRSM sistemine benzer sekilde hastanelere ve FTRH'lere baglanmis merkezler seklinde bir
modele gecilmesi daha dogru bir yaklasim olacaktir. Bu modelde, hastanelerle iliskili merkezlerde
uzman saglikgilarin tam zamanli ve yogun bir sekilde olmasa da gerekli ve yeterli oranda nezaretinde
rehabilitasyon hizmetleri verilmesi saglanabilecektir. Bunun ardindan su anki merkezlerin sadece 6zel
egitim ve destek egitimlerinin verildigi merkezlere dondsturtlmesi sayesinde, destek egitim sistemi
de daha verimli hale gelecektir.

4.4.5.2. SGK rehabilitasyon hizmetleri geri ddemelerinde seans kotalari sorunu

Ortopedik engelli bireyler, rehabilitasyon hizmetleri kapsaminda bir, tibbi temelli rehabilitasyon
hizmetleri kapsaminda iki boyutlu hizmet almaktadirlar. Bu baglamda, birinci olarak bedensel
fonksiyonlarini en Ust sevide kullanabilmek icin beceri kazandiriimasina iliskin rehabilitasyon
hizmetleri verilmektedir. Bu egitimlerde engelliler, glnlik yasam aktivetelerini gergeklestirmek icin
gerekli transfer ve 6zbakim egitimi, medikal cihaz kullanimi egitimi, vb. rehabilitasyon hizmetlerinden
yararlanmaktadirlar.

Bu tip rehabilitasyon uygulamalari, engelliyi bagimsizlastirici, ekonomik ve sosyal yagama dahil edici
bir boyut icermektedir. Diger yandan, engelli bireylerin hareketsizlik ya da hareket bozukluguna bagli
olarak gelisecek kireglenme, kas kisalmasi vb. ortopedik deformasyonlarinin ya da tansiyon, damar
tikanikligr vb. ikincil hastaliklarin onlenmesi icin koruyucu fizik tedavi ve rehabilitasyon hizmetleri
almak durumundadir. Bu baglamda ortopedik engelli bireyler igin ideal rehabilitasyon sistemi, her yil
ihtiyac duydugu oranda bir rehabilitasyon hizmeti almasidir.

Halihazirdaki sistemde, ortopedik engellilerin rehabilitasyon hizmeti alim kosullari SUT'ta belirtilen
kosullar gercevesinde saglanmaktadir:

Ortopedik engelliler SUT'un EK-2/D-2 Listesinde (*) tanilidirlar. Buna bagli olarak SUT maddesinde agik
olarak belirtildigi Uzere yillik rehabilitasyon haklari 60 seansla sinirli tutulmustur. Ancak, rehabilitasyon
alma hakkinin bu kadar net bir bigcimde kisitlanmasi oldukga sakincali bir yaklasim niteligindedir.

518Kz, Tababet ve Suabati San‘atlarinin Tarzi Icrasina Dair Kanun, 1. Madde:
https://www.ttb.org.tr/mevzuat/index.php?option=com_content&view=article&id=1014:1219&catid="1:yasa&ltemid=28

521 Egitim Bakanhgi Ozel E§itim Kurumlari Yonetmeligi: https://www.aile.gov.tr/eyhgm/mevzuat/ulusal-mevzuat/yonetmelikler/milli-egitim-bakanligi-ozel-egitim-kurumlari-
yonetmeligiyeni/
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2.4.4.F-2 - Fizik tedavi ve rehabilitasyon islemlerinin faturalandiriimasi

(5) Bir hasta igin son bir yil icinde en fazla; ayni bolgeden toplam 30 seans, iki farkli
viicut bélgesinden toplam 60 seans fizik tedavi ve rehabilitasyon islemlerine ait bedeller
Kurumca karsilanir. Ayni bolge igin bir yil iginde en fazla iki sadlik raporu dizenlenebilir.
(Milgacimle:RG-7/10/2016-29850)(72) (...) Ekstremitelerdeki sag ve sol bolgeler ayri bélge
olarak degerlendirilir. Ancak SUT eki EK-2/D-2 Listesinde (*) isaretli tanilarda ve G80 kodlu
tanilarda bélge kontrolii yapiimaz.5

Zira eger engellinin seansin ihtiyaci degisiklik gosterebilmektedir. Ozellikle gocukluktan ergenlige,
ergenlikten yetiskinlige geciste, egitim ya da is yasamina dahil olma asamalarinda, rehabilitasyon
hizmetinin yenilenmesi ve glincellenmesi dnemli hale gelmektedir. Bu asamalarda dodacak ihtiyacin
belirli saatlerle sinirlandiriimasi engelliler aleyhine bir durum yasanmaktadir. Seans sayis|, bu tip 6zel
durumlarda iginde farkli disiplinlerde uzmanlari multi-disipliner yaklasimlariyla belirlenmesi daha
dogru bir yaklasim olacaktir. Nitekim, Gazete Haberi 4-7 bu soruna isaret eden ¢ok tipik bir olayi
haberlestirmektedir.

Siiper dededen torununa
fizik tedavi calisma evi

\: .‘-..
W |

mi gy 1
i

Gazete Haberi 4-6: 02.01.2020 tarihli iz gazetesinin haberi.

02.01.2020 tarihli iz gazetesinde bahsi gegen haberde, izmir'de dogustan ortopedik engelli 9 yasindaki
Baris icin dedesinin fizik tedavi desteginin yeterli gelmedigi, torununun fizik tedaviye surekli devam
edebilmesi igin yaklasik 20.000 TL harcadidi bildiriimektedir. Bu duruma ¢ozlUm arayan dede, atil
malzemelerden ve gelen bagislarla galistiklari kokoreg dikkaninin bir kismini fizik tedavi merkezine
gevirmistir.

Yukaridaki haber, sahada yasanan sorunlara kiguk bir ornektir. Tibbi hizmetler temelli rehabilitasyon
hizmetlerinin tipki kisisel hareketliligi arttiran medikal cihazlarda da oldugu gibi, listelerdeki standart
geri 6deme sistemleriyle degil, engelli bireyin ihtiyaclarini odak alan bir perspektifle gelistiriimeli ve
uygulanmalidur.

4.4.5.3. SGK rehabilitasyon hizmetleri geri 6demelerinde ayrimcilik

Rehabilitasyon ve habilitasyon hizmetlerinde seans kotalarinin sinirlandiriimasinin yani sira bir diger
sorun; hak sahibi sigortali engellilerin kendi aralarinda da ayrimcilik iceren uygulamalar bulunmasidir.
Bu baglamda sosyal glvenlik sistemi, olagan sebeplerle engelli haline gelmis sigortalilar ile engelli
gaziler, sehityakiniengelliler ve terorle mucadele kanunununilgilihtkimlerinde sayilan haller sebebiyle
engelli olan kisilerin aldiklari rehabilitasyon hizmetinin geri ddemelerinde farkli uygulamalara gitmistir:

SSSUT, 2.4.4.F-2 maddesi igin bkz.: http://tdb.org.tr/tdb/v2/ekler/SUT/2013/SUT _revize_25.03.2017.pdf



(3) (Degisik:RG-30/4/2016-29699) 3713 sayili Kanuna gore aylik baglanmis maluller, 5434
sayili Tirkiye Cumbhuriyeti Emekli Sandi§i Kanununun 56'nci maddesi veya 2330 sayili
Kanunun 2'nci maddesinin birinci fikrasinin (e) ve (f) bentlerinde sayilanlardan 3713 sayili
Kanun kapsamina giren olaylar sebebiyle aylik baglananlar ile 3713 sayili Kanun kapsamina
girmese dahi baskasinin yardimi ve destedi olmaksizin yasamak icin gereken hareketleri
yapamayacak derecede malul olan vazife ve harp malulii hastalarin ve genel saglik sigortalisi
ile bakmakla yikimli oldugu kisilerden, 3713 sayili Kanunun 21'inci maddesinde sayilan
olaylara maruz kalmalari nedeniyle yaralanan kisilerin de tedavileri sonuglanincaya veya
maluliyetleri kesinlesinceye kadar gecen sire i¢erisinde yapilan fizik tedavi ve rehabilitasyon
uygulamalari Kurumca karsilanir. Bu kisilere SUT eki EK-2/D-2 Listesinde yer alan tim
tanilarda bolge kontrolii olmaksizin, 30 seansa kadar (30'uncu seans dahil) olan fizik tedavi
ve rehabilitasyon uygulamalari igin fiziksel tip ve rehabilitasyon uzman hekimince, 31-60
seansa kadar (60'Inci seans dahil) olan fizik tedavi ve rehabilitasyon uygulamalari igin en
az bir fiziksel tip ve rehabilitasyon uzman hekiminin yer aldigi (saglk hizmeti sunucusunda
yeterli sayida fiziksel tip ve rehabilitasyon uzman hekimi bulunmasi durumunda saghk kurulu
bu hekimler tarafindan olusturulacaktir) saglik kurumu saglik kurulunca (ayakta tedavilerde
resmi saglik kurulunca) diizenlenen rapora istinaden, 60 seanstan daha fazla fizik tedavi ve
rehabilitasyon uygulamalari gereken durumlarda ise (Miilga ibare:RG7/10/2016-29850)(72)
(...) Saglik Bakanligi'na bagl saglik hizmeti sunucularinda ve (¢tinci basamak saglik hizmeti
sunucularinda gérevli en az bir fiziksel tip ve rehabilitasyon uzman hekiminin yer aldidi (saglik
hizmeti sunucusunda yeterli sayida fiziksel tip ve rehabilitasyon uzman hekimi bulunmasi
durumunda saglk kurulu bu hekimler tarafindan olusturulacaktir) saglik kurumu saglik
kurulunca 30'ar seanslik rapor dlizenlenmesi kosulu ile tim saglik hizmeti sunucularinda
uygulanmasi halinde Kurumca karsilanir.%*

SUT'un yukarida paylasilan ilgili madde hukimlerinde de gorilecedi Uzere, sigorta sistemi, soz
konusu kanunlar kapsaminda engelli olmus kisilere, uzmanlarin gerek gormesi halinde, 90 seansa
kadar rehabilitasyon hizmeti alma hakki tanimaktadir.

Elbette ki devletin, soz konusu kanunlar cergevesinde engelli haline gelmis kisilere ya da sehit
yakinlarina yasamin cesitli alanlarinda ayricalikli davranmasi olumlu karsilanacak durumdur.
Ancak, saglik ve rehabilitasyon gibi hichir sekilde ve gerekgeyle ayrimcilik yapilamayacak bir alanda
aynimcilik yapiimasi kabul edilemeyecek bir durumdur. Stphesiz ki sagdlik sisteminin gerekli hallerde
ek rehabilitasyon seans hakki taninmasi dogru bir yaklasimdir. Ancak bu yaklasimin, tibbi temelli
rehabilitasyon ihtiyaci olan her engelli icin gerekli olmasi gerektigi de acik bir gercekliktir.

4.4.5.4. Saglik sistemi rehabilitasyon hizmetlerinde ergoterapi ve sosyal yagam beceri gelistirme
hizmetlerinin yetersizligi

Bu bolimun diger kisimlarinda da belirtildigi lzere, rehabilitasyon ve habilitasyon calismalari
sadece egzersize dayall fizik tedavi ve cihazlandirma (uzun bacak ytrtime cihazi takilmasi, kafu, afu
takilmasi vb.) uygulamalarindan ibaret degildir. Rehabilitasyon ve habilitasyonda, ortopedik engelliye
temin edilen cihazin (6rnegin tekerlekli sandalye, beyaz baston ya da isitme cihazinin) kullaniminin
ogretilmesi, tekerlekli sandalyeden araca, yataga gegis vb. transfer tekniklerinin 6gretilmesi, kiyafet
giyim, 6zbakim tekniklerinin 6gretilmesi, ev igi erisim duzenlemelerinin yapilmasi vb. birgok uygulama
boyutu bulunmaktadir.

5“SUT, 2.4.4.F-2 maddesi igin bkz.: http://tdb.org.tr/tdb/v2/ekler/SUT/2013/SUT _revize_25.03.2017.pdf
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Ancak izleme calismalarinda nitel arastirma katilimcilan ve saha tarama toplanti katilimcilarinin
yaptiklari geribildirimlerde rehabilitasyon ve habilitasyon hizmetlerinin tibbi uygulama boyutunun
daha agirlikli oldugu, gnlik yasam aktivitelerini gelistirici yoninun dusuk profilli tutuldugu bildirimleri
alinmistir. Araclarin kullanimini en iyi sekilde bilmek, hem bireyin bagimsizligini arttirmakta hem de
olasi kazalari engelleyebilmektedir. Rehabilitasyon hizmetleri sirasinda egitim eksikliginin yarattigi bir
olumsuzluk, nitel arastirma katilimcisi tarafindan Agiklama Kutusu 4-5'de anlatildidi gibi aktariimistir.

Aciklama Kutusu 4-5:

“Ilk kullandigim zamanlarda, akiilii sandalyeye ilk ¢ikisimda bilmeden rampaya
vurdum. Evimizin éntinde rampa vardi. Ben ¢ok rahat ¢ikacagimi diistindim, vurdum
ve sirtustl devrildim. Ama egitimi alsaydim dimdik bir rampaya cikilmayacagini
bilirdim. O kazayi da atlatmazdim, yani egitim sart.” (HB8, 257)

4.4.5.5. Egitim sisteminin sagladigi rehabilitasyon hizmetlerinin isleyisinde yasanan sorunlar

Bolumiin “4.4.5.1. MEB'e Bagl Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezlerinde Fizik Tedavi ve
Rehabilitasyon Doktorlar Olmadan Rehabilitasyon Hizmeti Verilmesi” baslikli bolimunde de belirtildigi
Uzere, MEB'e bagli 6zel editim ve rehabilitasyon kurumlari Gzerinden engellilere yonelik rehabilitasyon
hizmeti verilmesi, gerek tibbi, gerekse de mevzuat agisindan sorunlu bir durumdur. Ancak halihazirda
stren bir uygulama olmasi ve rehabilitasyon hizmetlerinde bir yontem olarak kullaniimasi sebebiyle
MEB'in sagladigirehabilitasyon hizmetlerininigerik olarak sorgulanmasinda yarar vardir. Bukapsamda
izleme calismalari sirasinda 6ne ¢ikan bazi konu basliklari asagida paylasiimistir.

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde verilen hizmetler, agirlikli olarak fizik tedavi tabanli
rehabilitasyona indirgenmektedir. Bu baglamda bitln program, fizyoterapist Uzerinden gelismekte,
konusma terapisi, is-ugrasi terapisi gibi diger rehabilitasyon alanlari ihmal edilmektedir. Bunun
yaninda, merkezlerde destek egitim hizmetleri de bu durumdan etkilenmekte, destek egitimleri
oldukca sinirli saatlerde verilmektedir. Bu durum, saha tarama toplantisinda STK temsilcilerince
sikga dile getirilmistir.

Diger yandan izleme c¢alismalarinda gindeme gelen bir diger konu da hizmetlerin sire kotalari
olmustur. Halihazirdaki mevzuata gore MEB'e bagl 6zel egitim kurumlarindan alinan rehabilitasyon
hizmeti, engelli bireyler igin aylik 8 saatle sinirli tutulmustur. Bu sayininin Gzerindeki seanslarin Ucreti
MEB tarafindan karsilanmamaktadir. Bu sureye 4 saat de grup calismasi verilmektedir. Bu sureler,
sadece Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinden rehabilitasyon hizmeti alan ve ek olarak Saglik
Bakanligi hizmetleri kapsaminda sosyal givenlik sistemini geri 6demelerini kullanarak rehabilitasyon
hizmetleri almayan/alamayan engelli cocuklar icin yetersizdir.

Kaldi ki 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde verilen rehabilitasyon hizmetleri de agirlikli olarak
FTRH'lerdeki fizik tedavi ve egzersiz eFitim modeline yakin uygulamalardan olusmaktadir. Bu ylzden
engelli cocuk konusma terapisi, is ugras! terapisi, bilissel gelisim terapisi vb. diger disiplinlerden
yararlanacak sureye sahip olamamaktadir.

S6z konusu sorunun ¢ozUmu icin STK'larin uzun yillardir cok énemli girisimleri olmakla birlikte MEB
tarafindan henlz bu konuda bir adim atilmamustir. Bu sorun, 6zellikle saha tarama toplantisinda STK
temsilcileri tarafindan dile getirildigi gibi, medya tarama calismalarinda da bu ydnde talepler iceren
haberlere rastlaniimistir. Gazete Haberi 4-7 buna ornek teskil etmektedir.



Gazete Haberi 4-7: 13.01.2020 tarihli Milat gazetesinin haberi

Gazete Haberi 4-7'de engelli yakinlarinin egitim saatlerinin yetersizligi konusundaki beyanlarina ve
2010 yihndan bu yana gecen 10 yilda yapilan girisimlere ragmen ders saati slrelerinin arttirnimamis

olmasina serzenislerine yer verilmistir.

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde yasanan bir diger sorun dbegi de; personel yetersizlikleridir.
Zira birgok kurumda, tim is fizyoterapistler tarafindan yuritulmekte, ergoterapist, konusma terapisti
ya da is-ugrasi terapisti bulunmamaktadir. Merkezler, bu tip personelin az bulunmasi ve Ucretlerinin
yUksekligi sebebiyle istihdamindan kaginmaktadir.

4.4.5.6. Egtim sisteminin sagladigi rehabilitasyon hizmetlerinin 6denek sorulari

MEB tarafindan sagdlanan rehabilitasyon hizmetlerinde, bakanlik tarafindan 6zel egitim kurumlarina,
engelli gocuklar icin yaptigi aylik 6deme miktarlarinin zaman igerisinde nominal artisina karsin, reel

bakimdan arttigini sdylemek pek mimkin gorinmemektedir.

MEB Ozel Egitim ve Rehabilitasyon
Hizmet Odemelerinin Yillara Gore Degigimi

Bireysel Egitim

Doviz Kuru

Grup Egitimi

Doviz Kuru

434 b 149,65 $ 1224 42,06 $
472 b5 134,09 $ 133 b 37,78 $
509 £ 135,01 $ 1434 37,93$
545 1,58 103,418 1534 29,03 $
632 b5 106,21$ 1776 29,74 $
790 L% 107,33 $ 221% 30,028
862 b,° 117,59 $ 2414 32,87$

Tablo 4-19: Ozel egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinin aylik 5demelerinin yillara gore dagilimi.

55https://www. resmigazete.gov.tr/eskiler/2015/02/20150214-18.htm
56https://www. resmigazete.gov.tr/eskiler/2016/02/20160210-9.htm
57https://www.resrnigazete.gov.tr/eski\er/201 7/01/20170131-6.htm
5ahttps://www. resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/02/20180209-4.htm
59https://www.resrnigazete.gov.tr/eski\er/201 9/01/20190125-13.htm
6uhttps://www. resmigazete.gov.tr/eskiler/2020/02/20200205-4.htm
61 https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2021/02/20210203-7.htm
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Tablo 4-19, MEB'in 2015-2021 yillari arasindaki aylik ddeme miktarlarini gostermektedir. Tablodaki
verilerden de anlasilacagi Uzere, aylik odemeler, 2015 yilinda bireysel egitim ve rehabilitasyon igin
434 TL karsiligi 149,65 Amerikan Dolari yani USD iken, 2021 yilinda ise 862 TL karsiligi 117,59 USD'ye
dismustdr. Benzer sekilde, 2015 yilinda 122 TL karsilidi 42,06 USD iken, 2021 yilinda 2471 TL karsihgi
32,87 USD'ye dusmustir. Buna gore, bireysel egitim hizmeti aylik 6demesi Dolar bazinda % 21,4
oraninda, grup egitimi ddemeleri de Dolar bazinda % 21,85 oraninda deer kaybetmistir. Bu noktada,
yapilan 6demelerin sadece rehabilitasyon hizmetleri icin degil, destek egitimi igin de yapildigini
ozellikle vurgulamak gereklidir. Bu ise, rehabilitasyon hizmetleri icin 6demelerin gergekte bu rakamin
da altinda oldugunu ortaya koymaktadir.

Aylik 6demelerin bu sekilde dismesinn en dnemli sonucu, 6zel egitim ve rehabilitasyon kurumlarinin,
maliyet dlstrmek icin eksik personelle hizmet vermesi ve daha da onemlisi, Ucretleri daha yuksek
olan dil ve konusma terapisti, ergoterapist gibi farkl terapi uzmanlarini istihdam etmemesi ya da
asgari duzeyde istihdam etmesidir. Nitekim STK saha bildirim toplantisina katilan STK'larin 6nemli
bir bolumu bu soruna isaret etmislerdir.

4.4.5.7. Yiiksek ogretim programlarinin kontenjan dagilim sorunlarn

Izleme calismalari sirasinda, kurumlarda fizyoterapist istihdamina karsin, tcretleri yiksek olan dil ve
konusma terapisti ve ergoterapist istihdaminin yeterli seviyede olmamasi bir sorgulamayi giindeme
getirmistir. Bir meslek grubun dcretinin digerine gore daha yuksek olmasinin o konudaki uzman
sayisinin azligindan kaynaklanacagindan hareketle YOK kontenjanlarinin sorgulanmasi yapilmistir.

Bu sorgulama yapilirken, Turkiye'deki kamu ve vakif Universitelerinin yaninda Kuzey Kibris Tuirk
Cumhuriyeti'ndeki (KKTC) lisans ve 6nlisans seviyesindeki programlar hakkinda da veri toplanmistir.
Bu baglamda, terapist yetistiren lisans programlarinin verileri Tablo 4-20'de® paylasiimistir.

Tiirkiye ve KTTC'de Faaliyet Gosteren Kamu ve Vakif Universitelerinin
Lisans Seviyesinde Egitim Verilen Terapist Program Tiirleri ve Sayilar

Yerlesen

Devlet Vakif KKTC Toplam Kisi Sayisi

Dil ve Konugma Terapisi

Fizyoterapi ve Rehabilitasyon

Ergoterapi

Odyoloji

Tablo 4-20: Tirkiye ve KTTC'de faaliyet gosteren kamu ve vakif tniversitelerinin
lisans seviyesinde egitim verilen terapist program tdirleri ve sayilari.

Tablo 4-20 Uzerinde yapilacak incelemede gorilecegi Uzere terapist turleri igerisinde, en buytk
yeri fizyoterapi programlarinin tuttugu gordlmektedir. Buna gore, lisans seviyesinde fizyoterapi ve
rehabilitasyon bolumu bulunan Universite sayisi 144tdr. Bunun ardindan gelen programlar ile bu
bolim arasinda ¢ok ciddi bir sayisal fark vardir. Nitekim Tablo 4-20'ye gore, 30 Universitede odyoloji
bolimu, 25 dniversitede dil ve konusma terapisti, 24 bolimde ise ergoterapi bolimd bulunmaktadir.
Bu noktada dikkat ¢ceken bir diger konu da, bu programlara alinan 6grenci sayilari arasindaki farktir.
Nitekim, fizyoterapi ve rehabiltasyon bolimtne her yil 5.127 6grenci alinirken, en yakin takipgisi olan
dil ve konusma terapisi bolimune 895 6grenci alinmaktadir. Odyoloji bollimine alinan 6grenci sayisi
konusunda veri alinamamistir.

Lisans seviyesinde egitim verilen fizyoterapist kontenjanlarinin bu denli ylksek sayida olusu iki
sorunu gindeme getirmektedir. Bu sorunlardan birincisi fizyoterapist egitiminin kalitesidir. Zira

623, https://yokatlas.yok.gov.tr/netler-tablo.php?b=20033



buylk bolimi son 10 yilda agilan bu bolimlere yeterli sayida ve kalifikasyonda egitimcinin olup
olmadigidir. Bu agidan bakildiginda 6gretim gorevlisi sayisinin azligi, gretim gorevlisi basina disen
dgrenci sayisinin ¢oklugunu gindeme getirmektedir. Sorunlardan ikincisi ise, fizyoterapist arzinin
fazlaligi, Gcretlerin dismesi ve fizyoterapistler arasinda issizligin artmasidir. Bu sebeple, program
kontenjanlarinin yeniden diizenlenmesinde yarar bulunmaktadir.

Universitelerin lisans seviyesinde terapist egitim programlarinin sayilarinin yiiksekligine karsin
onlisans seviyesinde egitim veren program sayilari daha makul seviyededir. Tablo 4-21,% bu durumu
acik bir bicimde ortaya koymaktadir.

Tiirkiye ve KTTC'de Faaliyet Gosteren Kamu ve Vakif Universitelerinin
On Lisans Seviyesinde Egitim Verilen Terapist Program Tiirleri ve Sayilari

Yerlegen

Devlet Vakif KKTC Toplam Kisi Sayisi

Dil ve Konugma Terapisi

Fizyoterapi ve Rehabilitasyon

Ergoterapi

Odyoloji

Tablo 4-21: Universitelerin terapist egitim programlarinin sayilari.

Universitelerin - dnlisans  boluminden mezun olanlar, rehabilitasyon merkezlerinde yardimal
eg@itimci, yardimci terapist unvaniyla galismaktadir. Tablo 4-21'e gore 24 Universitede fizyoterapi ve
rehabilitasyon onlisans programi, 7 universitede odyoloji programi, 5 Universitede dil ve konusma
terapisti programi, 2 Universitede ergoterapi onlisans programi bulunmaktadir. Onlisans bolim
sayilarinin azligina bagli olarak programlara alinan 6grenci sayisi, lisans 6grencilerine gore ¢cok daha
az olmakla birlikte, fizyoterapi ve dider terapi alanlarindaki 6grenci sayisi farkinin yiksekligi, onlisans
programlari igin de gegerlidir. Nitekim fizyoterapi ve rehabilitasyon 6drenci sayisi 853 iken, en yakin
140 ogrenciyle dil ve konusma terapisti egitim programi gelmektedir. Odyoloji bolimune alinan
ogrenci sayisI konusunda veri alinamamistir.

4.4.6. Pandemi doneminde rehabilitasyon ve habilitasyon hizmet sorunlari

2020 Ocak ayindan itibaren dtinya genelinde etkili olan, Mart 2020'de Turkiye'de de gorulerek yasamin
tdm alanlarini etkileyen, binlerce insanin 6limune sebep olan, ekonomik, sosyal, kilttrel tim yasam
alanlarini etkileyen Covid-19 salgini-pandemisi, engelli bireylerin kisisel hareketlilik ve rehabilitasyon
hak alanlarini dogrudan etkilemistir. Rehabilitasyon hizmetlerinin psikoterapi, konusma terapisi vb.
terapiler disinda ¢cogunlukla bedensel temasa dayali is ve islemlerden olusmasi, kisisel hareketlilik
saglayici medikal malzeme ve hizmetlerin raporlarinin hastanelerden alinmasi, salginin bu iki alandaki
etkisini siddetlendirmistir.

Bolim icerisinde ele alindigi Uzere, engellilerin rehabilitasyon hizmetleri iki tip kurum Uzerinden
yurutdlmektedir. Bu kapsamda, saglik sistemine bagli FTRH, RSHH ve TRSM'ler ve MEB'e bagl ozel
egitim rehabilitasyon kurumlari engelli bireylere rehabilitasyon hizmetleri vermektedir. Ancak salginla
birlikte, Ulke genelinde egitim hizmetlerinin uzaktan egitim uygulamasina gegcmesinin bir sonucu
olarak ozel egitim kurumlari kapatilmistir.

Salgmin surdtgd 2021 yilinda da kismi agilma dénemleri haricinde, 6zel egitim ve rehabilitasyon
kurumlarr kapali kalmaya devam etmistir. Bu durum hem engelli cocuklarin rehabilitasyon hizmetinden
mahrum kalmasina hem de kurumlarin ve bu kurumlarda galisan personelin ekonomik olarak buyuk
bir kriz yasamasina sebep olmustur. Gazete Haberi 4-8 bu konuyu isleyen haberlere bir érnektir.

63g)2. https://yokatlas.yok.gov.tr/netler-tablo.php?b=20033

185



186

0zEL Eﬁl'l'lli VE REHABILITASYON
MERKEZLERi ZOR DURUMDA

frsampaiadusivmiirbesplvirageeplvadpiaio

Gazete Haberi 4-8: 11.04.2020 tarihli Ayvalik Sbzcii gazetesinin haberi.

Gazete Haberi 4-8'de 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin zor durumda oldudu belirtiimekte,
velilerin MEB'in uzaktan egitim igin kurdugu EBA sisteminin engelliler i¢in uygun olmadi§i yonundeki
ifadelere yer verilmekte ve kurumlarin ayakta kalabilmek igin devlet deste@ine ihtiyag duyduklari
vurgulanmaktadir.

Ancak yayinin hazirlandigr Mayis 20271'de ne MEB'in ne de bir baska bakanhdin bu kurumlara yonelik
bir destek programi aciklanmistir. Merkezlerde galisan uzman personelin kriz sonrasi isine dondp
donemeyecegi ya da baska sektorlere gecip gegcmedigi belirsizdir. Sorunlu bir sistem olsa da engelli
gocuklarin bu merkezlerden aldi§i basta fiziksel terapi olmak Uzere, terapi hizmetlerinden mahrum
kalmasinin onlarda ne gibi beceri ya da saglik kayiplar yaratti§i belirsizdir. Her ne kadar bu slregte
FTRH, RSHH ve TRSM'ler gecici olarak faaliyet disi kaldiktan sonra tekrar hizmete baslamis olsa
da, gerek engelli bireylerin hastanelere gitmesinin yaratacagdi hastalik bulasma riskinden kaginmak
icin buralara gitmemesi ve gerekse de bu kurumlarin tam kapasite calissa bile ihtiyaci karsilayacak
kapasiteden yoksun olmasi nedeniyle rehabilitasyon hizmetlerinde yasanan kayiplarinin boyutunu
belirlemek pek mumkun gorinmemektedir.

Benzer bir durum, kisisel hareket kazandirici cihaz ve teknolojilere erisim bakimindan da gecerli
olmustur. Engellilerin ekonomik durumlari sebebiyle kisisel hareketlilik kazandirici medikal malzeme
ve yardimci cihazlara SGK geri ddemeleri Uzerinden erismektedir. Ancak salgin sebebiyle hastanelerin
yarattigi riskler sebebiyle engelliler hastanelere gitmekten kaginmistir. Bunun yaninda hastanelerdeki
Covidli hastalarin yaratti§ yuk ytztnden rapor verecek heyetler toplanamaz hale gelmistir.

Diger yandan, pandemi doneminde ekonomik kriz yasanmis, kurlardaki artisa bagl olarak medikal
cihaz ve teknolojilerin fiyatlarinda ciddi artislar yasanmistir. Bu sebeple, cihaz ya da teknolojiyi,
dogrudan kendi parasiyla satin alan kisiler icin de, SGK'dan aldigi geri 6demenin Uzerine fark ekleyerek
cihaz ve teknolojileri edinen engelliler igin de katlanilamayacak maliyetler dogmustur.

4.5. Sonug ve Oneriler

Bollim icerisinde engelli bireylerin kisisel hareketlilik ve rehabilitasyon haklari ve mevzuat bakimindan
saglanan haklar ve bu haklarin uygulamada karsilik bulan boyutlari, elde edilen verilerin sagladigi
imkanlar olglsunde degerlendirilmistir. Butln bu veriler, konu hakkinda sorun obeklerini tespit
etmeye olanak verecek bir zemin saglamistir. Bu baglamda, BM EHS'nin bu iki hak alani bakimindan
Turkiye'deki duruma iliskin tespitler asagida siralanmistir:

Turkiye, kisisel hareketlilik ve rehabilitasyon haklarinin hayata gegcmesini destekleyen kapsamli,
koklU ve kapsayici biryaklasimla olusturulmus bir sosyal glivenlik sistemine sahiptir. Aksakliklaring,
yetersizliklerine ragmen, temel dlizeyde, engelli bireylerin kisisel hareketlilik saglayici cihazlara ve
teknolojilere, rehabilitasyon hizmetlerine erisim imkanina sahiptirler.

Arastirma kapsaminda kisisel hareketlilik cihaz ve teknolojilerine erisimde ve rehabilitasyon
sistemi hiizmetlerinde yasanan en temel sorunun mali kisitlamalardan kaynaklandigi gortlmastr.



SGK SUT sisteminin medikal malzeme temin fiyatlarinin neredeyse timunde 5 yildir higbir
degisiklik yapmamasi, rehabilitasyon saatlerine koymus oldugu seans kotalarini arttirmamasi, bu
mali kisitlarin bir sonucudur. Benzer bir durum, MEB'in sagladidi rehabilitasyon hizmetleri igin de
gecerlidir. Bakanligin ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerine seans basina 6dedigi Ucretlerin
artis hizi enflasyon artiglarinin gok gerisinde kalmistir.

2021 yili itibariyle, gerek kisisel hareketlilik saglayici cihaz ve teknolojilere erisim ve gerekse
de rehabilitasyon hizmetlerine erisim icin saglanan mali destek ve ddemelerdeki kisitlamalar,
hizmetin kalitesini dogrudan etkilemektedir. Bu baglamda, ihtiyag sahibi engelliler piyasa
kosullariyla ortismeyen geri 6deme bedelleri yizinden ¢ok dusuk kaliteli ve/veya eski teknolojili
cihazlara yonelmektedir. Benzer sekilde, MEB'in seans basina ddeme bedellerinin distk olmasi
sebebiyle, 6zel editm ve rehabilitasyon kurumlari, binyelerinde farkl disiplinlerden terapistler
bulundurmak yerine, sadece fizyoterapist bulundurmakta, yardimci personel istihdami dusuk
seviyede tututimakta, tesis olanaklarini dlstk seviyede tutmakta ve bu durum da hizmet kalitesini
disirmektedir.

Rehabilitasyon hizmetleri, 6zellikle gocuk engelliler bakimindan genis kitlelere yayilmakla birlikte
kurgusunda cok ciddi bir hata icermektedir. Halihazirdaki sistemde, cocuk engellilerin 6zel
egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde, uzman doktorlarin kontrolu olmaksizin rehabilitasyon
hizmetlerinden yararlandiriimasi, rehabilitasyon hizmetlerinin kalitesini dlstrmesinin yaninda,
sakatlk derecesinin artmasi ya da engelli gocukta gelisebilecek ikincil saglik sorunlarinin takip
edilememesi gibi cok ciddi riskler icermektedir. Bu sebeple, MEB bunyesinde kurulan ozel
egitim ve rehabilitasyon hizmet yapilanmasinin ayrilmasi ve rehabilitasyon hizmetlerinin saglik
sisteminin budnyesine dahil edilmesini saglayacak bir stratejik planlama yapilmaldir.

Saglik sisteminin sagladigi rehabilitasyon hizmetleri, gerek kapasite ve gerekse de kalite
bakimindan yeterli dizeyde degildir. Bu durum hizmetlerin bolgesel dagilimi igin de gegerlidir. Bu
baglamda saglik hizmetlerinin dadiliminda, bdlge ve sehir bazinda ayrimcilik yaratan bir sonug
dogmaktadir. Saglk Bakanlidi, TOHAD'In bagvurusuna verdi§i cevapta yeni bir FTRH ve/veya
RSHH kurulmasinin planlanmadigini bildirilmistir. Bu bakimdan, sagdlik hizmetlerinin sagladigi
rehabilitasyon hizmetlerinin artan nufusla birlikte yakin donemde ciddi bir yetmezlik sorunu
yasayacagini ortaya koymaktadir.

Diger yandan, rutin rehabilitasyon hizmetleri icin kapsamli bir hastane hizmetleri gereksinimi
olmadigr disinuldiginde TRSM modeline benzer bir FTRM modelinin gelistiriimesinde fayda
bulunmaktadir.

Kamu FTRH kapasitelerinin kisithhigi sebebiyle, 0zel sektortin agcacagi FRTH'lerin ya da FTRM'lerin
tesvik edilmesi, seans kisitlamalari ya da bitge kisitlamalarinin gdzden gegirilmesi gereklidir.

Sosyal glivenlik sisteminin sagladigi medikal malzeme geri 6deme bedellerinin belirli modellere
gore degil, engelli bireyin kendi tibbi ve sosyal endikasyon kriterlerince belirlenecek cihaz
ihtiyaclarina gore degistriimesi gereklidir. Ancak her seyden once, 2014 yilindan bu yana
guncellenmeyen geri ©deme rakamlarinin revize edilmesi gereklidir.

Yiksek Ogretim Kurumu (YOK) bir egitim politikasi olarak Universitelerde fizyoterapi bolimlerinin
aclimasina agirlik vermis durumdadir. Bu baglamda universitelerde, 144 tane fiyoterapist bolimu
varken, ergoterapi bolimd 24, dil ve konusma terapisi bolimd ise 25 adettir. Elbette icerigi
geregi fizyoterepist bolmuniun sayisinin diger terapi bolumlerine gore fazla olmasi anlasilabilir
bir durumdur. Ancak diger yandan bu kadar fazla olmasi da sorunlu bir sonug yaratmaktadir.
Halihazirda Ulke genelinde fizyoterapist sayisi ihtiyacin ¢ok Uzerindedir. Diger yandan, ergoterapi
ve konusma ve dil terapisti sayisi da yetersiz. Bu sebeple YOK'lin bu programlara yonelik yeni bir
plalanlama ve programlama yapmasi gereklidir.
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Nitel Arastirma ve Elde Edilen Sonuglar

5.1. Tiirkiye'de Engellilerin Deneyimlerinin Birlegsmis Milletler Engelli Haklarn Sozlesmesi Agisindan
Analiz Edilmesi

Engelli birey olarak Turkiye'de yasama deneyimini anlamak ve Birlesmis Milletler Engelli Haklar
Sozlesmesi'nin bu projeye konu olan maddeleri agisindan deneyimlerini irdelemek icin farkli engellere
sahip katiimcilarla gorismelerin yUrttlldigu bir de nitel arastirma fazi gergeklestirilmistir. Bu
bolimde, bu fazda izlenen yontem ve bulgular aktarilmaktadir.

5.2. Yontem

5.2.1. Katilimcilar

Mulakatlarda 10 katiimeci gonullu sekilde yer aldi. Bunlar arasindan sekiz katiimei (bes erkek, Gg
kadin) farkli engel tirleri ile yasamini sirdiren; albenizm, gdrme engeli, serebral palsi, omurilik felci,
isitme engeli ve gocuk felcine bagli bedensel engeli olan kisilerdir. Diger iki kadin katiimcimiz ise
engeliolan ¢cocuklara sahip ebeveynlerdir; cocuklarinin engeliise serebral palsi ve Down sendromudur.
Birer katilimci Edirne, izmir, Samsun, Sivas ve Van'da; tig katiimcr istanbul'da; iki katilimei Sanliurfa'da
yasamaktadir. Tablo 5-1'de katilimcilarin sosyo-demografik ozellikleri hakkinda detayli bilgi yer
almaktadir.

5.2.2. Miilakat Protokolii

Katiimclilara, Turkiye'de engelli bir birey olarak deneyimlerini, BM Sozlesmesi'nin maddeleriyle iliskili
sekilde irdeleyebilmek icin asagida siralanan sorular yoneltildi. Bu acik uclu, yari yapilandiriimis
sorular, milakati yapan uzman tarafindan birebir sorulmaktan ziyade, bir sorunun yoneltiimesinin
ardindan, gortismeyi derinlestirici ve detaylar elde etmeyi saglamak amaciyla kullanildi. BM Sozlesme
maddeleri miulakatta, gorismeyi derinlestirecek ve giglendirecek bir siralama ile alindi, dolayisiyla
madde numaralarinin izledigi siraya sadik kalma ¢abasi gosterilmedi.

5.2.2.1. "Md. 19: Bagimsiz Yagayabilme ve Topluma Dahil Olma" ile ilgili sorular

1. Kendinizdenbahseder misiniz? Sosyal hayatinizda neler yaparsiniz? Farkli sosyal ortamlara katiim
saglar misiniz? Bu esnada cevrenizdeki insanlarla ne kadar iliski / etkilesim icine giriyorsunuz? Bu
kisilerin size karsi yaklagimlarini nasil tarif edersiniz? (Okulda, sokakta, toplu tagimada, isyerinde,
ailede vb. sosyal ortamlarda.)

2. (ihtiyag varsa) Size bakim desteginde kim bulunuyor?

3. Bagimsiz bir sekilde topluma karistiginizda kisisel hareketliliginizi kisitlayan ne tir zorluklarla
karsllagsmaktasiniz? Mesela yolda yurtrken veya karsidan karsiya gecerken, otobise binerken,
merdivenlerden inip ¢ikarken kurumlarda engelli tuvaletinin bulunmamasi, trafik isiklarinda isitsel
uyarilarin arizali olmasi gibi zorluklarla karsilaslyor musunuz? Ya da otobuse binerken insanlarin
yardim etmemesi ya da ayrimci tavirlara maruz kaldiginiz oluyor mu ya da insanlarin size karsi ne
tur tepkileri oluyor? Veya asagilayici muameleye maruz kaldiginiz oluyor mu?

4. Gunlik yasamdaki temel ihtiyaglarinizi  (temizlik, giyim, yiyecek-igecek) ne dizeyde
karsilayabiliyorsunuz?
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Tablo5-1: Katilimci sosyo-demografik ozellikleri
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5. Bu konuda kimler size destek veriyor (ihtiyag varsa)? Bu esnada nasil hissediyorsunuz? Size bu
destegi veren kisilerin yaklasimlarini nasil degerlendirirsiniz?

6. Kendi geliriniz var mi? (Calisiyor musunuz?) Engelli maasi aliyor musunuz? Yeterli oluyor mu? Bu
maasl kendiniz istediginiz gibi kullanabiliyor musunuz? Yoksa mesela aile bireylerinin sizin adiniza
harcamalara karar verdigi oluyor mu? Boyle bir durum soz konusuysa, bu size nasil hissettiriyor?

7. Sosyal hayatta karsilastiginiz gesitli durumlarda, birey olarak yagaminizi sekillendirecek konularda
fikriniz sorulur mu ya da izniniz alinir mi? Ornek verir misiniz?

5.2.2.2. "Mad.28: Yeterli Yasam Standardi ve Sosyal Korunma" ile ilgili sorular

8. Egitim hayatinizdan bahsedebilir misiniz? EgJitim hayatiniz nasil gecti, ne gibi zorluklarla
karsilastiniz? Ornek verebilir misiniz? (Egitim alinamadiysa) Neden egitim alamadiniz, biraz
bahsedebilir misiniz? Egitim alamamanizla ilgili bugln nasil hissediyorsunuz? Okula uyum
saglamakta zorluk yasadinizmi? Bu konuda destek gordintz mu? Ne gibi zorluklarla karsilastiniz?
Egitiminize devam etmek ister miydiniz?

9. Su anda aktif olarak calisiyor musunuz ya da daha once deneyiminiz oldu mu? Ve engeliniz
nedeniyle isten c¢ikarma soz konusu oldu mu? Nasil bir strecti? (is deneyimi olmadiysa) ise
girmemis olmaniz kendi tercihinizle mi oldu? Yoksa is bulma konusunda sikinti mi yasadiniz?
ISKUR'dan yararlandiniz mi? (is deneyimi olduysa) ise alim strecinizden bahseder misiniz? Nasil
is buldunuz? Calisirken zorlandidiniz sureclere drnek verir misiniz? Engelli bireylerin emeklilik
kosullarindan (malulen emeklilik gibi) veya tesviklerden haberdar misiniz? Sizce bu kosullar ile
ilgili dizenlemeler ne kadar yeterli?

5.2.2.3. “Md.15: iskence, insanlik Digi veya Asagilayici Muamele veya Cezaya Maruz Kalmama &
Md.16: Sémiirii, Siddet veya istismara Maruz Kalmama" ile ilgili sorular

BM Sozlesmesi'nin 15. Maddesi “Hig kimse iskence, insanlik disi veya asagilayici muameleye veya

cezaya maruz kalmamalidir’ der ve 16. Madde de engelli bireylerin her turld siddete karsi korunmasi

gerektigini soyler.

10. Sizce Ulkemizde engelliler siddete maruz kaliyor mu? Ne tir siddet s6z konusu?

11. Sizin bu maddede anlatilanlara benzer olaylar basiniza geldi mi? Mesela size ceza verildigi oldu
mu? Ya da siddete maruz kaldiniz mi? Nasil tepki verdiniz? Bu konuda ilgili yerlere (polis, yetkililer,

mahkeme gibi) bagvuruda bulundunuz mu? Stire¢ nasil isledi?

12. Boyle bir sey basiniza geldiginde nereye basvuracaginizi biliyor musunuz? Bunu nasil 6grendiniz?
Bu konu ile ilgili bir egitime katildiysaniz igerigi nasildi?

5.2.2.4. "Md.20: Kigisel Hareketlilik" ile ilgili sorular
13. Hareket etmenizi daha kolay hale getiren, kullandiginiz herhangi bir arag, ekipman, teknoloji
var mi? Bunlari nasil temin ediyorsunuz? Devlet veya vakif destegiyle mi, yoksa kendi maddi

gucunlzle mi?

14. Bu arag, ekipman veya teknolojilerin sizin igin ne derece uygun oldugunu dustndyorsunuz?
(Tekerlekli sandalye ve akdll araba; protezlerin ortopedik olmasit...)

15. Bu araclarin kullanimi ile ilgili egitim aldiniz mi? Aldiysaniz nereden, kimden, ne zaman?



5.2.2.5. "Md.26: Habilitasyon ve Rehabilitasyon" ile ilgili sorular

Bir de habilitasyon ve rehabilitasyon konusu var. Bunlar, engelin dogurdugu temel zorluk alanlarinda
verilen fiziksel ve duyusal gelisim galismalari ve tedavileri icermektedir. Habilitasyon, dogustan
engelli bireylere yoneliktir. Rehabilitasyon, sonradan engelli olan bireylere yoneliktir. BM Sozlesmesi
26. Madde “topluma katilimini ve toplumla buttnlesmesini destekleyen habilitasyon ve rehabilitasyon
hizmetlerinin” verilmesi gerektigini soyler.

16. Daha once hic habilitasyon veya rehabilitasyon destegi aldiniz mi? Ya da 6zel bir gelisim ¢alismasi
ve tedavi yapildi mi? Bu tedaviler i¢in izniniz alindi mi?

17. Bu destegi alirken zorlandiginiz durumlar oldu mu? (Rehabilitasyon merkezinin bulundugdu vyer,
cihazlarin erisilebilirligi gibi...)

18. Sizce saglik, istihdam, egitim ve sosyal hizmetler kapsaminda sunulan habilitasyon ve
rehabilitasyon imkanlari ne derece yeterlidir?

5.2.2.6. Ek Soru

19. (Sadece engelli ve kadin / kiz veya yasli olan katilimcilara sorulacaktir) Engelli olmanin yani sira
kadin / kiz / yasli olmanizin yasadiginiz zorluklara ayrica bir etkisi oldugunu dustntyor musunuz?
Deneyimleriniz nelerdir?

5.2.3. Prosediir

Mulakatlar, Covid-19 pandemi kosullari nedeniyle cevrimici yontemle Zoom programi kullanilarak
gerceklestirildi. Zoom hesabi dernek adina satin alindi ve mulakatlar bu hesaba kaydedildi. Mulakatlar
istanbul Bilgi Universitesi Orgiitsel Psikoloji Yiiksek Lisans programinda tez asamasinda olan dort
ogrenci tarafindan, Dog. Dr. idil Isik'in siipervizyonu altinda y(rittldi. Milakatlarda bir uzman milakat
surecinden sorumlu olarak calisti. ikinci bir uzman ise gozlemci roli ile detay not tutmak icin katilim
gosterdi; ikinci uzman mulakata dogrudan dahil olmadi.

Mulakatlara katiimci olacak kisilerle temas ve randevularin alinmasi, mulakat sdreci i¢in tim on
hazirliklar TOHAD tarafindan ydratildd. Katilimeilardan belirtilen randevu saatinde goridsme icin
kendilerine iletilen Zoom linkine girmeleri istendi.

Mulakata baslamadan 6nce, mulakati yapacak kisiler kendilerini tanitti. Ardindan genel olarak projenin
ve Ozel olarak da mulakatin amaglari anlatildi. Giris amacli su bilgi verildi:

TOHAD, engelli bireylerin haklarini koruyucu ve engelli bireylerin yasam sartlarini iyilestirmek igin
calismalar ydritmekte olan bir dernektir. Bugtn de engellilerin haklarina dair sizlerin distncelerini
anlamak icin bir goriisme yapacagiz. Bu calisma istanbul Bilgi Universitesi Orglitsel Psikoloji Yiiksek
Lisans Programi is birligi ile TOHAD tarafindan ve Hrant Dink Vakfi destegiyle yurdttlmektedir.

Projeye 0zel olarak hazirlanan “Bilgilendiriimis Onam” arastirmacilar tarafindan okunduktan sonra,
ses kaydi alinabilmesi icin izin istendi. TUm katilimcilar izin verdi. Ses kaydi esnasinda gortnti kaydi
yapllmamasi igin kamerayi kapatmalari istendi. Bu asamadan sonra katiimcinin tekrar izni sorularak
oturumun kaydi baslatildi; ses kaydina onay verildigine dair onayin ses kaydi alinirken bir kez daha
tekrarlanmasi istendi. Derinlemesine, yari yapilandirimis bir formatta mulakat sireci strdurildd.
Bitiminde katilimcilarin kendilerini nasil hissettikleri soruldu, herhangi bir destek ihtiyaci olup olmadigi
anlasilmaya calisildi ve oturum kaydi sona erdirildi. Katilimcilarin timd herhangi bir rahatsizlik
hissetmediklerini belirttiler; mulakata katiimaktan duyduklari memnuniyeti dile getirdiler. MUlakatlar
minimum 35 dakika, maksimum 1 saat 38 dakika surdu.
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5.2.4. Veri Analizi

MulakatlarindesifreleriScrintalyaziimikullanilarak, mulakatiyapanuzmanlartarafindan gergeklestirildi
ve kontrolleri yapilarak, sesten yaziya donustirme esnasinda ortaya ¢ikan hatalar duzeltildi. Ardindan
desifre metin dosyalart MAXQDA 20 programina yliklenerek ayni uzmanlar tarafindan kodlandi. Birden
fazla kodlayici gorev aldidi igin, baslangic igin milakat sorularinin kapsadigi ana temalari igeren bir
“kod sistemi” hazirlandi ve kodlama bu sistem kodlanarak timdengelim yaklagsimiyla yurataldd.
Ancak, analiz esnasinda 6zgun sekilde gindeme getirilmis olan konular igin de kod sisteminde yeni
tema isimleri yaratildi, boylelikle timevarim iceren bir bakisla da verinin sundugu temalar baslklar
halinde eklenebildi. Tek tek kodlamasi yapilan mulakatlarin bulundugu “MAXQDA proje analizi’
dosyalari Dog. Dr. idil Isik tarafindan yazilimin imkan verdigi “birlestirme” fonksiyonu kullanilarak tek
bir analiz dosyasi haline getirilerek, buttinsel sekilde bir kez daha kodlamaya tabi tutuldu ve rapor
yazimi igin gereken kavram haritalari ile temalara dair kanit igeren segmentlerin, yani katilimcilarin
kendi cimlelerinin, dokimu yapildi.

5.3. Bulgular
Birey Olmak ve Engellenen Bir Birey Olmak

Engelliler kimi zaman toplumun gozinde herkesten farkli olarak gorilebilmekte ve birey olarak
algilanmayabilmektedir. Bu da birkag farkli katilimci tarafindan yakinilan bir unsur olarak karsimiza
cikmistir. Ornegin, herkes bazi zamanlar yalniz kalmak isteyebilir, tek basina oturabilir. Fakat engelli
gocuk ebeveyni olan bir katiimci her ne kadar bunun farkinda olsa da ¢cocugunu yalniz otururken
goriince Uzdldugun dile getirmistir (FET, 17). Bunun yani sira omurilik felgli bir katilimei bir icraatinin
acilisinda babasinin yanindaki kisiye “Bugine kadar ben hep bunu engelliyordum. Sakatsin, oylesin,
boylesin diye. Demek ki bir seyler yapabiliyormus” (HP4, 56) dedigini duydugundan bahsetmistir.

Katilimci bireylerin ifadelerine gore, engelli bireyler de herkes gibi bir seyler basarabilirler, fakat bu
basarilarini diger bireylerden daha fazla kanitlamalari gerekmektedir toplum goéziinde. Herkes gibi
bir yasamlari olabilecedi konusu henliz kabul edilmis bir algi sayilamamakta; bunu yerine engellilerin
“eksik” ve/veya "yetersiz” oldugu gibi onyargl kaliplar toplumdaki gegerliligini korumaktadir. Bu
duruma sitem eden bir katihmci kendisinin de herkes gibi oldugunu su sozlerle aktarmakta: “Her
birey gibi, burada ylksek lisans yapan arkadaslarin yaptidi gibi ben de egitim hayatimi kurguluyorum.
Yasamimla ilgili stirecimi kurguluyorum, yaptigim eksik ya da fazla bir sey degil” (AT3, 50).

Engelli kisiler, fiziksel veya zihinsel kosullarindan oturu belli sekillerde engellenen bireyler olarak
hayatlarini sirdirmek durumunda kalabilmektedir. Mevcut fiziksel veya zihinsel kosullarinin 6ne
cikarilmasi bile engellilerin yaftalanmasi agisindan yeterli olabilmekte ve bu durum onlarin aleyhine
kullanilabilmektedir. Katilimcilardan birinin bu durumla ilgili tecribeleri su sekildedir:

Bir baska deyisle engelliler, engellilik kimlikleri sebebiyle bile engellenebilmektedir. Engellilik kimligi
de toplum tarafindan Uzerlerine yapistirilan bir etiket esasinda. Engelli bireylerin yasamlarinda
karsilastiklar pek ¢cok sorunun temelinde engellenen bireyler olmalari yatmaktadir.

Egitim hayatim boyunca engelinden bahseden ya da engelini 6ne ¢ikartan bir tip olmadim.
Clinku biliyoruz, insanlarin az ¢ok ne disiinecedini. Eger engellilik kimligimizi boyle ¢ok fazla
one cikarttigimizda, hemen insanlarin distinebilecekleri sey; “engelinden yararlaniyor” tirnak
igerisinde. Bu tip algilamalara hic firsat vermeyecek sekilde, ne arkadas cevremde ne de okulda,
hi¢ bu mevzudan s6z etmedim bile. Clnku basariyi golgeleme riski dogurdugunu tahmin
ediyorum. Eger ¢ok fazla engelinden bahseden bir tip olunca, basarisi veya bir seyi oldugjunda
da hemen onu gdlgeliyor, oradan kaynaklanmisgasina distinceler olusabiliyor. (B5, 96)




Halbuki bircok engellinin talebi, pozitif aynmciliktan ziyade esit erisim kosullarinin ve imkanlarinin
saglanabiliyor olmasiyonindedir. Bu sadlandiginda da engelin aslinda yok oldugunu dile getirmekteler.
Cocuk felcine bagl bedensel engeli bulunan bir katiimci bu konuyla ilgili su s6zleri sdylemekte:

Erisilebilir bir hayat oldugu zaman, engel yok. Bana engel basamaktir, bana engel lavabonun
olmamasidir, bana engel ¢alismayan asansorlerdir, bana engel bana yapilan ayrimciliktir.
Ben engelli degilim. Sadece normal insanlar ayaklarini kullaniyor, ben kullanamiyorum.
Aramizdaki tek fark bu. Beynimi kullanabiliyorum, distincemi kullanabiliyorum, ellerimi
kullanabiliyorum. Sadece ylirliyemiyorum ama insanlar bunu anlamiyor. Bize yapilan her
seyi liiks gibi gosteriyor, sirtimizi sivazliyor. Ug Araliktan nefret ediyorum, hig sevmem, hig
katiimam. Ug Aralik'ta bizi pohpohlayip bir aksam yemedi ile gegistirip bir yil boyunca bizi
sokaklardan sogutuyorlar, hicbir sey yapasin gelmiyor. Bence Engelliler Gund diye bir sey
yok. Ben sadece sakatim, engelli dedil. Sizin koydugunuz engel bana engeldir. Ozel bir seye
gerek yok. Okula gidebileyim. Normal insan gibi gezip tozabileyim, ATM'den kendim para
cekebileyim. ATM'ler tepede, maalesef yetismemiz mimkin dedil. Herkese kartimizi verip
herkese sifremizi vermek zorundayiz hala. Normal insan gibi yasatsinlar baska da hicbir
sey istemiyoruz yani, 6zel bir ilgiye gerek yok, sevmelerine de gerek yok. Sevgiyle bir yere
kadar, seven insan engeli kaldirir. Sadece bizim resimlerimiz ile reklam yapiyorlar ve ona izin
vermiyorum. O glini kullanmasinlar. (HB8, 212)

Katilimcilarin sozlerinden de anlasilacagi Uzere aslinda engel, mevcut fiziksel ve zihinsel durumun
Otesinde disaridan uygulanan veya uygulanmayan olgular sonucunda ortaya cikan bir unsur
olarak tasvir edilmekte. Bu perspektiften bakildiginda “engellenen” bireylerin esas talebi herkes gibi
yasayabilme hakkidir,

Engelli bireylerin ve engelli bireylerin ebeveynlerinin katildi§i arastirma kapsaminda engelli bireylerle
yapilan gordsmeler sonucunda elde edilen bulgular BM Engelli Haklari Sozlesmesi'nin Madde 15-
16-19-26-28 kapsamina giren ilke ve esaslara gore kodlandiginda elde edilen bulgular asagida her
madde icin detayli sekilde sunulmaktadir.

5.3.1. “Madde 15: iskence, Asagilayici Muamele ve Cezaya Maruz Kalma” kapsamina giren
bulgular

Toplumsal hayattaki katilimlarinin yani sira engelli bireylerin aile icindeki yasantilari, engelli bir
gocuga sahip olmanin ebeveynler agisindan nasil deneyimlendigi de onem tasimakta. Engelli cocuga
sahip ebeveynlerin hangi desteklerden yararlandiklari, sosyal hayata katiimlari ve ne tur kaygilar
yasadiklarini kendi deneyimlerinden anlamak onemlidir. Engelli bireyler, toplum tarafindan birgok
yarglya, dislanmaya, fiziksel veya psikolojik siddete, riza disi uygulamalara, insanlik disi muamelelere
maruz kalabilmektedirler.

Arastirma kapsaminda engelli bireylerle yapilan gorismeler sonucunda elde edilen analizlere gore
engel tdrd fark etmeksizin toplum tarafindan asagilayici ve dislayici tavirlari engelliler Uzerinde son
derece olumsuz ve yikici etkilere sebep olmaktadir. Bu kapsamda BM EHS'nin 15. Maddesinin icerdigi
ana temalar Sekil 5-1'de verilmektedir.
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C Dislanma
C Asagilayici muamele
( Riza disi uygulamalar

Sekil 5-1: “Madde 15: iskence, Asagilayici Muamele ve Cezaya Maruz Kalma”
kapsamina giren temalar.

insanlik disi muamele )

Yasal, idari ve yargisal dijzenlemeler)

5.3.1.1. iskence ve Zalimlik

Katilimcilarla yapilan gorismeler sonrasinda engelli bireyler aile iginde veya tedavi gordukleri
kurumlarda iskence veya zalimane tavirlara maruz kalmadiklarini belirtmislerdir. Ancak bunun yaninda
kendilerinin deneyimlememis olmasinin digerlerinin deneyimlemedigi anlamina gelmedigini, 6zellikle
kapall kurumlarda uzun stre kalan 6zellikle otizmli bireylerin zalimane tavirlara maruz kalabileceginin
altini su sozlerle gizmislerdir:

Bunlar daha ziyade ne zaman olur; bu tiir kapali kurumlarda disariyla iliskin azaldiginda.
Goturdun, cocugunu biraktin yatili rehabilitasyon merkezine; (¢ ayda bir goriiyorsun tabii, o
zaman o li¢ ayda her tiirli suiistimal olur. Kapali kurum suiistimalleri o tiir yerlerde, disariyla
baginin az oldugu yerlerde olur. (BK6, 80)

5.3.1.2. insanhk Digi Muamele

Engelli bireylerin toplumdaki diger insanlardan ayri, hatta daha derinde 6nemsiz oldugunu vurgulayan
tavirlar, engelli bireyler tarafindan son derece kigdltlcU ve insanlik disi muamele olarak algilanmakta
ve bu durum bireyin topluma katiimina engel olmaktadir. Fiziksel gorunusunden, fikirlerinin
dnemsenmemesine kadar ¢ok degisik sekillerde muamelelere maruz kalan engelli bireyler, insanlik
disi muameleyi farkli boyutlarda ve farkli sekillerde deneyimlemis ve deneyimlemektedirler.

En temel hakki olmasina ragmen ugaga binmekte problem yasayan bir engelli birey yasadiklarini su
sekilde paylasmistir:

5.3.1.3. Asagilayici Muamele
Katilimcilarin deneyimlerinin ortaya koydugu tabloya gére engelli bireyler ve aileleri, toplumun engellilik

konusunda yeterince bilin¢li olmamasi nedeniyle, dogrudan ve dolayli olarak asagilayici muamele ve
on yarglya maruz kalmaya devam etmektedirler.



Down sendromlu bir bireyin ebeveyni, cocugunu anaokuluna kaydini yaptirmaya c¢aligirken okul
bulmakta zorlandiklarini, okullar tarafindan cesitli gerekceler one surllerek kayitlarini yapmaktan
kaginmaya calsildigini su sekilde anlatmistir:

Iki ¢ defa ucaga alinmamayla karsilastim. Ugusta bir problem olursa, engelli bireyin
diger yolcularin gecisini engelleyecegi icin, hareket kabiliyeti nedeniyle, kenarda olmasi
gerekiyormus. Havada bir kaza oldugunda engelli birey 6lsiin, engelli olmayanlar kurtulsun
mu demek istiyorsunuz? (AT3, 56), (AT3, 68), (AT3, 70)

Anaokulu bulma déneminde ¢ok ayrimciliga ugradi. Pek ¢ok okul kaydini yapmadi. Anaokulu
cok aradik. Iki kere ev tasidik bu yiizden. Sonra da ilkokula gecis asamasinda 6zel okullarda,
kolejlerde hi¢ sey yapmadilar, nasil diyeyim, kaydini almadilar. Bir sirli sebep soylediler,
sonrasinda devlet okuluna o ylizden gitmeye basladi. (FET, 8)

Hendz ilkokul gagindaki cocuklari igin rehber 6dretmen tarafindan yoneltilen asagilayici tavri su
sekilde ifade etmektedir:

Rehber 6gretmen sézde anlayisli ve nasil diyeyim... “Ben bilirim zaten, 6grencilik zamaninda
onlarla calistim cogunlukla tathdir” dedikten sonra “Baska ¢ocuklara saldirir mi gocugunuz?”
gibi sorular sordu. Bir bagska okulda bir 6gretmen ise “Bizim ikinci Uglnci sinifta Cince
basliyor, sizin gocugunuz onu yapamaz.” dedi. (FET, 8, 10)

Ayni ebeveyn, yasadidi ve cevresinde edindigi deneyimleri ise su sekilde aktarmistir: “Bir ebeveyne
doktor ‘Mongol sizin gocugunuz’ demis, bir baska doktor ise ‘Sizin cocugunuz zaten Down sendromlu,
aman ¢ok sik hasta olur’ diye gegistirmis.” (FET, 47)

Isitme engelli bir birey ise okul yillarinda kendisine karsi sergilenen asadgilayici ve ayrimci tavirlardan
su sekilde bahsetmistir:

Mesela bazen konusmami anlamiyor ya da konusmami tekrar edip alay ediyor, dalga
geciyorlar. Ya da arkamdan konusuyorlar, mesela engelliler bu tarafa giremez, bu taraflarda
oturamaz, bunu yapamaz. Ama halbuki bizim elimizden her sey geliyor. Clnkdii bir bireymis
gibi gbrmuiyorlar. Mesela bir tanesinden not istemistim “Ben geri kaldim, notlarin yarisini
fotograf gekebilir miyim?" dedigimde kulagima bakti yani hemen cevap vermedi. Kulagima
bakti, bakti. “Hayir veremem” dedi. Ya da mesela sa¢imi topladidim zaman cihazim
gortiniyor, kulak arkasi oldugu icin. Bakiyorlar “iste iyi ki benim béyle bir cihazim yokmus”
gibi farkli bir bakis acgisi var onlarda. Mesela gittigim bir (iniversitede bir dersimde ben en
onde oturmak istiyordum, hocayi daha iyi anlamak icin, arkadaslarim kabul etmediler. "Sen
duymasan da olur” gibi tavirlarla karsilastim. Bana farkli davraniyorlar. Bana da nasil normal
arkadaslariniza davraniyorsaniz 6yle davranin. Uziiliiyorum, stres yapiyorum ya da neden
bana béyle davraniyorlar diye diisiintiyorum. icime kapaniyorum ya da tek basima takilmaya
karar veriyorum. Kéti hissettiriyor. (S2, 20), (S2, 28), (S2, 70)ze
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Kimi zaman, engelli bireylere engellerinden o6tirt sahip olduklar haklari kullanirken maruz
kaldiklar tepkiler veya yapabildikleri ya da gerceklestirebildikleri olagan beceri ve eylemlerin diger
insanlar tarafindan basar gibi atfedilmesi de engelli bireyler tarafindan asagilayici bir tavir olarak
hissedilmektedir. Gorme engelli bir birey deneyimlerini su sekilde aktarmistir:

Bize verilen bazi haklarin ya da bize sunulan bazi seylerin insan haklari temelinde verilmedigi
icin sadece sosyal adalet, yani sosyal devlet anlayisiyla verildigi igin toplumda bir tepki de
olusabiliyor. Iste “Siz ulasima bedava biniyorsunuz, siz kolayca atanabiliyorsunuz” gibi.
Toplum nezdinde bazen bu bize karsi hakaretvari s6ylemler de gelistirebiliyor. Ya da “Seninle
ylrtiyeyim de sevap kazanayim." Bir keresinde calistigim yerdeki bir kisi “Merdivenlerden
ne kadar da normal iniyorsun” dedi. Onun gibi hareket ediyorum, ¢linkl onun goéziinde
ben onun gibi degilim. Onun gibi hareket etmem bir basari gbstergesi ya da ona gére onun
gibi olamamam bende bir eksiklik olmali, ¢lnki o anda tokezlemeliyim merdivenlerde. Hig
calismayan bir engelli gérdiiklerinde, higbir sekilde kendini tamamlayamamis, bireysel olarak
donanimini gelistirememis, bu korliikle alakali olabilir de olmayabilir de. O zaman verdikleri
tepki séyle oluyor: “Ya engelli oldugu i¢in yapamad..” Basari ile engeli bagdastiran bir sGylem.
(AT3, 46), (AT3, 48), (AT3, 50)

Engelli bireylere durumlarinin tespit edilmesi ya da gereksinimlerinin karsilanabilmesi amaciyla
alinan saglik rapor sureclerinin uzun ve karmasik olmasi, engelli bireylerin ruhsal durumlarini oldukca
olumsuz etkilemektedir. Omurilik felci olan bir birey rapor alirken hissettiklerini soyle ifade etmistir:

llerde sorun gikarip gikarmayacadini tam kestiremiyordum. O anlamda, o ibareler bende biraz
kaygi yaratmusti bir dénem. Sonra astim gergi ama farkli alanlar gezip doktorlarin éniinde,
sanki bir nesneymis gibi duruyoruz. Su anda tecriibe etmek istesem herhalde daha zor gelir.
Clinki doktor doktor geziyorsun ve onlarin bir kelimesine kalmis gibi her sey. Ya da mesela
beni kardeslerim gerektiginde sirtina alir, o tir seylere yabanci degilim ama disarida birilerinin
bunu yapmasi tabii ki ister istemez sizi psikolojik olarak ¢ékertiyor. (B5, 38)

Diger yandan engelli bireylerin uzun yillardir maruz kaldigi dislanma, ayrimcilik, asagilayici
muamelelerin zamanla engelli bireyler tarafindan normal bir durum gibi igsellestirildigi, kabullenildigi
ve toplumla olan baglarinin da zamanla yavas yavas koptugu omurilik felcine sahip bir bireyin ifade
ettigi sozlerde ortaya gikmaktadir:

Tekerlekli sandalye kullanan yirmi yasinda birisi giderken ona baktiklari zaman tabii ki rahatsiz
olur; herkesin bunu boyle yasadigini ylizde ylz soyleyebilirim. Buna bagisiklik kazaniyorsun.
Hi¢ sanmiyorum ki otuz yasina gelmis bak, otuz yas diyorum. Dikkat yani belli bir yasi gegmek
zorundasin maalesef. Hani asi gibi, o yasa geldikten sonra umursamiyorsun bile ama bu yasa
gelene kadar zorluyor mu? Zorluyor tabii. Herkesi zorlar. Iste bir kiza g6z kirparsin, o sana acir
gibi bakar. Yani dolayisiyla belli bir deneyim kazanana kadar attigin her adim aslinda zordur.
Normal geng birinin rutinde yasadigi her sey genc bir tekerlekli sandalye kullanan igin her
seyiyle daha zor hale gelir. Bir sivilce giksa ne yapacagim falan diye disiinirsiin normalde ve
sen tekerli sandalye kullaniyorsun ya da bir tarafin felg olmus sagina soluna boyle enteresan
hareketler yapiyorsun kasiliyorsun filan. Yani o senin dodalin ama baskasi senin igin onu dyle
algilamiyor, dolayisiyla hayat o agidan tabii disarida ¢ok daha zor. (BK6, 26)



Iste bir kadinsan bir erkek arkadasina, erkeksen bir kadin arkadasina, neyse yani, bu isler daha
da zor, ¢linkii sen hala eziksin. Adam haline gelirsin blyddiikce, bunu fark etmeye baslarsin,
kafan da galismaya baslar. Bu tabii egitimde isleri otuz kat daha zorlastirir. Glinki blylimeye
basladin, aklin ermeye basladi, bir seyler yapmak istiyorsun, kendini gostermek istiyorsun.
Baktin, dyle degil ve bunu da hep egitim hayatinda yasiyorsun. Dolayisiyla zor o egitim hayati
bence bir sakatlik hikdyesinin en zor yeri. Clinkli gocuksun zaten, ergenlik denen sey zor ve
bir de Ustline sakatlik hikayesi derken ¢ok daha zor. (BK6, 48)

Fiziksel bir engeli bulunan bireylerin maruz kaldigi dislanmanin temelinde; toplumun farkliliklara
saygl duymamasi, engelliler konusunda bilingsiz olmasi ve engellilerin taleplerinin bir hak meselesi
oldugunu kavrayamadigini sdylemek yanls olmayacaktir. Bu baglamda bir katiimci topluma dahil
oldugunda ve bir toplu tasima araci kullanmak durumunda kaldiginda maruz kaldi§i deneyimi su
sOzlerle ifade etmistir:

Biz toplu tagima araglarini kullanan insanlariz. Bizi gérsiinler, bizi bilsinler, biz de variz diye. ilk
basta cok mucadele verdik bunun icin. Almiyorlardi, gérmezden geliyorlardi. Aldiklari zaman
hakaret ediyorlardi. Birkag defa actigi zaman rampayi yliziime vurur gibi agiyordu ve herkes
bakiyordu. Bindigim zaman "Agbi biraz daha kibar ol" dedim, ben otoblisteyken telefon acip,
"Biraz geciktim, engelli birini aldim" gibi seyler séyliyordu, ben duydugum halde. (HB8, 78. 70)

5.3.1.4. Riza Dig1 Uygulamalar

Katilimcilara riza disi uygulamalar hakkinda sorular soruldugunda gorme engelli bir birey, topluma
karistiginda kendisinin rizasi alinmadan yardim etme reaksiyonu altinda yasadiklarina isaret ederek
“Beden dokunulmazlifi her insanda gecerliyse bizde de gegerli. Yani bunu ¢ok kolay asabiliyorlar”
demistir. (AT3, 38)

Bu durumun, farkli sekillerde olsa da aile igi iliskilerde de yasandigini gosteren bulgulara rastlanmistir.
Her ne kadar engellinin ihtiyaglariyla ilgilenen aile ferdine veriliyor olsa da, engelli maas! kullanimi
sirasinda engelliden herhangibirizinya darizaalinmamasiileilgili bir katilimei su sekilde dustncelerini
dile getirmistir:

Bakim i¢in, glindelik yasam igin birine ihtiya¢c duyuyorsaniz, bu anneniz de olsa, babaniz
da olsa fark etmez. O maas, yani ister engelli maas! ister evde bakim maas! ister emeklilik
maas!, hi¢ fark etmez, sizin vesilenizle cebe giren para onlara onlarin hak ettigi bir maas
haline geliyor. Bunu hissettirir herkes. Bu olmasaydi o zaman daha bir yiik haline geliyorsun.
O zaman bugln bu paranin sanki onlarinmis ve sen buna hi¢ ses ¢ikaramazmissin gibi
hissetmenin yarattidi bir kGtu his. Bumaas hi¢ olmasaydi, karsilasacagin hissin yaninda hi¢bir
sey, hicbir sorun degil. Yani bu soruyu Tiirkiye'de engelli maasi alanlarin ylizde doksanina
sorsan "Evet, ben kendimi bu maasla ¢ok daha gli¢li hissediyorum” der. Ama evet bu bunu
demekle beraber bu maasin kendi kontroli disinda kullanilmasina da ses ¢ikarmaz. Gizli bir
mutabakat gibi. (BK6, 42)
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5.3.1.5. Biirokrat-Memur Tutumlar

Down sendromlu bir bireyin ebeveyni, okula kayit yaptirma gibi haklardan yararlanma asamalarinda
memur ve burokratlardan yonelen olumsuz yaklasimlardan su sekilde bahsetmistir:

Devlette hekimlerin disinda dgretmenler, miidir, miidir yardimcisi, onlarla ilgili sikintilar
oluyor. Dislama, cocugu istememe, dider aileleri organize ederek aileyi yildirma gibi seyler
oluyor. Tabii ¢ok iyi 6rnekler de var. Buradan da su sonug cikiyor; bizde bir sistem yok. Bizde
keyfi uygulamalar var. O kiginin vicdani el veriyorsa, o kigi biraz vizyoner ise, o kiginin biraz
okumuslugu varsa, bilgilenmisligi varsa, o zaman sizin isinizi kolaylastiracak, olmasi gereken
uygulamalari olabildigince yapiyor. O da bir sinira kadar, o da isine gelmedigi ya da yoruldugu
noktada, yapabilecedim bir sey yok deyip kestirip atabiliyor, ¢link(i aslinda kanunlar yeterince
sizin arkanizda durmuyor. Yasal strecler gok uzun. (FET, 47)

5.3.1.6. Diglanma

Engellilerin maruz kaldigi dislanma konusunda katilimcilarin paylastiklar tecribelerden bazilari
asagidapaylasiimistir. Serebral palsili bir birey, engellilik halinedeniyle yasadigi dislanma deneyiminden
soyle bahsediyor:

Ben hayatimdaki en blyuk dislanmayi orta ikide yasadim. Bu benim sakli bir yaram gibiydi
herhalde. ilkokulda, sadece bir kez dislanmaya ugradigimi hatirliyorum ki o zaman da belli
edilmemisti. Clnkld ben o zamanlar kendi fiziksel durumumun farkinda degildim. Beni
ogretmenime sikayet edip, “Siz bu ¢ocuda torpil mi yapiyorsunuz?" denmisti bir 6grencinin
ailesi tarafindan. Kirmizi kurdeleyi ben ilk taktirmisim. (UK7, 115)

Ve ben ortaokula gectigimde 6gretmenim, beni 47 kisilik sinif mevcudunun iginde ayaga
kaldirip, "Annen baban seni basindan atiyor buraya génderiyor, senin yerin burasi degil. Sen
okuyamazsin, degil bu okuldan mezun olmak, bu sinifi geg ben kellemi keserim" diye tahtada
beni psikolojik siddete maruz birakip zeka testine géndermisti. Bunun lzerine ben iki ay
konusamadim yasadigim sok ve travma nedeniyle ve okula gitmek istemedim. Kendimi tabir
caizse odaya kapattim, bir de tam gelisim c¢adiydi, tedavimin tam hizlandi§i dénemdi, bu
geriye gitti. Bu nedenle babam tayinini baska sehre aldirdi. (UK7, 119)

Ayni katimcl, is arama stirecinde maruz kaldidi sert dislanmayi asagidaki sekilde ifade etmistir:
Mesela bir gazeteden kovuldum. iki kere. Bagvurumu bile almadilar. Su anda Turkiye'de hala yayin
yapan ana gazetelerden biriydi ama yillar sonra beni almayan bu gazetenin ben temsilciligini yaptim.
Is basvurumu kabul etmedi, “Burasi gazete, sen burada yapamazsin, burada engellilere yer yok, biz
gocuk avutmuyoruz” dendi. (UK7, 135)

5.3.2. Madde 16: “Sémiirii, Siddet veya istismara Maruz Kalma" kapsamina giren bulgular

Engelli bireylerin maruz kaldigi olaylari nerede, nasil ve hangi sartlarda yasadiklarina iliskin detayl
analizleri yapildiginda, bu bireylerin sosyal hayatlarinda ve aile hayatlarinda somurd, siddet ve
istismar ile karsi karslya gelebildikleri anlasiimaktadir. Bu kapsamda mulakatlarda giindeme gelen
temalar Sekil 5-2'de paylasilmistir.
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Sekil 5-2: “Madde 16: Sémiirt, Siddet veya istismara Maruz Kalma”
kapsaminda yer alan temalar.

5.3.2.1. Istismar

Yapilan calismaya gore bireyler, aile yakinlarindan ya da sosyal cevrelerinde karsilastiklari farkli
kisilerden istismar ile karsi karslya kalabilmektedirler. Yardim niyetiyle yaklasilarak taciz edildigini dile
getiren katilimcinin ciimlesi su sekildedir: “Bir kadin engelli birey olarak yasadiginizi disuntn. Sokakta
gayet rahatca size birinin gelip dokunabildigini, yardim ediyorum bahanesi ile sizi taciz edebilecegini
bile diislnebilirsiniz.” (AT3, 38)

Isitme engelli bir katilimcinin da istismara maruz kalmasi ile ilgili s6zleri su sekildedir: “Cinsel tacize
falan maruz kaldigimiz oldu. Beni sikayet edemez, bana karsilik veremez diye distndugu igin boyle
seylere cok maruz kaliyorum.” (S2, 102)

Katiimcilarin anlattiklarindan ortaya cikan tabloya gore istismar ya da cinsel taciz olaylari genellikle
kisilerin yalniz olduklari anlarda yasanmakta. Yine arastirma sonuglarina gore yasadiklarini ifade
etmekte zorlanacak engelli bireylerin zorunlu kalinmadikca yabanci insanlarla yalniz birakilmamasi
gerektigi sonucu gikmaktadir.

5.3.2.2. Bildirmeme-ihbar Etmeme

Analizlere gore engelli bireyler toplum iginde yasadiklar istismar ve somirlyd ¢ogu zaman
bildirmemektedir. Bu durum, gerekli islemlerin yapilmasinin ve haklarin aranmasinin da ontne
gecgmekte. Gerek toplumsal normlardan gekinen gerekse ayiplanmaktan korkan engellilerin taciz
ya da istismar olaylarini saklamayi tercih ettikleri gozlenmekte. Bir katilimci, konusma engelli bir
arkadasinin yasadi§i durumu su sekilde ifade etmektedir:

Mesela arkadasim konusma egitimi almaya gidiyordu bir merkezde ama annesini igeriye
almiyorlar. Hocayla 6grenci tek basina oluyor. Hoca orada egitim veriyor ama g¢ocugun
velisini yanina kabul etmiyor. Adam orada hareket etmeye basliyor; ama arkadasim da isaret
diliyle annesine anlatiyor. Annesi, hoca da annesinin amcasinin akrabasi oldugu igin bir sey
diyemiyor, bir sey yapamiyor. Boyle durumlar daha da ¢ok vardir. (S2, Pos. 112)
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5.3.2.3. Kendini Savunamama

Korku, istismar edilme durumunu yasayan engelli bireylerde bu duruma karsi koyma ya da
tepki gosterme gibi savunma davranislarinin onine gecebilmektedir. Analiz sonuglarina gore
kendilerini savunduklarinda daha kotlsinlU yasamaktan korkan engelli bireylerin tepkisiz kaldiklari
gorllebilmektedir. Bu baglamda bir katiimcinin ifadeleri su sekildedir: “Benim gibi engelli olanlar,
tanidiklarim mesela, kendilerini hi¢ savunamadiklarini soyluyorlar. Tepki vermekten korkuyorlar.
Baglarina bir sey gelirse diye korktuklarrigin." (S2, 104)

5.3.2.4. Siddet ve Somiirii

Siddet ve somudrl birgok grubun yasadidi onemli bir sorun oldugu gibi engelli bireylerin de sikca
yasadidi bir sorundur. Siddetin yasandi§i olgularda bildirmenin yaninda, siddetin failini belirlemek de
bir sorun olarak ortaya gikabilmekte.

Engelli bireylerin bakimi igin gocukluktan itibaren belli bir miktar maas alan ailelerin bazilarinin, bu
maaslar cocuklarr igin kullanmadiklarini, cocuklarina sadece bu maasi alabilmek adina bakmaya
devam ettiklerini ifade eden katilimcilar olmustur. Galismadan elde edilen bilgiler 1siginda bu ailelerin
cocuklarricin verilen engelli maaslarini kullanirken, engelli bireylerin egditim hayatlarinin, sosyallesme
haklarinin somdrdldtidd anlasilmakta. Bunun disinda, engelli bireylerin yasadiklan psikolojik ve
fiziksel siddete ayrica yasadiklari somurd durumlarina iliskin katihmcilardan aldigimiz bazi érnekler
asag@idaki gibidir.

Bizim de mahkemesini takip etti§gimiz bir kizimiz vard). Blylik, gen¢ bir kadindi artik. Kendisine
bakim veren kigiler, amcasiyla yengesi onu sirekli déviyordu. Komsusunun ¢ektigi bir video
ile ortaya cikti. O slireci takip ettik. Ardindan gocugun, yani kisinin ailesi de bize ulasmist.
Asil vesayet kizin bir kuzenindeydi. Ama kuzeni de kendi bakmiyordu, kendi babasina falan
baktiriyordu. Onlar da 80 yaslarinda falan insanlardi, onlar déviiyorlard kizi. Diger kuzenleri
aramigti, haber vermisti. Bir sire biz takip ettik davayi. (F1, 31)

Hala bankamatik kartinin, maas kartinin ailelerde oldugu birgok engellibirey gorebiliyoruz, bunu sadece
ekonomik 6zgurltgy, is, istihdam olarak algilamayalim. Engelli maaslarinin o bakim paralarinin bile
hala bircok engelli bireyde ailelerin, birgok kisinin gecim kaynagi olarak da ortaya ¢ikabiliyor. Hatta
ve hatta daha acisini sdyleyeyim, bazen yerelde, dzellikle Anadolu’nun bazi kesimlerinde, kirsalda
gocuklarinin egitimle bir yere gelebilecedi halde o maastan kesinti yasayacagini disinerek o egitim
slrecine dahil etmeyen, ozellikle zihin grubunda, farkli engel gruplarinda olaylarla karsilasiyoruz.
(AT3, 88)

Bir engelliyi eve kapatmak, engellinin maasini zorla elinden almak, ona 6zel hayatinda higbir s6z hakki
verilmemesi, bana gore bir siddettir. Bunun online héala gegilmiyor maalesef. Cok gordigim var.
Engellinin ihtiyaci degil de ailenin ihtiyaci gibi kullanilan maaslar, engellinin asla gozuntn agilmasin
istemeyen aileler... (HB8, 108)

Engelli bireylerin toplum icinde yasadiklari siddet olaylar iginde en yaygin olarak karsi karsiya
geldikleri psikolojik siddet ¢ikarimini yapabiliriz. Bu psikolojik siddetlerden bir tanesini serebral palsili
bir katilmcinin su deneyiminde de goérmekteyiz:

Ucgakta psikolojik siddete maruz kaldim. Bir toplanti igin [stanbul'a ugarken yanimda iki bayan vardi ve
ucak kalkmadan ben son defa ailemle konusurken, benden rahatsiz oldular. Yani ben onlari rahatsiz



etmemek i¢in gayet koltugumun daha derinine sikistim, iyi yolculuklar diledim ve onlarin benden
rahatsiz oldugunu tahmin ettim ve bunu da dogal karsiladim. Ama bu kisiler hi¢cbir sey yapmadilar
ve ugak havalandiktan sonra kabin amirini ¢agirarak benim koltuk degistirmemi istediler. Bu kigi
sarhos, yanimizda oturamaz. Oturmak istemiyoruz dediler. Sonrasinda kabin amiri bana geldi, gok
nazik bir sekilde durumu anlatti, e§er benim istemem takdirinde yerimin degisebilecedini séyledi, ben
orada bir stratejik hata yaptim konunun fazla uzamamast igin yerimi gén(llti olarak degistirdim ama
galiba bazi insanlar yanlis algiladi. Bunu fark ettikten sonra ben kabin memurundan ugus tutanagdi
tutmasini rica ettim. Fakat isin fazla uzayacagini soyledigi icin tutmadik, daha dogrusu beni ikna
etti ama ertesi glin ugak firmasiyla hemen temas kurdum ve mevcut olayi dile getirdim ve ondan
da cok ilging sekilde bana bir geri donls sagladilar. Ama ben hi¢ bana geri déneceklerini tahmin
etmiyordum. Ozir dilediler ve bunun kesinlikle kendilerinden kaynaklanmadigini dile getirdiler, her
zamanki tirnak icinde yumusak kelimelerle ciimleler telaffuz ettiler. (UK7, 68)

Benzer olaylarin cocukluk doneminde akran siddeti seklinde yoneldigi de katiimcilar tarafindan ifade
edilmistir:

Bir yerde ¢ok fazla alay edildigim dénemler oldu, birinci, ikinci, li¢tincd sinifta... Kendi sinifimda
olmuyordu, o konuda égretmenlerim iyiydi, gercekten alay eden biri oldugu zaman uyariyorlar
ya da bilgilendiriyorlardi. Onda sikinti yasamiyordum ama sinifimin disindaki diger ¢ocuklar
ya da Ust siniftaki cocuklar tarafindan gok fazla alay edildigim oldu, hakikaten adlayarak ya
ogretmenime ya aileme soyledigim oluyordu. (B9, 164)

5.3.2.5. Magduriyetin Giderilmesi

Yapilan arastirma sonuclarinin analiz edilmesine dayanarak engelli bireylerin cogunun siddet somdar
ve istismar ile karsilasma durumu yasadidi sonucunu gikarmak yanlis olmayacaktir. Siddet, somur
veya istismara maruz kalmis katihmcilarin bazilarinin haklariniaramak igin yeterince bilingli olmadigini
ya da daha geg bilinglendiklerini, bazilarinin toplumsal tepkilerden gekinerek sessiz kalmayi tercih
ettigini, bazilarinin ise haklarini aramaya calistiklari gortlmektedir. Magduriyetlerinin giderilmesi igin
cabalayan katiimcilarin bir kismi, magduriyetlerini yasal anlamda gidermeye calisan engelli bireylerin
bu ¢abalarina bir cevap alamadiklarini ya da basladiklari islemlerin sonuglanmadigini bildirmislerdir.
Bunun disindaki bir grup katiimcinin ise ilgili yerlere sikayetleri neticesinde memnuniyetlerinin
saglandigi ve ozur olarak donus aldiklari tespit edilmistir. Arastirmaya katillan katilimcilarda
magduriyetlerinin giderilmesi hususunda girisimde bulunanlardan alinan bildirimlerden bazilari
asagida yer almaktadir:

Engelli oldugunda kaderine razi bir durumdasin. Bunun olmamasi igin Tlrkiye'de higbir
mekanizma yok. Acik sOyllyorum, yok yani. Hi¢ kimse ailesinden kurtulup tirnak iginde
kendine daha iyi bir hayat kurabilecegini tahayylil bile edemez. Velev ki bilingli olsan ne
olacak? Yasadigin seyin siddet oldugunun farkindasin, karsinda seni manyak gibi ezen
bir adam, anne, kiz neyse, kardes oldugunu biliyorsun. Tamam slipersin. Mekanizmayi da
biliyorsun. Polis karakolu. Ee sonug? Gidiyorsun polis karakoluna, geliyorsun tekrar evine on
kat agirini yasiyorsun, ¢ok zor. Clnkii glicsiizliik her zaman énemli bir dezavantaj. Yani bir
adam bir kadini dévtiyorsa dovebildigi icin bunu yapiyor. Bir engelliyle muhatap oldugunda
ona karsi her seyi yapabildigi icin yapiyor. Asadilar, kiifreder, tokat atar, odaya kilitler, yapabilir
mi, yapar tabii, ¢linkli bunun yapilmamasini saglayacak, engel olacak Tiirkiye'de bana birisi
bir mekanizma séylesin, Aile Bakanli§i'ni arasin, anlatsin bakalim. Hicbir sey de yapmayacak,
bunu niye yapiyorsunuz diyecek gidecek. Sonra sen yine hayatinla bas basa kalacaksin. Ben
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Esenyurt'ta oturuyorum. Esenyurt'ta éyle blylk hikayelerde bliylik kosturmacalarda degil,
daha lokal mahallede ¢bzecek, ilgede ¢bziilecek mekanizmalar kurmak lazim. Kamu, belediye,
muhtar, sivil toplum orgditleri gibi. Dolayisiyla bilingli olmakmus, engelli haklarini bilmekmis,
bunlari geg. Gliclin yoksa eder, bir higsin, basta parayi kastediyorum. (BK6, 56)

Fiziki siddete maruz kaldim, muavin ve sofér tarafindan. Normalde sofér de beni darp etmisti,
fakat kendinin darp etmedigini, muavinin darp etti§ini, kendinin sadece olayi ayirmaya
calistigini soyledi, halbuki 6yle bir sey yok. Tabii su¢ duyurusunda bulundugumda muavin
sanik durumuna distd, ¢link benim elimde darp raporlari vardi. Tabii olay savciliktan sonra
mahkemeye donlistince ben pek taraftar olmadim, ¢linkl ayni zamanda ben bir gocuk haklari
savunucusuyum ve suga itilmis gocuklarla g¢alistim birkag yil. Bu hassashgim nedeniyle
yapmadim, davayi geri ¢ektim. (UK7, 77)

Ozel bir zihin grubundaki kadin bireylerin yasadiklar taciz tecaviiz olaylarinin értbas edilmesi ya da
bunlarla ilgili mahkemeleri gordigimuzde slrecin toplumsal bakis agisiyla degerlendirilmesini, bir
hak anlaminda degerlendirilmemesini gorebiliyoruz. (AT3, 98)

Serebral palsili olan bir katihmcinin magdduriyetini gidermeye calisirken sorumlu kisi yerine resit
olmayan bir kisinin sorumlu tutulacagini anlamasinin ardindan, giristigi hak arama hareketinden
vazgectigini asagida kendi cimleleri ile gormekteyiz:

(Peki, daha once bahsettiginiz, halk otoblslinde maruz kaldiginiz siddet olaylari sonrasinda
hakkinizi aradiniz mi? Bu yolculardan size siddet uygulayanlardan sikayetei oldunuz mu, bir
yerlere bagvurdunuz mu?)

Tabii oldum. Otobls olayinda bir tane sorusturma baslattik, yakin ¢evremin katkilariyla.
Konunun (zerine ciddi olarak gidildi ama netice gelmedi. Kapandi olay. Daha sonraki
olayda da muavinin yasinin kiiglk olmasi nedeniyle, ben davadan feragat ettim, ¢inku is
muavine ylkleniyordu. Normalde sofériin sorumlulugunda olmasi gereken bir sey muavine
yliklenmisti. Muavinin de yasi 18'in altinda oldugu i¢in ben pek tercih etmedim. (UK7, 72, 73)

5.3.2.6. Tedbirler ve Diizenlemeler

Arastirmadan elde edilen veriler 1siginda engelli bireylerin siddet, somurl ve istismar ile karsi
karslya gelmelerini onleyici ve dlzenleyici mekanizmalarin isleyislerinin fonksiyonel olmadigi, bu
tedbir ve diizenlemelerin mevcutta var olsa da hayata gegirilemedigi gortlmektedir. Asadida siddet
goren bir kisinin sosyal hizmetlere basvurup sonucunda verilen alternatifin daha kot bir segenek
olmasi ihtimalinden yola c¢ikarak, sonrasinda ailesine donemeyecegi dustncesiyle tedbirlerden
faydalanmadigina iliskin bir ornek bulunmaktadir:

Evet, siddet durumlarinda basvuracagimiz yerler tabii ki var ama mesela evde bakim aliyor,
sosyal hizmetlere basvursa, sosyal hizmetler bile o kiza el koyacak. Engelliler de bundan
korkuyor, bircoguna yol gdsterdim ama yapamadilar. “Ya biz orada yapamazsak? Eve de
tekrar donemeyiz" korkusuyla. Cesaretleri olmuyor yapmak igin, o sekilde yasamaya devam
ediyorlar. (HB8, 138)




5.3.2.7. Tedbirler ve Diizenlemelerin Yetersizligi

Engelli bireylerin yasadiklari magduriyetlere iliskin alinan bazi tedbir olsa da bu bireylerin tedbir ve
onlemlere erisimleri konusunda sorun yasadiklari gortlmektedir. Engelli bireylerin sadece ozel
egitim aldiklari, 6grenmelerinin daha ge¢ oldugu, bazilarinin ise egitim seviyesinin yetersiz oldugu
disunildiginde, belli bir egitim dizeyi ve farkindalik isteyen tedbir ve diizenlemelerin kapsayiciligi
konusunda eksik kalindigi soylenebilir. Katilimcilardan birinin bu konudaki bildirimi su sekildedir:

Bunu bilse bile basvuru mekanizmalarina ulasabilmesi zor. Cogu ¢ok ge¢ okuma yazma
ogreniyor ya da bazilari hi¢ 6grenemiyor. Kimi konusabiliyor, kimi konusamiyor. Dolayisiyla
gidip bir dilekge doldurmalari, bir internete girip buraya basvurayim, buraya derdimi anlatayim
diyebilmeleri de su anda zor mevcut sistemde. Yapabilirler mi, evet ama su anda yapamazlar
¢linkd nasil olacagini bilmiyorlar. (FE1, 39)

Egitim haklarimizi 6gGrenmemiz basli basina gok 6nemli. Clinkii engelliler de aileleri de hicbir
hakkimizi bilmiyoruz. Hakkimizi bilmedigimiz i¢in de savunmaya gegcemiyoruz. Engelli
haklarini 6grenmek basli basina ¢ok nemli. (HB8, 140)

Aslinda siddete ugradigini ayirt edebilir ama nereye nasil sikayet edecedini bilmedigi igin,
boyle bir egitim almadiklari igin... (F1, 37)

5.3.2.8. Yasa ve Politikalar

Arastirma analizlerine gore yasalar hazirlanirken ve politikada yer alirken engelli bireylerin sureglere
dahil edilme durumlarindan memnun olmadiklarini ve bireysel varliklarinin bu durumda goéz ardi
edildigini dusundukleri ortaya gikmistir. Bu duruma iliskin veriler incelendigindekatilimcilarin bazi
soylemleri asagdidaki gibidir:

Hatta ve hatta Tirkiye'deki sivil alan yapilanmasina baktigimizda; konfederasyonlar devlet
nezdinde karar merciinde goriiniirken aslinda kicik olgekli spesifik alan derneklerinin
buna dahil edilmemesi, sahada ¢alisan kisilerin dinlenmemesi, yapilan birgok seyin sadece
kamuoyuna yonelik algilanmasi, engelliligin hak temelli degdil, popllist meseleden bakildigin
gorebiliyoruz. (AT3, 96)

Devlet engellilikle ilgili karar alirken siirece ne kadar engelli bireyleri dahil ediyor, cok tartisirlar.
(AT3, 96)

Siddet, somurl ve istismara maruz kalan engelli bireyler haklariniaramak igin sonuna kadar micadele
etseler dahi haklarini koruyamadiklar ya da kismen koruyabildikleri gorilmektedir. Asagida da bunun
bir ornegini katiimcinin sozleri ile gormekteyiz:
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Ucretsiz toplu tasimadan yararlanan biriyim. Hakki olmadigi halde benden (cret talep etti.
Bakanligin verdigi karti gosteriyorsunuz, onu kabul etmiyorlar. Ekstra bir kart ¢ikartmanizi
istiyorlar ki boyle bir haklari yok. Benden (cret istedi, ben de vermeyecegimi soyledim.
Sonra otobliste sozli karsilikli tartistik, “Vermeyecegim, bu senin yasal olarak hakkin degil,
talep edemezsin, istersen polis cagirip sikayet edebilirsin. Ben burada bekliyorum™ dedim.
Baktim héala séylenmeye devam ediyor, indim, uzaklasmaya c¢alisiyorum, sirf uzamasin
daha fazla diye. Sonra inip pesimden geldi, tekrar séylendi, s6ylendi, séylendi. Ondan sonra
bir anda gidiyordu, vazgecti, dondl, yumruk att.. Zaten kendimi savunamadim, kaldirrmin
ucunda duruyordum, yola diistim. Agikgasi olayin devamini ok hatirlamiyorum ya bayginhk
gecirdim ya da olayin etkisiyle unuttum, bilmiyorum. Tam tekmeleyecedi sirada birkag kisinin
onu tuttugunu gordim, tekme atamadi, yerdeydim. Daha sonra diger vatandaslar yardim
etti, hemen yanda bir hastane vardi. Oraya gittik, tansiyonum yliikselmis, ilag verdiler, sonra
da darp raporu almak igin devlet hastanesine gittim. Sikayetci oldum. Ama maalesef orada
birgok kisi olayr gérmUis olmasina ragmen bir tane benim lehime ifade veren bir tanik vardi, bir
de kendisinin buldugu yalanci bir tanik vardi; o ylizden mahkemede ben de sug¢lu durumunda
kalmis oldum, 6yle bir durum yokken. Daha sonra mahkemede ilk durusmaya gelmedi, ikinci
durusmaya geldiginde o sikayetinden vazgecti. Ben sikayetimi sirddrlirdim, o sikayetinden
vazgectigi icin benim mahkemem dlistii, o da ceza almadi agikgasi, yani séyle bir ceza aldi;
hikmdiin uygulanmasini 5 yil erteledi hakim. Bin bes yliz Lira para cezasi kesti, onu da zaten
sosyo-ekonomik durumundan on taksit halinde uygulayacak. Bir de ayrica bir avukatla
katildigim icin mahkemeye, bir de miidafinin masraflarini tahsil etmis oldu. (B9, 48)

5.3.2.9. Toplumsal Bakis Agisi

Katiimcilar kadin olmanin engelli olmanin 6tesinde yeni zorluklar yarattigini ifade etmistir:

Engelli insanin isi zordur, engelli bir kadinin isi daha zordur. Aile zaten normalde engelli bir
bireyi disari gikartmakta her zaman daha zorlanir. Erkegi, kadini yoktur. Ama engelli bir kadinin
cikmasi daha zordur. Onu kullanmak isteyen insanlar cok oluyor; “Zaten engelli, evli degildir,
ben bununla konusayim, vaktimi gegireyim, gonlimu eglendireyim; zaten bunun da hayat
bostur, iki gizel lafa kanar” mantiginda insan ¢ok fazla. “Evliyim ama mutsuzum, seninle
konusayim” diyen insan gok fazla. Kadin olmak, evet. Engelli olmak zor ama kadin olmak
daha zor. (HB8, 336)

5.3.3. Madde 19: “Bagimsiz Yagama ve Topluma Dahil Olma” ile ilgili Bulgular

“Bagimsiz Yasama ve Topluma Dahil Olma” kapsaminda mulakatlarda gindeme gelen konular Sekil
5-3'te yer alan temalar altinda gruplanabilmektedir.
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5.3.3.1. Bagimsizhk

Engelli bireylerin bagimsiz bir yasama hakkina sahip olabilmeleri icin erisilebilirlik bdytk bir onem
arz eder. Zira erisilebilirlik sorunlari kisinin bagimsiz hareket etmesinin 6ninde bir bariyer gibidir. Bu
konuda bir katilimer sunlari aktarmistir:

Cevremizde her tirlii kamusal alanda, birgok engellerle, bariyerlerle karsilasiyoruz ve higbir
toplu tasima aracinda ya da kamu binasinda tek basima olabilecegim dizeyde yeterli dnlem,
tedbir, makul diizenleme yapilmis durumda degil. O nedenle genelde yanimda mutlaka biri
oluyor. Bagimsiz hareket etme imkanim ¢ok kisitli. (B5, 18)

Gorme engelli bir katiimcer da Universiteye gelmis fakat bagimsiz hareketini hentiz kazanamamis
engelli bireylerle karsilasabildigini belirtmistir (AT, 86). Bu agidan bakildiginda kisinin bagimsiz
hareketini saglayabilmesi agisindan yeterli dlizeyde egitim / habilitasyon / rehabilitasyon destegi
almis olmasinin yani sira erisilebilirligin de saglanmis olmasi gerekmektedir. Baska bir deyisle, engelli
bireylerin, bagimsiz yasayabilmeleri birgcok farkli unsura baghdir. Bu sebeple destekleyici hizmetlerin
tesvik edilmesi ve erisilebilirligin saglanabilmis olmasi, engelli bireylerin bagimsiz hareketlerini
kazanabilmelerii¢in oldukga onemlidir.

Bagimsizigin erken donemde pratik edilimesi engelli bireylerin gelecede hazir olabilmesi adina
yerinde bir uygulama olabilir. Bunu da egitim hayatinin basindan itibaren gergeklestirmeye baslamak
verimli olacaktir. Down sendromlu kizi olan bir ebeveyn katiimci kendi ¢abalariyla saglayabildigi
golge 6gretmen uygulamasinin kizina su sekilde fayda sagladigini aktarmistir:

Kizimin bagimsizligr icin ona okulda yardim ediyor. Mesela arada kantine gidip konusup “Kayra
gelecek, ben ona para verecedim, ben yaninda olmayacagim, siraya girecek, sizden isteyecek, para
Ustlnu falan” da onden haber veriyor. Bu tip dizenlemelerle kizimin biraz daha bagimsizlasmasini
saglamaya galistik. O ylizden ¢ok sikinti olmadi ama golge 6gretmen olmasaydi ne olurdu bilmiyorum.
(FET, 15).
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Golge 6gretmen gibi uygulamalarla, engelli gocuklar erken yastan itibaren bagimsizliklarini pratik etme
imkani bulabileceklerdir. Boylece okullar egitimin yani sira esasinda ¢ok temel olan bagimsizligin da
pratik edildigi kurumlar olabilecektir.

Engelli bireylerin bagimsizliklarini pekistirecek bir diger unsur ise ekonomik kosullaridir. Kendi
maaslarini kendileri yonlendiren katilimcilardan birisi butgesiyle birlikte hayatindaki her seyi kendi
planladigini aktarirken (B9, 80), diger bir katiimci ekonomik 6zgurlik sayesinde ailesine karsl “bazi
seylere karismayin” diyebildiginden bahsetmistir (HP4, 14-20). Baska bir katiimci ise ekonomik
bagimsizigin kendi hayati agisindan onemini su sozlerle belirtmistir: “Ekonomi beni daha ciddi
kararlar alirken 6zglr kildi” (AT3, 102).

Engelli bireylerin diger aile fertlerinden ayr bir bitgesinin olmasi ve bu butgeyi kendilerinin
yonetebilmesi; hayatlarini planlarken, kararlar alirken ve bu planlari / kararlar uygularken onlara
bagimsizlik saglayan onemli durumlardir. Bu yonden bakildiginda engelli istihdaminin engelli kisilerin
bagimsizligi agisindan nasil bir 6Gneme sahip oldugu daha iyi anlasilacaktir. istihdam ve ekonomik
bagimsizlik engelli bireylerin hayatlarini sadece maddi anlamda etkilemekle kalmayip ayni zamanda
bagimsizliklarini edinebilmeleri ve/veya pekistirebilmeleri agisindan da oldukga etkili sayilabilecek iki
faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Engelli bireylerin bagimsizhigin kisitlanabildigi bir diger alan ise yasamina iliskin konularda kendi
secimlerini yapabilme bagimsizigr olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Buradaki kisitlamanin genel
anlamda toplumsal ve/veya sistemsel sebeplerden kaynaklandigini soyleyebilmek mumkdinddr. Zira
gorme engelli bir katimci, gorme engellilerin matematik bolimuniu segemedigini ve hatta bir donem
bir Universitenin gorme engelli 6grencileri muzik 6gretmenligi bolimine kabul etmedigini aktarmistir
(AT3, 84).

Karar verirken segeneklerin kisittanmasi da bagimsizlidi sinirlandiran bir durumdur. Zira bu alana
mudahale, yasam bicimini segme hakkina mudahale niteligindedir. Nitekim katilimci sozlerine su
sekilde devam etmistir: “Toplum benim tstimde karar veren bir konumda” (AT3, 84). Bu gergeveden
bakildiginda, engelli bireylerin yasam bigimi ve kosullarini se¢cme hakkinin yani bagimsiz yasam
hakkinin gesitli yonlerden kisitlandidi soylenebilir.

Engellibireylerin bagimsiz yasama haklarina gok farkliyonlerden miidahalelerin yasanabildigini yapilan
mulakatlarda da gorebilmekteyiz. Yapilan mulakatlar 1siginda bagimsizlija yapilan mudahaleleri
ailesel, toplumsal ve sistemsel olarak siniflandirilabilir. Ailesel, toplumsal ve sistemsel midahalelere
katilimcilarin verdigi orneklerden yola cikilarak olusturulan dagilim Tablo 5-2'de paylasiimistir.



Alt Tema Segment

“Babam higbir zaman, 6zellikle aksamlari higbir zaman izin vermedi. Ben hep
sunu soylerdim, iste bak benim kiigiik kardesim yanimizdan kalkiyor, digar
cikiyor; sen ona izin veriyorsun da benim toplantim var, belediye bagkaniyla
goriigmem gerekiyor, oraya gitmem gerekiyor. Doniip bana hep soyle derdi;

‘0 yiiriiyor ama sen sakatsin...” (HP4, segment no=56)

“Yani ¢ocuk ezilir, kendini savunamaz, ne oldugunu bilmez.” (F10, segment
no=256)

“Gok korumaci bir ailem var ama tabii benim iyiligim igin dyle davraniyorlar.
Tek bagima degilim higbir yerde... Universite okurken de tek bagima
degildim. Annemle birlikte Izmir'de bir ev kiralamigtik. Her tiirlii seyimde
annem yanimda oluyor, sag olsun. O nedenle evet, bagimsiz yagam su ana
kadar miimkiin olmadi.” (B5, segment no=24)

“Gece on birde otobiise binip ailemin yanina giderken otobiis soforii soyle
demisti, ‘Gece gece ne ariyorsun sokakta?’ Toplum igerisinde, otuz ii¢
yasindasiniz, bir bireysiniz, size kiigiik gocuk gibi muamele yapabiliyor.”
(AT3, Segment no=84)

“Ankara Hukuk'tan mezun olmussunuz, gidiyorsunuz, noterde iglem
Sistemsel yaptiracaksiniz, bir hukukgusunuz, noter sizin imzanizi kabul etmiyor.” (AT3,

Toplumsal

segment no=80)

Tablo 5-2: Bagimsizlija ailesel, toplumsal ve sistemsel midahaleler konusundaki
alt temalar ve kodlanan segment érnekleri.

5.3.3.2. Bakim Destegi

Hem is yasamina katilamayan engelli birey hem de bazi nedenlerle ona bakmakla ytkimld oldugu
icin is yasamina katiim saglayamayan aile uyesi igin elzem bir yeri olan bakim destegi yine yeterli
bulunmayan bir hizmet olarak degderlendiriimektedir:

Bakim destedi kriterlerinin yeterince aclk ifade edilmedigi ve kisinin engel durumu nedeniyle
erisilebilirligine dair bir ihtiyacini karsilayan ekipmanlarin kimi zaman “luks” kategorisinde sayilarak
ihtiyac duyulan destegin devlet tarafindan uygun gorilmemis olmasi dider bir husus olarak yer
almakta:

—

Eveinternet baglatali yirmi giin falan olmustu. Ona para ver buna para ver, yetmiyor. Bana soyle
bakti Sosyal Hizmetlerdeki beyefendi, dedim ki, "Bakin beyefendi 1.540 arti 1.540 etti sana
3.080 Lira para. Diger deterjanlari hic saymiyorum. Sadece kuru deterjan, kirk kilo allyorum
eve ayda" dedim, yani camasir suyunu, sabununu, sampuanini falan da saymiyorum. Peki
dedim hi¢ bu devlet bunu diistiniiyor mu; bu kadin ortez kullaniyor, cihaz kullaniyor, yani neden
iki cocuk, lgtinclye de ver, ne olacak yani bu, en azindan benim bir market masrafim ¢ikar.
Ondan sonra dediler ki, “Bliyliksehir Belediyesi'ne basvuru yap, sana market karti versin."
Ben zaten pandemi déneminde kizim kanser diye bir kere basvuru yapmistim, vermedi, sonra
tekrar aradim esim éldiikten sonra, “Bakin boyle boyle, esimi de kaybettim, durumum béyle"”
dedim. Verdikleri cok bir sey degil aslinda, 250 TL. ama en azindan deterjanimi alinrm. Bana
mesajla sunu yazmuslar, “Kriterlerimize uygun degilsiniz.” Biz 6lelim mi ya? Sonra mi uygun
olacagiz yani. (F10, 144)
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Benim tek liksim neymis, soyleyeyim. Kayinimin evinde otururum, kizim kanser oldugu
dénemler benden para almamaya basladi. Onun haricinde zaten kira 6diyordum. Benim bir
arabam var, gocuklarimi hastaneye gotlrdigim. Arabam Hyundai Accent, 2070 model, yani
on bir senelik bir araba ve bu ¢ok liiks bir aragmis. Ben buglin arabami satsam 40 bin TL bile
etmez. (F10, 148)

Katiimcilar bakim Ucretlerinin yeterli bir miktar olmasi durumunda hayat akisi icin cok fayda
sag@layabilecegini ve engelli bireyin bakiminin tahmin edilenden fazla gideri dogurdugunu ifade
etmistir:

Basit, kliclk gelir belki size anlatacagim seyler ama ben bazen haftada iki-t¢ kere mesela 2-3

Basit, kiiglik gelir belki size anlatacagim seyler ama ben bazen haftada iki-li¢ kere mesela
2-3 kutu 12'li pastel boya almak zorunda kaliyorum. Yani ne yapiyor bunlar, kiiglk kliglk
toplaniyor, bir sirli para oluyor. Bir kere aliyorsun, o onunkini aliyor, o onunkini aliyor, baktin
pastel boya kirildi, kuru boya aliyorsun, bu sefer o onunkini aliyor, bu bununkini aliyor. Diyorsun
"Kizim sen kendininkini kullan, kendi defterini kullan.” Zaman geg¢sin diye biraz onlari tek
birakmaya calisiyorsun. Bakiyorsun ki ne kagit kalmis ne kalem kalmis, hurra git bir daha
yenisini al. (F10, 219)

5.3.3.3. Tesislerden ve imkanlardan Faydalanma

Engelli bireylerin tesislerden ve imkanlardan faydalanmalarindaki temel sorunlardan biri erigilebilirlikle
ilgilidir. Kamu tesislerine ve hizmetlere erisimde karsilasilan sorunlar konusunda katilimcilardan gelen
yanitlar ve dagilimlari Tablo 5-3'te paylasiimistir.

“Yararlaniyorum ama aslinda yeterli derecede erisilebilir degil.” (B9, Segment no=104)

“Parka gidiyorsun tuvaleti yok. Bir parkin engelli tuvaletinin olmasi sart. Sadece aligveris
merkezlerinde var ama her seyi aligveris merkezinde ¢gozemeyebiliyor insan. Agikhavaya ¢gikma
ihtiyaci duyabiliyor. Oteller dahi, gegen yil bir toplanti / projemiz vardi. Sanliurfa'da, otelde ben

kalamadim. Odalar ¢ok dar, tuvalete girilmiyor ve dort yildizl otel. Dort yildizli otelde engelli tuvaleti
yoktu ve odalarin tuvaletlerine engelli araci giremiyordu.” (HB8, Segment no=272)

“Bir tesise hi¢ gitmediysem yerini bulmakta zorlanabiliyorum, ¢iinkii tabelasini okumak ya da bazen
yonlendiriciler yeterli olmayabiliyor. Gittigim zaman orada bazen yemek yenecek yerse mesela
meniideki yazilar kiigiik olabiliyor ya da bazen oda numaralari kiigiik ise tek tek yakinina gidip hepsine
bakmak durumunda kalabiliyorum, kalacagim yeri bulmak i¢in.” (B9, Segment no=104)

“Tamam, basamakl bir yerdesin, basamakli ama rampa yap. Yasadigim bir seyi anlatayim bu rampalar,
lokantalar hakkinda; belediyenin orada toplantidan giktik, benle bagkanim, bir de yonetimdeki
bir agbim; ii¢iimiiz toplantidaydik, ciktik, orada pastane aciliyor. Kocaman kahvaltili olan giizel
bir pastane. Cok dimdik bir rampa yapmislar. Kiigiik ve dik, sadece yapmak i¢in yapilmis. Biz de
aligmisiz bir seyleri diizeltmeye. Bagkanim dedi ki ‘Kim buranin sorumlusu?’ Geldi, gosterdik, ‘Rampa
kaldinnmdan gikarak rahat bir sekilde donerse egilimi gok daha iyi olur’ dedik. ‘Agbi yapacagiz, soz
veriyoruz’ dediler ve iki hafta sonra benim tekrar orada igim vardi. Gittigim zaman o kiigiik rampa da
yoktu. Gagirdim sorumluyu, dedim ki ‘Beyefendi, rampayi yikmigsiniz’ dedim, ‘herhalde bagkanimin
dedigi sekil mi yapacaksiniz?’ ‘Hayir, biz konustuk belediyeyle, bunu da kaldirin dedi’ dedi. Bu sekilde
ruhsat almisti. Olan rampayi da kaldirmiglardi. Ve o pastane hala agik.” (HB8, segment no=202,204)

Tablo 5-3: “Tesislere ve imkanlara erigsimde karsilagilan sorunlar” temasina
kodlanan segment ornekleri.



5.3.3.4. Topluma Katilim

Toplumda engellilige ve engellilere yonelik yanls / olumsuz bakis agilan mevcut olabilmektedir. Bir
katilimcinin aktarimlarina gore bu gorusteki kirlma noktasi, engelli bireylerle temas halinde olmanin
derecesine gore degismektedir. Katiimci bu konudaki gorisini su sekilde bildirmistir:

Engelli ondan uzakta yasadigi middetge gayet masum, gayet kabullenilebilir bir sey. Ama
onun yasam alanina girdiginde bu kot muamelenin bence higbir siniri yok. Onun yasam
alanina girdigi muddetge bu sinirlar agilabiliyor. Siz onun yasam alanina girdiginizde, is
hayatinda farkli yerlerde farkli sekillerde karsilasildidinda, size o kétlii muameleyi kesinlikle
yansitabiliyor. Orada higbir sekilde acimiyor. (AT3, 28)

Yukaridaki katiimei, sozlerinin devaminda ise bu durumu ornekleyecek nitelikte olan bir arastirma
sonucundan su sekilde bahsediyor: “Kiguk bir arastirma hatirliyorum, ‘Engelli bireyler evlensin mi?’
diye sormuslar. ‘Evet’ demisler, ‘'Sizinle evlensin mi, akrabanizla evlensin mi? demisler, ylizde doksani
hayir demis.” (AT3, 54).

Sonraki bolimlerde, toplum yasamina katilmanin iki temel boyutu olan fiziksel katilim ve sosyal katiim
kosullarinin Turkiye'deki engelli bireyler tarafindan nasil tecriibe edildigi, katilimcilarin sozlerinden
aktarilacaktir.

5.3.3.5. Fiziksel Katilim

Fiziksel katilim, topluma katilmanin ilk adimi olarak deg@erlendirilebilir ve bu sebeple de oldukga 6nem
arz etmektedir. Bilindigi Uzere, bagimsiz yasam ve toplumsal yasama katilim hakkinin unsurlarindan
biri de kamusal binalarin ve hizmetlerin engelliler icin erisilebilir olmasi. Yapilan mulakatlar 1s1ginda
fiziksel katilimin onindeki temel engel, erisilebilirlik sorunlari olarak glindeme gelmistir. Erisilebilirlik
konusuyla ilgili olarak, 6zellikle de sehir hayatindaki ve egitimdeki erisilebilirlik problemlerinin engelli
bireylerin fiziksel katilimini ne yonde etkiledigi / etkileyebilecedi milakatlarda aktarlmistir.

Engelli bireylerin fiziksel katilimini sekteye ugratan ve/veya mumkin kilmayan erisilebilirlik sorunlari
katiimcilar tarafindan verilen yanitlarin tasnifi Tablo 5-4'te paylasiimistir.
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“Bizim i¢in sorun, ozellikle tekerlekli sandalye kullanan engellilerin, kaldirim baslarinda ve yaya
gegitlerinde bulunan engelli rampalandir. Bir tarafta varsa bir tarafta yoktur. Hayatin yiizde
doksanindaki engel bu rampalarin olmayigidir. Tabii ki insanlarin koydugu gevresel sartlar ashinda.”
(HP4, segment no=10)

“Hala bir kaldinmdan cikiyorsun, gidiyorsun obiir ucunda rampa yok, hala bunu yasayabiliyorum.
Tiirkiye'de gidim gidim ilerleniyor. Gok az, ¢ok yetersiz.” (HB8, segment no=208)

“Agikogretim lisesinin kayitlari yenilenirken orada bir engelli isareti var, engelli misiniz, evet

gibisinden. Hi¢ onu isaretlemedim. Hep sunu sdyledim, 2015 yilindan sonra Tiirkiye Cumhuriyeti diyor

ki benim her tiirlii kamu kurumum, 6zellikle okullar erigime uygundur. Ama ben en son sinavda okulun

icine girebildim. Asansore yonelince oradaki gorevli bana ‘Asansériimiiz calismiyor’ dedi. Ben iigiincii
katta sinava girecektim.” (HP4, Segment no=24)

“Mesela bir dilekge var, gotiirmem gerekiyor; ‘Oranin rampasi var mi, oranin basamagi var mi,
asansorii var mi?’ diye diigiinmekten yamima ya saglam bir insan1 almak zorunda kaliyorum ya da
gitmek zorunda kaliyorum. Bunu ¢ok yasiyorum. Mesela ISKUR kursunun dilekgesini / bagvurusunu

gotiirmiistiim. Asansor bozuktu. O asansor bildim bileli, bir yildan beridir bozuk. Giivenlige gittim,
dedim ki ‘Benim bu dilekgeyi gotiirmem lazim’, ‘Biz alalim, gotiirelim’ dedi, ‘Ama’ dedim, ‘bu benim
isim sonugta, bu asansor neden burada? Benim teslim ettigime dair numara almam lazim’ dedim, takip
etmem i¢in.” (HB8, Segment no=188)

“Bence her seyden fazla sikinti engelli tuvaletlerinin parklarda ya da belirli yerlerde olmamasi; bu en
biiyiik sikinti, en biiyiik ihtiyag bence.” (HB8, Segment no=200)

“ATM’ler tepede, maalesef yetismemiz miimkiin degil. Herkese kartimizi verip herkese sifremizi
vermek zorundayiz hala.” (HB8, Segment no=212)

“Mesela, ¢ok dik bir rampadan ¢ikarken, ‘Agbi tutabilir misin?’ dedigimde yapiyorlar. Bazen halk
yonetimden ¢ok daha iyi bana gore. Sokaklarda gerektigi yerde yardim eden ¢ok oluyor.” (HB8,
segment no=216)

Tablo 5-4: “Fiziksel katiimda kargilasilan erisilebilirlik sorunlar” temasinda
kodlanan segment ornekleri.

Sehirde yasayan katiimcilarin bazilar, sehir hayatinda erisilebilirlik sorunlarinin daha siddetli

Tablo 5-5te paylasilmistir.

yasandigini ve daha ¢ok micadele gerektirdigini aktarirken karsilastiklari temel sorunlari/durumlari



“Gittigin yerde uygun araglar, uygun trafik var mi? Bunlar da bir dert. Gittigin bina erigilebilir mi?
Bunlarin hepsini aslinda goziimde biiyiitmek i¢in soylemiyorum ama bunlar ¢ok fazla miicadele
edilmesi gereken seyler. Ve bu psikolojik olarak da bir siire sonra yoruyor insani. Dolayisiyla
erigilebilirlik dedigimiz sey kapimdan ¢iktigim ve gidecegim yerin kapisindan girdigim biitiin bu
mesafede hakikaten gok onemli ve biiyiik kent olmasindan kaynakli da ¢ok daha engelli bir seyden
bahsediyoruz.” (BK6, Segment no=22)

“Ciinkii gergekten sehir ulagilmaz, erisilmez goziikiiyor. O nedenle hep biriyleyim ve araclarla gidip
geliyorum. Kamu binasina girdigimde de ozellikle asansorlerin higbirinde diigmeler alt tarafta olmuyor
ya da biriyle iletisim kurdugunuz esnada o ekipmanlar hep yine yiiksek organize edilmis oluyor.” (B5,
Segment no=20)

“Yagadigim gehirde herhangi bir erigilebilirlik diizenlemesi yok. Soyle soyleyeyim hatta, uygulama
iizerinden otobiisleri takip ederken bile beklemediginiz bir hattin otobiisii gegebiliyor. Goremedigim
icin hangisini durdurup hangisini durdurmayacagimi da bilemiyorum. Bu bana giicliik yaratiyor
acikcasi. Ise giderken, okula giderken...” (B9, Segment no=16)

“$ehir icinde dolagma imkanim pek yok ama hani aragla gidebildigimiz kadar, erigebildigimiz kadar.”
(HP4, Segment no=6)

“Boyle sehre/kente ¢ok katilan bir adam degilimdir ama yillar i¢erisinde kendi olusturdugum sinirlar
var. O sinirlarda hayatimi siirdiiriiyorum.” (BK6, segment no=8)

“Zaten istanbul’'un kendi zorlugu var. O zaten korkung bir sey ama genel anlamda da ok fazla yenilige
acik bir insan yapmiyor sizi tekerlekli sandalye kullanmak. Yani neredesiniz, suradayiz, geliyorum
diyebilecegim bir hayat degil tekerlekli sandalye kullanmak. Oranin girigi uygun mu, park yeri uygun
mu, tuvaleti uygun mu? Bir siirii onden hazirliklarini yapip katilabilecegin bir hayat yasiyorsun.
Tekerlekli sandalye kullanmanin bdyle bir dezavantaji var. Ne bileyim Bodrum'da olsan eminim her gsey
cok daha kolay olur ama biiyiik yer gok daha zor. Giinkii Istanbul sahiden erigilebilirligi imkansiz bir
sehir. Ben her seye ragmen sandalyeme atlarim, her yere giderim, toplu tagimaya da binerim, inerim
falan dersen teknik olarak bunu yapabilirsin. Ya oliir kalirsin ya diisersin. Birisinden yardim alirsan
yapabilirsin bunu. Ama hayat oyle bir sey degil. Hayatta siirekli bir seylerle miicadele etmenin kendisi
yorucu. Dolayisiyla bir siire sonra boyle seylerden feragat etmeye basliyorsun. En son Taksim'e on
sene once gittim. Bu benim igin gok kolay bir gey olsaydi eminim daha sik giderdim. Dolayisiyla evet
kentin erigilebilir olmamasi ya da kaotik olmasi tabii ki bu igi zorlagtiran bir gey. Yani Istanbul herkese
zor, onu soyliiyorum. Yani biiyiik kentte yagamanin mekansal, zamansal zorluklari ayri, sandalye ile de

bunu ¢arpi on yapiyorsun.” (BK6, Segment no=16)

Tablo 5-5: Sehir hayatina katiimda karsilagilan durumlarla ile ilgili kodlanan segment ornekleri.

Bir katimci, bir engelli bireyin sehir hayatina katiiminin ne denli zor olabilecegini evinden
clkip Taksim'e gelene kadar yasayabilece@i durumlar tzerinden ornekleyerek, sehirde yasayan
engelli bireylerin gunlik yasamlarinda karsilasabilecekleri glgclikleri adeta resmetmistir:

Diyelim ki Taksim'desin, gel dedin bana, ben de sana gelecegim dedim. Kapidan ¢iktigim zaman
hadi ben akilli bir adamim diyelim ve kendime uygun bir ev tuttum. Asansérii olan ve girisi-¢iKis!
musait bir ev yaptim kendime. Kapidan ¢iktim, 6ntimde bir kaldirim var. Soyle bir otuz santim
orayi astigimi farz et ki asamam tek basima. Bunu kimse asamaz. Birisiyle beraber diyelim
ki onu astim. Bulundugum yerden metroblise gidecegimi varsay. Metroblise gidene kadar
kaldinma ¢ikma ihtimalim sifir. Yani asla bir kaldinmda gidemem. Clnkd higbir kaldinmin ne
bir tarafindan ¢ikip yliz metre gidebilecegim kadar bir tekdtizeligi var ne de girisinde ¢ikisinda
rampa var. Yine de tekerlekli sandalyeyle oradan glivenli bir sekilde gitmem mdmkin degil.
Dolayisiyla ben buradan metrobise kadar tekerlekli sandalyeyle, ara¢ yolunda kelle koltukta
ve hakikaten yol sartlariyla ugrasarak gidecegim. Clinkii adamin biri orada kaza yapmis, yer
oldugu gibi cam ise benim igin orasi erigilemez bir yer artik. ClnkU tekerlekli sandalyemle gidip
orada kalma riskim var. Blitiin bunlar benim icin ¢ok bliylk risk. Gittim diyelim. Sansliysam
bulundugum yerdeki metroblisiin asanséri calisiyordur. Bindim asansére gittim. Basima
geldigi icin séyliyorum. Gittim ve yukarida kaldim, ¢lnki asadi inen asansér galismiyordu.
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Bunu astim diyelim. Metroblise geldim, metrobiisin sistemi biraz farkli, bulundugun yerde
birinin kalkip metrobtisiin rampasini sana dogru agmasi, senin girmen sonra arkamdan birinin
de katlamasi lazim. Dolayisiyla bunun igin de birine ihtiya¢ duyuyorsun. Bindin hadi gittin.
Aslinda metrobis de ¢ok guivenli degil ¢linkU asir hizli gidiyor adamlar. Ama diyelim ki bindin
gittin inecegin yerde yine uygun rampa uygun asansér var mi? Blitlin bunlar birer dert. (BK6, 20)

Engelli bireylerin egitime erisimi; onlarin hayatlari igin oldukga onemli olabilmektedir. Arag erigimi
ve okulun erisilebilir olmamasi sebebiyle egitim hayatini yarida kesmek zorunda kalan bir katilimei,
egitime fiziksel katilimin dnemine farkli yerlerde su sekilde deginmistir:

Her yerde erisim sikintisi cok fazla. Maalesef hala okullara bir engelli, normal ylirliyen insan
gibi gidemiyor, okulunu ¢ok rahat okuyamiyor. (HB8, 32)

Eger ben o yasta okusaydim su anda cok sey olmustu. Hayata bir-sifir basladim. Hani
kiiciikken alinan editimle su anda ne kadar kafa patlatsam da asla onun yerini tutmaz,
tutmayacak. Her sey zamaninda gtizel diyebiliyorum. Her sey zamaninda glizel. Hani niye
bir cocuk kiictikken okula gidiyor; tazecik ¢linkd. Eger benim de o zaman bir arabam ya da
uygun bir okul olsaydi simdi tirnaklarimla kazidigim okulun degil de bitirmis oldugum bir
Universitenin meyvesini yiyordum ama simdi tabii ki hala micadele, miicadele. Her sinav
basladigi zaman sinav kaydimi yapip k&gidi alip okulu arastirana kadar kalbim atiyor; yine okul
eksik ¢ikacak, yine basamak ¢ikacak, yine o ¢ikacak, yine ben miicadele verecegim diyerek
resmen kasiyoruz. Yani igneyle kuyu kazmak gibi bir sey. Cok farki var. Onun igin okullarin bir
an once erisime uygun olmasi sart. Bizim yasadigimizi kiiclk yasta engelli kalmis insanlarin
yasamamasi igin. Glnki egitim gok 6nemli. E§itim olmadan higbir sey olmuyor, her sey eksik
kaliyor. (HB8, 324)

Egitimine disaridan devam eden katilimcl, katildigi bir sinavda yasadiklariyla aslinda egitimde
erisilebilirlikle ilgili sikintilarin bir kamu binasinda nasil yasandigini, kamusal hizmet veren binalarin
engellinin ihtiyaglarin nasil cevap vermedigini su sekilde anlatmaktadir:

Acikégretim lise okuyorum. Okula gittim, sinav vardi. Ikinci kattaydi asansér galismiyordu.
Oyle béyle derken asansérii zorla yaptirdilar. Ciktim, sinavda o kadar kafam karisti ki “inebilir
miyim?"korkusuyla. Sinavi bir saatte bitirdim. Ciktigimda yine asansér bozuktu. Cok miicadele
verdim orada. MiidUr Bey, temizlikciler resmen arabami ve beni oturdugum yerde sirtlayarak
asag! indirdiler. Bu yasadigim ¢ok kot bir seydi ama buna sessiz kalmadim. Geldim.
Paylasimlar yaptim. Medya bu konuda bizden daha yeterli oluyor bence, séylememizden.
Bazi yerler o kadar calkalandi ki Miidiir Bey beni arayip bizzat 6ziir diledi. Oziir dilemesi
yeterli degil. Benim i¢in en énemlisi o0 asansérin olmasi, benden sonraki bir engellinin bunu
yasamamasl. Belki ben orda dik durdum ama baska bir engelli onu yapamayabilirdi. Belki
sinavina girmeyecekti. Bu gibi seyler. Ama susmadim yani, hakkimi savundum sonuna kadar.
Bbyle yasadigimiz ¢ok sey var. (HB8, 68)



Egitim hayatina ara vermeden devam eden katilimcilardan ise farkli tecriibeler aktarilmistir.
Ornegin bir katiimei, hangi okulu / (iniversiteyi kazandiginin bir anlami olmadigini, ¢link(i
nereye giderse gitsin hep erisilebilirlik sorunlariyla karsilastigini séylerken (BK6, 48) diger bir
katihmei, 6gretmen lisesini kazandiktan sonra higbir olumsuz durumla karsilasmadigindan
bahsetmistir (B5, 44).

Kaynastirma ortaminda egitim almis olan albino ve gorme bozuklugu yasayan baska bir katilimci
ise tahtayl gdrememenin onu zorladigini, fakat bunun icin bir uyarlama yapilmadigini ve sadece bazi
ogretmenlerinin ozel olarak ona yardimci olduklarini aktarmistir. Katilimeilarin aktarimlari 1siginda
egitimde erisilebilirligin bir sisteme baglanmamis oldugu ve erisilebilirligin inisiyatif kullanilarak
saglanabildigi gortlmektedir.

Sosyal Katilim

Engelli bireylerin iginde bulunduklari aile fertlerinin ve c¢evrelerinin yaklasimi sosyal katilimin
derecesini, icerigini ve sinirini belirleyen unsurlardandir ve bu etkinin olumlu yonde olmasi durumunda
sosyal katilimi pekistirebilme potansiyeli tagimaktadir. Arastirmaya katilan iki engelli bireyin ebeveyni
de cocuklarini sosyal ortamlara dahil etmek icin cabaladiklarindan bahsetmislerdir. Ornegin
katiimcilardan biri Down sendromlu kizini hafta sonlari kurslara, etkinliklere, arkadas ziyaretlerine,
pikniklere, sinemaya / tiyatroya ve yemeklere gotiirdigind aktarmistir (FET, 8). Ebeveyn olan katilimci
kaynastirma yoluyla gevrelerine yaklastiklarini ve kizinin girdigi sosyal ortamlarda dislanma ile pek
karsilasmadigini da sozlerine eklemistir. Ailenin yani sira ¢evreden gelen sosyal destek de engelli
bireylerin topluma katilimlarini pekistirebilmeleri adina énem arz etmektedir. Ornegin serebral palsili
d¢ ¢ocugu olan bir katiimcl, akrabalarinin ve komsularinin ¢cocuklari ¢cok sahiplendiklerini ve onlari
bir yere gotirecedi zaman yardimei olduklarini anlatmistir (F10, 100). Ailenin sosyal katilimi tesvik
edici olmasl ve cevrenin de sosyal destek ile bu katihmi kucaklayabilmesi, engelli bireylerin 6zellikle
de erken yastan itibaren sosyal katimi gerceklestirebilmeleri agisindan 6nemli oldugu soylenebilir.

Sosyal katilimin pekistirilebilecegi bir alan da okullardir. Bu anlamda egitim hayatinda sosyal katilimin
saglanabilmesi, engelli bireyler acgisindan iyi bir pratik olacaktir. Bu amacla okullarda kaynastirma
uygulamasi yuritilmektedir. Kaynastirma uygulamasinin sosyal katilimi istenilen derecede
destekleyici olup olmadidi bir soru isaretidir. Katiimcilar kendi tecribelerini aktararak bu soru isaretine
Isik tutmuslardir. Albino olan bir katilimci liseye kadarki e@itim hayatinda dis goruntsinden oturu
cok fazla alay edildiginden ve akran zorbali§ina maruz kaldigindan bahsetmistir (B9, 16). Katilimci
bu zorbaligin sinif igerisinde odretmenleri tarafindan engellendigini, fakat sinif digindaki zorbaligin
devam ettigini de aktarmistir (B9, 164).

Bu ornek, sistemin mekani ve sosyal cevreyi engellinin ihtiyaglarina uygun bir sekilde hazirlamasinin
onemini ortaya koymaktadir. Engelli 6grencinin bulundugu sinif ve okuldaki odrencilerin egitilerek,
engelli 6grencilere karsi uygulanan akran zorbaliginin ondne gegilebilir. Fakat bunun 6gretmenlerin
ve/veya okul yonetiminin inisiyatifinden ziyade belirli bir sisteme / yonetmelige baglanmis olmasi
tim engelli bireylerin bu tip sosyal sorunlarla karsilasmalarinin ondne gegilmesini saglayabilir.
Kaynastirma uygulamasinda sorun yasayan baska katiimcilarin tecribelerini, goruslerini aktardiklari
ifadeler Tablo 5-6'da paylasiimistir.
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“Cocuksun, herkes kosup disari ¢ikip oynadiginda sen oturup onlar beklemek zorunda kaliyorsun, o
bile yetiyordu aslinda.” (HB8, Segment no=320)

“Cocugun sadece dyle orada oturtulmasi, herhangi bir egitim verilmeden oturtulmasi gibi durumlar
var.” (FE1, Segment no=47)

“Orada denmis ki zaten okul gegiciydi, biz otizmli 6grenciler igin ayri bir yerde bir okul yapacagiz. Yine
ayristirma modeli iizerinden bir ¢oziim iiretmis oradaki yerel yonetimler.” (FE1, segment no=33)

“Hatta teneffiis saatleri bile ayriliyor gocuklarin. Boylece ¢ocuklar birbirleriyle hig kargilagmiyorlar.
Yani hi¢bir zaman igin bir birlesme, bir biitiinlesme ya da bir kapsayicilik s6z konusu degil okullarda.”
(FE1, Segment no=43)

Tablo 5-6: “Egitimde sosyal katilim ve kaynastirma uygulamasi” temasinda
kodlanan segmentler.

Kaynastirma ve sosyal katilim kapsaminda olumsuz olan bu orneklerin yani sira Down sendromlu
gocuk ebeveyni olan bir katilimcl, gdlge 6gretmen uygulamasi ile kizinin arkadaslariyla veya sinifiyla
herhangi bir uyum problemi yasamadigini soylemistir (FET, 15). Buradaki 6rnekte gortlebildigi tzere
dogru veya yerinde uygulamalar ile uyum sorunlari ¢ozulebilir ve okullarda sosyal katihm saglanarak
kaynastirma sistemi amacina ulasabilir. Fakat onceden de belirtildigi gibi egitimde sosyal katilimi
pekistirebilecek uygulamalar ve yaklasimlar bir sisteme baglanmaktan ziyade kisilerin / kurumlarin
inisiyatifine birakiimis durumdadir.

Engelli bireyler agisindan bakildiginda, sosyal katilimin onindeki en blytk engelin 6nyargilar,
bireyselligin neredeyse hice sayilarak mudahalelerde bulunulmasi ve ayrimcilik yapilmasi oldugu
soylenebilir. Bir katilimer “Sosyal ortamlarda daha gok ayrimcilikla micadele ediyorum” (S2, 18)
sOzleriyle bunu acik bir sekilde ifade etmistir. Engelli bireylerin maruz kaldi§i dnyargilarla ilgili olarak
da sosyal etkilesimde karsilastigi genel bir yaklasimi katilimcilardan biri su sekilde anlatmistir:

insanlar ilk basta tabii ki bir gekingenlik ve onyargiyla yaklasiyor ama zamanla, tanidikga boyle
olmadigini anhyorlar. Ama tabii ki ilk basta insanlarin tek sesi “Kendine bakabiliyor musun, islerini
nasil yapryorsun?” sorusu geliyor. Bunu asamadik. Her ne kadar bazi seyleri gorseler bile illa bu soruyu
sorma geregi duyuyorlar. (HB8, 48)

Onyargilarla miicadele etmek bircok engelli bireyin hayatinin bir parcasi haline gelmistir. Fakat bu
mucadelenin yorucu yonu sebebiyle micadele etmek yerine hayatinda bazi seylerden feragat eden,
etmek durumunda kalan engelli bireyler de mevcuttur. Ornegin bir katilimcei, bu tarz durumlardan
kacginmak adina yeni sosyal ortamlara girmeyi tercih etmedigini su sozlerle aktarmistir:

Farkli bir ortama girme arzusunda bulunmuyorum, ¢linkl icinde bulundugum ortama o denli
alismisim ve her sey rayinda gidiyor. Farkli bir ortama girdiginde ise her seyi yeniden insa
etmek zorundasin. Yani yeniden kendini tanitmak zorundasin. Goziktiugin gibi olmadidini,
cocuk olmadigini, yetiskin oldugunu, egitim aldidini ya da bariz bir eksiklik durumunun
olmadigini, bir seyleri yapabildigini devamli olarak kanitlamak zorunda kaliyorsun, yeni bir
ortama girdiginde. Ama alisilagelmis, her zaman iginde bulundugun ortamda ise her sey
daha akisina gidiyor, daha katlanilabilir oluyor. (B5, 58)

Evlilik, bir engelli igin yasamini istedigi kisiyle strdirme kosulunun onemli bir unsurudur. Engelli
bireylerin mUucadele ettigi onyargillardan ve ayrmcilik alanlarindan birisi de engelli bireylerin
evlenemeyecekleri varsayimi ile ilgilidir. Gorme engelli bir katihmci bu varsayimin varligini su sekilde
ortaya koymaktadir:



iki engelli olmayan bireyin evliligi haber yapilir mi, yapilmaz, ama bir engelli veya iki engelli
evlendiginde haber yapilir. Sebep? Evlenebildiler. Bu bile bir ayrimciliktir, engelli bireylerin
evlenmeye hakki yokmus gibi. Ben toplumun genel olarak (stimizde Demokles'in kilici gibi
sallandigini diislintiyorum. (AT3, 84)

Evlilik ile ilgili onyargilar ve ayrimcilik, engelli kisinin bireyselligini ve hatta sevme hakkini elinden
alabilecek boyutlara kadar ulasabilmektedir. Ornegin serebral palsili bireyin ebeveyni olan bir katilimcl,
kizinin hatta genel anlamda zihinsel engelli bireylerin evlenmelerinin sakincali olabilecegini belirtmis
ve bu gorisunu de su sozlerle aciklamistir:

Sonugta bu evde kalacak. Bunun esi, her kimse iste, bu ise gidecek. Bu kiz evde kaldigi
zaman tupU agik biraktigini unutacak. Banyo yapacak, belki diisecek kalkamayacak. Kapiya
biri gelecek, iki glizel kelime edecek, kandiracak, kotliye kullanacak. Belki bébregini ¢alacak.
Milyonlarca sey diisiiniiyorum, bilmiyorum. (F10, 263)

Engelli bireylerin genel olarak sosyal katilim sirasinda karsilastiklari icin mustarip olduklari bir diger
durum ise bireyselliklerinin, 6zerkliklerinin ve hatta mahremiyetlerinin hige sayilmasi olarak giindeme
gelmektedir. Bu durum engelli bireylerin sosyal katiliminin ontinde bir engel olarak durmanin da
Otesinde, onlarin psikolojik durumlarini olumsuz yonde etkileyebiliyor. Bu hususla ilgili maruz
kalinabilecek durumlari ve bunun nasil hissettirebilecegini gorme engelli bir katihmci sozleriyle
orneklendirmis, asagida paylasiyoruz:

Herkes gibi ise gidiyorsunuz. Herkes gibi bir yasam slreciniz var. Mutluluklariniz var,
Uzlintuleriniz var. Herkes gibi yasamin icerisinde kalmaya calisiyorsunuz, iyisiyle kétisdiyle.
Bu zorluklar bazen insani agresiflestirebiliyor. Kimse sokakta sununla karsilasmiyor: Senin
koluna gireyim de sevap kazanayim demiyor kimse kimseye. Ya da kimse siz ytrlrken
mesela nereye gidiyorsun, saga dén, sola don diye sormuyor bir gérene. Siirekli bir uyarana
maruz kalmak insani belirli 6lglide, insan psikolojisi igerisinde agresiflestirebilir. Bazen
patlayabiliyorsunuz birine sokakta, o size engelliler agresifi gelistiriyor. (AT3, 36)

Katilmcilarin verdigi beyanlara gore genel anlamda bakildiginda topluma katilimin onundeki
en buyuk engelin, fiziksel katilim soz konusu oldugunda erisilebilirlik, sosyal katilim s6z konusu
oldugunda ise onyargilar ve ayrimcilik oldugunu soylemek yanls olmayacaktir. Erisilebilirlik ile ilgili
sikintilarin engelli bireylerin hayatlarinin hemen hemen her alaninda karsilarina ¢iktigi ve bu sorunlar
sebebiyle hayatlarinin zorlastigi aciktir. Onyargilarin ve ayrimciliklarin, bircok farkli boyutunun oldugu,
katilimcilarin aktardiklarindan ¢ikan 6nemli bir diger sonugtur. Her iki hususla baglantili olarak engelli
bireyler icin micadele adeta rutinlerinin bir pargasi haline gelmistir. Fakat bu micadeleci yasam tarzi
oldukga yorucu olabilmekte ve engelli bireylerin hayatlarini kisitlamaya veya bazi seylerden feragat
etmeye mecbur birakabilmektedir.

5.3.3.6. Temel Yagsam Standartlan

Katiimcilar, temel yasam standartlarina erisim konusunda en biyUtk zorlanmayi toplum ve ¢evrenin
erisilebilir olmamasi noktasinda yasamaktadir. Mevcut cevre ve sartlar, engelliligin dogrudan
nedeni olarak gorllmektedir. Deneyimlenen zorluklarr ifade etmek bile ayri bir engel olarak karsimiza
¢lkmakta:

217



2'I8|

Egitim hayatim boyunca engelinden bahseden ya da engelini 6ne ¢ikartan bir tip olmadim.
Cunku biliyoruz insanlarin ne diisiinecegini. Bu tip algilamalara hig firsat vermeyecek sekilde
okulda hi¢ bu mevzudan séz etmedim bile. Clink( basariyi gblgeleme riski dogurdugunu
tahmin ediyorum. (B5, 96)

Boyle fazla engel mevzusunu agmiyordum, ta ki yliksek lisansa baslayana kadar. BoIimd
birinci bitirdim. O zamana kadar hi¢ bu konularda konusmuyordum bile ama hazir bolimd
bitirmisken, yliksek lisansa basliyorken, dok igindekileri tarzinda bir paylasim yaptim. Aslinda
mezuniyet téreni yapilmad: ama sadece birincilerin oldugu bir téren yapildi. Oradan bir video
paylasip sonrasinda altina da agiklamalar yazdim, bir de twitter'da bir paylasimim oldu, ¢ok
yayildi o paylasim. Engelli bireylerin liniversitede karsilasabilecekleri sorunlar ya da akademik
hayata atildiklarinda ne kadar az bireyin yliksek lisans veya doktora yapabildigine dair bir
paylasim yaptim. Asiri derece beklemedigim bir oranda yayildi. (B5, 96)

Clnkl daha once bahsetseydim eger sadece engelinden konusuyor olurdu ama simdi
akademik anlamda o adimi attigim i¢in, akademik anlamda engel mevzusu ile ilgili konusuyor
oldum. Yani ikisi arasinda fark oldu. O ylzden ilkini tercih etmiyorum ama bu ikincisini bile
isteye. (B5, 96)

5.3.4. “Madde 20: Kigisel Hareketlilik” Kapsamina Giren Bulgular

BM EHS Madde 20, “Kisisel Hareketlilik” haklarini ele almaktadir. Bu madde, engelli bireylerin olabilecek
en verimli sekilde ve bagimsiz olarak hareketligini saglamak icin yapilmasi gereken galismalari ve
devletlere getirilen yukumlultkleri icermektedir. Maddenin icerik detayinda genel olarak, engellilerin
hareketliligini saglayacak cihaz ve teknolojilere erisim, teknolojilerin gelisimi i¢in programlar
gelistirimesi ve desteklenmesi hususlarina yer verilmektedir. Bu kapsamda yapilan gértismelerde,
“arag ve teknolojilere erisim”, “arac ve teknolojilerin uygunlugu” ve bu “arag ve teknolojilerin kullanim
egitimleri” Gzerinde durulmus, ortaya ¢cikan temalar Sekil 5-4'te gosterilmistir.

Araglarin ve
teknolojilerin uygunlugu

Arag ve teknolojilerin
kullanim egitimleri

Araglara ve
teknolojilere erigsim

Erisim sonrasi siireg )

Sekil 5-4: "Madde 20: Kisisel Hareketlilik” kapsaminda yer alan temalar.




Araglara ve Teknolojilere Erigsim

“Kisisel Hareketlilik” Gzerine engelli bireylerle yapilan gorismede, “araglara ve teknolojilere erigim”
konusunda, devlet temelli desteklere yonelik atiflarda bulunulmustur. Sanlurfa'da yasayan omurilik
felglisi bir katilimci bu desteklerin yetersiz kaldigini su sekilde aktarmistir:

SGK bunyesinde veya devlet blnyesinde boyle bir seye erisim imkani var mi? Bence yok.
Soyle yok, clinkii tekerlekli sandalyeyi ele alirsak bugiin devlet 1.000-1.200 Lira gibi bir sey
odlyor. Ama bugln ortalama kullanabilecegim bir sandalye, yani orta derecede bir sandalye
bile 4-5 bin Liradan asagi degildir. (HP4, 44)

Devlet temelli desteklerin, yetersiz kalmasi durumunda katilimcilarin gogunlukla kendi imkanlariyla,
destekleyici araclara veya teknolojilere erisim sagladigi gortlmusttr. Katihmcilarin bir kismi bu
araglara erisimi dernekler, vakiflar veya gevresinde yer alan kisilerden saglanan yardim ve bagislarla
saglamistir. Yine, bedensel engelli, cocuk felci gegirmis baska bir katiimci, akill sandalyeye erisimi
konusunda yasadidi sureci su sekilde aktarmistir:

Yardim basvurusu yapmistim, akili sandalye daditiyorlardi. Sik sik ariyordum ne oldu diye.
Bir gin aradim, "Size veremeyiz" dediler. ok Uzulmustim, ¢ok aglamistim. Sonra agbilerim
destek oldu. Ug milyar (¢ ytizdt, simdiki gibi aklimda. Bir milyari borg ettim, bir milyar agbim,
6bir agbim de bir milyar koydu, ilk arabami 6yle aldim. On bir yil da kullandim. (HB8, 232)

Ayni katilimei, akdli sandalye sahibi olmadan &nce sehirdeki askeri birligin yardim
kampanyasindan uzun sure bekleyerek teslim aldidi tekerlekli sandalyenin yeterli donanima
sahip olmamasi sebebiyle ugradidi hayal kirikligini su sekilde aktarmistir:

Altl ay boyunca bir odada kaldigimi biliyorum. Askeriye tekerlekli sandalye dagitacakti,
ismimi kaydetmislerdi ve heyecanla o toreni bekliyordum. Toren oldu, agbim beni goturdi
amcamin ogluyla. Arabayi aldik, mutlu oldum, geldim eve. ikinci gikisimda araba kirildi. Gink
Gok basit arabalardi, hastanelerde kapinin onidnde kullanilan arabalar gibi; daha da dustk. O
mutlulugum da iki defa oldu. Yani iki defa ¢ikabildim disari... (HB8, 224)

Katilmcilarin aktarimlari, Turkiye'de yasayan engelli bireylerin ilgili arac ve teknolojilere erisimi
hususunda bir tablo sunmaktadir. SGK'nin geri 6deme sisteminden yapilan medikal malzeme geri
alim bedellerinin distkligu, katilimeilarin altini 6zellikle cizdigi bir konu olmustur. Bunun paralelinde
gelen destegin ulasamadidi bireylere saglanan vakif, dernek vs. destekleri burada katilimci engellilere
bir alternatif olarak sunulmaktadir. Ancak bu alternatiflerden gelen medikal cihaz da ¢ogunlukla
piyasadaki en ucuz ve kalitesiz cihazlar olmaktadir.
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5.3.4.1. Arag ve Teknolojilerin Uygunlugu

Turkiye'de yasayan engelli bireylerin, kisisel hareketliligini arttirmak Ulzere tasarlanan araglara ve
teknolojilere erisimiyle beraber, bu araclarin ve teknolojilerin ihtiyaclara uygunlugu ve kalitesi de
onemli arz etmektedir. Araglarin ve teknolojilerin uygunlugu, bu aracin inovatif olarak yeterli olmasi
veya sa@lanan aracin bireye en uygun arag olmasi seklinde degerlendirilebilir. Omurilik felclisi bir
katiimcl, tekerlekli sandalyenin uygunlugunun 6nemini su sekilde aktarmistir:

Manuel sandalye var bende, kol gticu ile itiyorum. Onda bir akuli hileli bir yani var ama
benimki manuel sandalye. Ciinki kol glcl ile itiyorum ama ihtiyag duydugum anda bir
diigmesi var, akilli haline getiren, ¢ok siper bir sandalye. Donanim ¢ok 6nemli. Tekerlekli
sandalye bir insanin en énemli seyi. Bir sandalye kullanicisi icin tekerlekli sandalye demek
hayatinda ondan daha 6nemli bir sey yok demek. Konfiglire edilmigs sandalye, mutlaka engelli
kisinin buna sahip olmasi lazim. (BK6, 60)

Katiimcinin aktarimindan anlayacagimiz dzere, 6zellikle bedensel engelli olan ve tekerlekli sandalye
kullanicisi olan bireylerde, bu aracin bireyin hareketliligini maksimum dizeyde kolaylastiracak
teknolojiye sahip olmasi ve kisiye uygun konfigire edilmesi son derece 6nemlidir. Engelli bireyler bu
sayede, kisisel hareketliliklerini en ylksek seviyeye cikararak bagimsiz bir sekilde toplum yasamina
dahil olabilirler. Araclarin uygunlugunun yani sira, gevre sartlarinin da bu araclarin kullanimina yonelik
uygunlugu saglanmalidir. Evrensel tasarim ilkesi gozetilmeli ve toplumda yer alan bireylerin, cevresel
sartlarin duzenini bozacak aykiri hareketlerden kaginmasi onemlidir. 37 yasinda bedensel engelli,
kadin bir katiimci, tekerlekli sandalye ile topluma dahil olurken kisisel hareketliligini kisitlayan bir
durumu su sekilde ifade etmistir:

AkUll sandalyem su anda gevreye ne kadar uygun? Tabii, eskiye gore uygun, agbimin evi
daha dlizgtin yollari olan bir yerde, babamin evinin oralar gok kottiydi ilk basta. Simdi daha iyi,
kendi basima dernege gidip geliyorum, hig otobls dahi kullanmiyorum, sevmiyorum. Akdli
sandalyeyle gidip geliyorum. Simdi daha iyi. Tabii iyi olmayan yerler de var hala. Hani sadece
dernekle sinirli degil tabii ki. Bazi yerlerin yollari hala sikinti, mesela benim tekerlerim sisme
tekerdi. Bazi yere atilan ¢iviler, raptiyeler, o, bu tekerimi cok zaman yolda patlatmistir ve ben
yolda kalmisimdir. Onun igin maalesef ben tekerlerimi degistim. Sirekli yere bakamazsin.
Bunu gok yasadim. (HB8, 248)

AkUlU sandalye ile kisisel hareketliligini bagimsiz bir sekilde saglamaya calisan, bedensel engelli
katilimecinin aktarimlari, aracin uygunlugundan daha c¢ok, cevresel sartlarin uygunsuziugunu goz
ontne sermektedir. Diger yandan toplumda yasayan bireylerin sorumsuz ve evrensel tasarim ilkesini
bozacak, kisitlayacak hareketleri, engelli bireylerin topluma dahil olmasinda zorluklar yasamasina
sebep olmaktadir. Fakat, gelisen teknolojinin ve buna bagl olarak piyasada yerini alan araglarin,
engelli bireylerin hayatini kolaylastirdigini goz ardi edemeyiz. Bu teknolojiler ve araclar, kisinin engeliyle
uyum icerisinde oldugunda, kisisel hareketliligi arttirici bir rol oynamaktadir. Gorme engelli, erkek bir
katilimci, teknolojilerin kolaylastirici etkisini takip eden sekilde aktarmistir: “Bir tusla her seye ulasip
kendini ifade edebilmesi gibi suregler bence engelli bireylerin toplumda daha kendini gosterebilmesini
sagliyor” (AT3, 34)



Katilimcilarin aktarimlari gosteriyor ki, engelli bireyin kisisel hareketliligini arttirma konusundaki
uygunlugu, arag ve teknolojilere erisebilmekten daha ¢ok onemli bir faktordir. Bu araglarin ve
teknolojilerin uygunlugu ayni zamanda ¢evrenin uygunsuz sartlarindan 6tiru de kisitlanabilir. Bu
baglamda, toplumun tim bireylerinin bir harmoniigerisinde, evrensel tasarim ilkelerine saygi duyarak,
hayatina devam etmesi, engelli bireylerin araglarinin toplum yasamina dahil olma asamasinda islerini
daha da kolaylastiracaktir.

Ayni zamanda, evrensel tasarim ilkesinin her bolgede ve konumda benimsenmis ve uygulanmis
olmasi, bu araglarin engelli bireylerin kisisel hareketliligi arttiracak sekilde kullanilabilmesine olanak
taniyacaktir.

5.3.4.2. Arag ve Teknolojilerin Kullanim Egitimleri

Engelli bireylerin kisisel hareketliligini arttirmak amaciyla tasarlanan araglar ve teknolojilere erisimin
yaninda, bu araclarin ve teknolojileri kullanacak engelli bireylerin, kullanim konusunda egitimleri
de 6nemli bir konudur. Zira engelli bireylerin bagimsiz olarak topluma dahil olmasini destekleyen
bu araclara yonelik bilgi sahibi olmasi, araclarin kullanimi konusunda verimliligin en Ust dizeyde
olmasini desteklemektedir. Gorme engelli bir katilimci, ilk ekran okuyucu deneyimini takip eden
sekilde aktarmistir:

Ben ekran okuyucu telefon oldugunu bilmiyordum. Bilgisayari duydum. Sadece bir mihendis
arkadasimla demosunu indirip fare ile kullanmaya calismistim. Hatta miihendis arkadasim,
“Bu samanlikta igne aramak gibi bir sey” demisti. Boyle bilgisayar kullaniimaz, demisti.
Ben Alti Nokta Korler ile tanistigimda on parmak biliyordum, hi¢ ekran okuyucu bilgisayar
kullanmadan. Girdigimde ekran okuyuculu telefonu gordim. Ben de dnce anlamamigtim.
Bunlar ne diyor, bu telefonlar ne séyliyor? (AT3, 108)

Gorme engelli katilimci, ekran okuyucu telefonla ilk karsilastigl anda yasadigr saskinligr aktardiktan
sonra, su anda bu tdr bir telefon kullandidini belirtmistir. Bu kullanim, aldigi egitim ve slreg icerisinde
yasadi§l deneyimler sonucunda onu daha badimsiz bir engelli birey haline getirmistir. Aktarilan
bu deneyim, ara¢ ve teknolgjilerin kullanimi hususunda egitimin ne kadar dnemli oldugunu acikca
vurgulamaktadir. Benzer bir sekilde, kullandigi tekerlekli sandalye konusunda bir kullanicr egitimi alip
almadigi sorulan bedensel engelli bir katilimcr ise su sekilde cevap vermistir:

Avrupa'da evet ama Turkiye'de hayir. Tlrkiye'de kendi basina 6greniyorsun. Onun bir adi var;
“uyumlanma”. Sandalyeden nasil transfer olacagini, tuvalete nasil gegecedini, yataga nasil
gececegini, yere distigunde nasil kalkacagini... Aslinda bdyle bir seylerin olmasi lazim.
Aslinda bu fizyoterapistlerin isidir. Ama Tlirkiye'de fizyoterapistler bunu yapmaz, bilmez, akli
da kesmez. Yani bizde fizik tedavi gercekten a¢ kapa muhabbetidir, cok ¢ok az fizyoterapist
sizi tekerlekli sandalyeye ya da tekerlekli sandalyeyle yasama hazirlamayi bilir. Maalesef ¢ok
¢ok az insan bilir bunu. Dolayisiyla bunu bir yerde 6grenemezsiniz. Alayli yetisiyoruz yani...
(BK6, 68)

Katiimcinin aktarimlarindan anlasilacagi Uzere, tekerlekli veya akulu tekerlekli sandalye kullanimi
egitimi, kisisel hareketliligi en (st diizeyde saglamak agisindan ¢ok nemli bir faktordir. Egitim
eksikliginin yarattigi bir durumu bagka bir bedensel engelli katilimci su sekilde aktarmistir:
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ik kullandigim zaman, akiilii sandalyeyle bilmeden rampaya vurdum. Evimizin éniinde
rampa vardi. Ben ¢ok rahat ¢ikacagimi diistindiim, vurdum ve sirtlistii devrildim. Ama egitimi
alsaydim dimdik bir rampaya cikilmayacagini bilirdim. O kazayi da atlatmazdim, egitim sart.
(HB8, 257)

Katilimcinin alti gizilmesi gereken sozd “egitim sart” ifadesidir. Bu aktarimlardan yola ¢ikarak, engelli
bireylerin kisisel hareketliligini saglayan arac ve teknolojilere erisimiyle beraber bu araglarin kullanimi
hususunda egitim almalarinin dnem arz ettigi soylenebilir.

5.3.5. Madde 26: “Habilitasyon ve Rehabilitasyon” Kapsamina Giren Bulgular

Birlesmis Milletler, Engelli Haklari Sozlesmesinin 26. Maddesi "Habilitasyon ve Rehabilitasyon”
haklarini ve imkanlarini ele alir. Bu madde, engelli bireylerin, fiziksel, sosyal ve mental olarak en iyi
sekilde topluma dahil olma hakkini koruma altina almaktadir. Bu maddenin Turkiye'de yasayan engelli
bireyler igin uygunlugunu olgcmek amaciyla katilimcilara maddeye iliskin bazi sorular yoneltilmistir.
Bu kapsamda katilimcilara, rehabilitasyon veya habilitasyon destegi alip almadiklari, aldilarsa bu
destegin yeterliligi sorular sorulmustur. Sekil 5-5'te Madde 26 igin olusan temalar yer almaktadir.

C Erisilebilirlik

Kurumlarin yeterliligi )

Profesyonellerin
yeterliligi

Habilitasyon ve
rehabilitasyon kapsami

Sekil 5-5: Madde 26: “Habilitasyon ve Rehabilitasyon” kapsaminda yer
alan temalar.

5.3.5.1. Rehabilitasyon ve Habilitasyona Erigim

Habilitasyon ve rehabilitasyon sureclerinin, engelli bireyler Gzerindeki etkisini anlamak amaciyla
oncelikli olarak katilimcilara bu sureglere erisim olanaklari ve strecleri sorulmustur. Bu soruya 13
yasinda Down sendromlu bir kiz cocugunun ebeveyninin verdigi cevap asagida paylasiimistir:

Ailelerin yiizde doksaninin en cok sikinti duydugu sey, rapor alma siirecleri. Simdikiadi COZGER
(Cocuklar icin Ozel Gereksinim Raporu), eski adi Engelli Saghk Kurulu Raporu. Hastaneye
gidip ailelerin servislere ulasabilmeleri igin dncelikle bu raporlari ¢ikartmalari gerekiyor. Bu
raporlarda randevu stirecinden raporun tamamlanma slirecine kadar ve tamamlandidinda
ortaya cikan rapora kadar pek cok sorun yasiyorlar. Bu raporu alamazlarsa Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon'dan (icretsiz olarak faydalanamiyorlar. Ayda sekiz saat ile on iki saat arasinda
lcretsiz egitim destedi var devletin sagladigi. Bundan faydalanamiyorlar. Kendileri 6zel olarak
gidebilirler, bu béyle bir sikinti... (FE1, 43)




Down sendromlu engelli bireyin ebeveyninin aktarimindan anlasildi§i Uzere, devlet destekli
habilitasyon imkanlarina erisim igin istenen rapor sureci yorucu olabilmektedir. Diger yandan devlet
destekli habilitasyon sureglerine veya egitimlere erismek igin uzun ve yorucu bir siregten gegcildigi,
katilimcilarin aktarimlarindan anlasilimistir. Kurumlardan hizmet alimina erisim konusunda ayni
katimci takip eden aktarimi yapmistir:

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezleri bayadi var. Tim Tirkiye'de var, ¢linkii onlar ézel
kurumlar. Devletten 6demesini alan ama bir devlet kurumu degil. Kbylerde vesaireler de
olmayabilir ama ana illerde mevcut. (FET, 45)

Omurilik felglisi erkek katilimciya yonelttigimiz, “Sizce bu habilitasyon ve rehabilitasyon destegi
saglayan merkezler Turkiye'de ne derece yaygin?” sorusuna katilimei su yaniti vermistir:

Cok az, cok liziicl bir sey. Ben biraz bu konularda sert elestiri yapan bir adamim. Ben
Tiirkiye'de tibbin en kétd alaninin fizik tedavi oldugunu disinirim. Hem hastane olarak hem
fizyoterapist ve egitimli personel agisindan gok yetersizdir. (BK6, 84)

Bu aktarimdan anladi§imiz Uzere, katihmci merkezlerin azligindan ve profesyonellerin yetersizliginden
yakinmaktadir.

5.3.5.2. Habilitasyon ve Rehabilitasyon Kapsami

Bu alt segmentte habilitasyon ve rehabilitasyon stireglerinin kapsami deg@erlendirilmistir. Zira
habilitasyon ve rehabilitasyon sirelerinde kurumlarin ve profesyonellerin yeterliligi onemli bir yer
tutmaktadir. Gorme engelli erkek katilimci, habilitasyon ve rehabilitasyon kapsaminda yetersiz
yonlendirme ve bilgilendirmelerin etkisini su sekilde aktarmistir:

Allelere yonelik de bir strecin gelistirilmesi gerektigini disintyorum. Cunki aileler sireci
bilmeyerek ydiriitiiyorlar engelli bireyin hayatini. Disiinin bir gocugunuz dogmus, demisler
ki gérme engelli. Doktordan sonrasini diistiniin. Cevrenizde hi¢bir yonlendirme yok. Cogu
meslek elemaninin buna yénelik bir bilgisi yok. Miifredatlarda buna yonelik, icerik baglaminda
gelistirdigi bir stire¢ yok. Ozellikle engellilik anlaminda meslek alimini yetistiren ézel egitim
fakdltelerinin, sosyal hizmet bolimlerinin ya da buna bagli olarak psikolojinin bile igerisinde
yeterli olmadigini diisiinen biriyim. Ailelere yénelik bir ilk basamak rehabilitasyon siirecinin
gelistiriimesi gerektigini diistinliyorum. Tibbi tanimlama evet doktorun gérevidir ama doktor
tibbi tanimlamanin yani sira aileye yénlendirme de yapmalidir. (AT3, 108)

Gorme engelli katihmcel, engel tanimlamasindan sonra gelen yonlendirmelerin eksikliginden sikayet
etmektedir. Engelli bireylerin, habilitasyon ve rehabilitasyon surecinde ailelerinin ne kadar onemli
bir yer tuttugunu biliyoruz. Katilimcr bu slrecte ailelerin yetersiz bilgilendirildigini, onlara yonelik
programlarin gelistirilmesi gerektigini ifade etmektedir.
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Bu durumun bir sonucu olarak, Madde 26'nin da yetersiz bigimde uygulandidi sonucu dogmaktadir.
Suphesiz ki yetersiz yonlendirme ve bilgilendirmeler, engelli bireyin bagimsiz bir sekilde topluma dahil
olmasini kisitlamaktadir.

5.3.5.3. Kurumlarin Yeterliligi

Habilitasyon ve rehabilitasyon sureclerinde en Ust dizeyde verimlili§i saglamak adina en buyUk
gorev kurumlara dismektedir. Kurumlarin yeterlilik dizeyi konusunda Down sendromlu bir cocuk
ebeveyni katihmcl, “Nitelik problemi var. Benim buldugum rehabilitasyon merkezindeki egitim iyi degil,
uzman eksikligi var, dil terapisti yok, ergoterapist yok, gibi gibi..” (FE1, 45), seklinde bir aktarimda
bulunmustur. Bu sureglerde her bireyin deneyimi farklilik gosterebilirken, bu hizmetten yararlanan
bireylerin farklilasan deneyimlerinin Uzerine diismek ve bu yeterlilikleri gelistirmenin 6nemli oldugu
ortaya cikmaktadir. Nitekim isitme engelli bir katilimcr ise yasadigi deneyimlerden yaptigi ¢cikarimi su
sekilde 6zetlemektedir: “Rehabilitasyon merkezleri ticaret merkezi haline gelmis” (S2, 110), aktarimini
yaparak, bu merkezlerin finansal ytktne dikkat cekmektedir. Bu noktada, devlet destegi ve devlet
temelli rehabilitasyon kurumlarinin gelistiriimesi onem arz etmektedir.

5.3.5.4. Profesyonellerin Yeterliligi

Habilitasyon ve rehabilitasyon kapsaminda, engelli bireylerin topluma en verimli sekilde dahil
olabilmesi igin gerek devlet destegiyle gerek ise kendi maddi imkanlariyla ulastiklari bu hizmetlerde,
profesyonellerin donanimi ve yeterliligi, surecin isleyisinin en kritik parcalarindan biridir. Down
sendromlu bir kiz gocugunun ebeveyni olan katilimci, profesyonellerin, terimler ve tanilara iligkin
yetersizligini takip eden sekilde belirtmistir:

Allelerden biri, 2020 senesi igerisinde olan olay, sizin cocugunuz mongol dedi diyor. Mongol
artik literatiirde kullaniimiyor. Halbuki Mogol irkina benzedikleri icin mongol deniliyormus
eskiden. Dolayisiyla bunun tibbi adi yani literatirdeki adi Down sendromu ve bu sekilde
kullanilmasi gerekiyor. Ya da Trizomi 21 dersiniz ama mongol demezsiniz ya da gerizekali
demezsiniz, bunu diyen hekimler var. (FET, 47)

Burada yer alan terim kullanimindaki dikkatsizlik ve yetersizlik, ayni zamanda ayristirici bir davranis
olarak da algilanabilir. Lisansl bir profesyonelin, yillardir kullanilmayan ve asadilayici oldudu c¢ok
belli olan bir kelimeyi, 2020 yilinda kullanmasi, rahatlikla farkindalik yetersizligi ve duyarsizlik ama
daha da onemlisi bilgisizlik olarak adlandirilabilir. Yine ayni katilimei, habilitasyon ve rehabilitasyon
kapsaminda karsilastigi yetersizlikleri soyle belirtmistir: “Dederlendirme yapan kisinin yeterlilikleri ile
kullanilan araclarin yeterliliklerinden tutun da COZGER raporunda doktorlarin isaretlemedigi kisimlar
nedeniyle verilmeyen modiillere kadar bir strd sikinti var” (FET, 43)

Serebral palsili 40 yasinda bir katilimci, rehabilitasyon merkezlerinde galigsan profesyonellerin
yetersizligiyle beraber, burada calisan kisilerin olumsuz calisma sartlarini aktarmistir:

Bugtin 6zel egitim kurumlarina bakarsaniz, fizik tedaviyi bir kenara koyuyorum, burada ¢ok
ciddi bir emek sémiirtisii var. Ogretmenler insani olmayan kosullarda ¢alisiyorlar, bu bir. Ikincisi,
hizmet veren konunun ehli olmayan, sertifikayla bu isi gottiren ve bu isi gotlrmesine géz yuman
merkezler var. Bu bir egitim sorunudur. Burada egitimle ilgili tiim hak savunucularinin bir séylem
gelistirmesi lazim. Ki Anadolu’'nun daha (cra yerlerinde sadece devletten para almak i¢in gida
yardimi yapilmasi i¢in gocugun tedavisinin kullanildigini gérdiim ben. (UK7, 170)




Katilmci, bu merkezlerde karsilasilan sorunlarin, genel olarak bir egitim sorunu oldugunu
belirtmektedir. Bu noktada, yine ayni katiimci, rehabilitasyon sureclerinin yetersiz kalmasi ve engelli
bireylerin topluma dahil olmasiyla ilgili Gnemli bir aktarim yapiyor:

Bir nokta daha var: Bir gocugun veya bir bireyin rehabilitasyon merkezlerinde veya benzer
tedavi merkezlerinden hizmet almasi, kendini gelistirmesi bir yere kadar gerekli. EGer bu
cocugun aldigr hizmet, ¢ocugun toplumsal yasam kalitesini arttirmiyorsa ve toplumsal
yasamda goriinir olmasini saglamiyorsa, bence ¢ok bir anlami yok. (UK7, 174).

Madde 26'nin saglamak istedigi haklardan net olarak bahseden katiimci, eger bireyin bu haklari
yeterli olgUtte saglanmiyorsa rehabilitasyona devamin 6nemsiz oldugundan bahsetmektedir. Bu
badlamda, habilitasyon ve rehabilitasyon merkezlerine erigim, bu sureglerin kapsami, kurumlarin
ve profesyonellerin yeterliligi, Madde 26'nin korumaya galistigi haklarin 6niind agmakta son derece
onemli yer tutmaktadir.

5.3.6. Madde 28: “Yeterli Yasam Standardi ve Sosyal Koruma” Kapsamina Giren Bulgular

Engelli bireylerin temel ve yeterli yasam standartlarina erisimi, deneyimledikleri zorluklar ve
kolaylastirici etmenler, bu konuda devlet destedini nasil dederlendirdikleri katihmcilar tarafindan dile
getirilen diger bir basliktir. Katiimci ifadeleri devlet destedi, temel yasam standartlari ve ozellikle
dezavantajli olabilecek gruplar seklinde alt basliklar-temalar halinde toplanmaktadir. Sekil 5-6, bu
madde kapsamina giren temalari gostermektedir.

gruplar

\

Temel yasam
standartlan
Maas

\ Emeklilik firsatlari

Devlet destegi )

Ozellikle dezavantajh olabilecek CEngeIIi kadin ve k|zlar)

—/

Konut programlarina
erisim

A
\—/

Bakim destegi

Egitim ve danmigsmanhk

N

Sekil 5-6: Madde 28: “Yeterli Yagsam Standardi ve Sosyal Koruma” kapsaminda
yer alan temalar.
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5.3.6.1. Devlet Destegi

Katilimcilar devlet destegini yeterli bulmadiklarini, ayrica bu konudaki kolaylastirici yasalarin hem
toplum hem de STK'lar tarafindan etkili bir sekilde faydalanilabilecek dlglide bilinmedigini dile
getirmektedirler.

Yasalarin bilinirliginin ve kapsayiciliginin arttinlmasinin istendigi alanlar, 6zellikle maas, bakim
dcretleri, egitim ve danismanlik hizmeti konulari olarak one gikmaktadir.

5.3.6.2. Maas

Yeterli yasam standardi ve sosyal korunma standartlarina erisimin oncelikli adimlarindan biri olan
ekonomik yeterlilik konusu, engelli bireylerin zorlandiklari alanlardan biri olarak karsimiza gikmaktadir.
Katiimcilar, engelli maasina hak kazanmak igin gerekli kosullar ve basvuru strecini zorlayici ve
yetersiz olarak degerlendirmektedir.

Engelli kisi, maas hakkindan yararlanmak istediginde dzerk bir birey olarak degil, ailesinin bir parcasi
olarak degerlendirme stireclerine tabi tutulmaktadir:

Engelli maagi almiyorum; benim babamdan kalan yetim maasim var. Yetim maasi aldigim
icin engelli maagi 2020'de kesilmisti, babamin vefatindan sonra. Son bir aydir da evde
bakimim kesildi. Agbimin ayligini yiksek gérmdisler. Onun i¢in evde bakimim da kesildi, su
anda sadece babamin maasiyla geginiyorum. (HB8, 152)

Duygu olarak etkisi oldu. Babami kaybettim, bana; “Bir kagit gelir, imzalarsin, secme hakki
kullanirsin” demislerdi. O kagit gelmedi, direkt devlet onu kesip benim babamin maasina
baglamisti. (HB8, 164)

Slrecin sonucunda ise ulasilan maasin yine yetersiz oldugu su sekilde ifade edilmistir: “Mesela
diyelim ki bir odenti veya bir maassa, bunu maas olarak ele alirsak yani asgari Ucretten az olmasi
bence mantiksiz.” (AT3, 50)

Ilgili kurumlarin, engellilere verilen ayliklarin kriteri olarak baz aldigi hanedeki kisi basina disen gelir
kriteri bir katiimci tarafindan takip eden sekilde degerlendirilmistir: “Hanedeki kisi basina dusen geliri
esas aliyorlar. Burada bir yanlis tutum oldugunu dustndyorum, bireyin esas alinmasi gerektigini

”

dusinen biriyim. Yani benim de buna ihtiyacim varsa kendime 6zel ihtiyaglarim varsa..” (AT3, 92)
5.3.6.3. Emeklilik Firsatlar

Engellilik firsatlari hakkinda genel olarak ¢ok bilgi sahibi olmadiklarini ifade etmekle beraber,
katilimcilar emeklilige erisim icin gerekli yas ve hizmet stiresini adil dederlendirdiklerini ifade etmistir.

5.3.6.4. Konut Programlarina Erigsim

Katilimcilarin ¢ok bilgi ve deneyim sahibi olmadiklarini ifade ettikleri bir diger alan toplu konut
programlari olarak gorilmektedir. Bu alanlarda toplum dizeyinde bilgilendirici egitimler / icerikler
hazirlanmasi, Uzerinde galisilmasi gereken bir konu olarak degerlendirilmesinde yarar bulunmaktadir:
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“Evet, ¢cok bilgim yok ama sadece engelli bireyler bagvurdugu zaman bir oncelik tanindigini biliyorum.
Onun diginda... Bunu bile yanlis biliyor olabilirim, o ylizden bir sey sdylemeyeyim, bilgim yok.” (B9, 156)

Ozellikle ekonomik alanda olmak tzere, diger alanlarda yeterli destek ve erisim firsati sunulmamasi,
sunulan destegin kesilebilme olasiliyi bu alanda da engellilerin hizmetten yararlanma konusunda
gekimser davranmalarina neden olmaktadir:

TOKI'ye engelli girisi bir defa yapmistik, yazilmistim, ¢ikmadi. Belki ev sahibi olmak bir engelli
igin ¢cok énemli ama ayliklar garanti olmadidi i¢i de hi¢bir engelli o aylida bagl oldugu icin
ne ev almaya yeltenebiliyor ne evlenmeye yeltenebiliyor. Clinkli korkuyor, sebepsiz yere
kesilebiliyor. Evet, belki bazi imkanlar var ama olumsuz seyler de engel oluyor. (HB8, 312)

5.3.6.5. Egitim ve Danigmanlik Destegi

Engelli haklarninin bilinilirligi hem erisilebilirlik problemlerinin ¢ozilebilmesi adina hem de engellilerin
haklarini talep edebilmeleri acgisindan olduk¢a onemli bir konudur. Bir katihmci engelli haklarini
ogrenmenin basli basina gok énemli oldugunu soylemistir (HB8, 140). Fakat durum boyle iken bir
katilimci (AT3, 24) "Birlesmis Milletler Engelli Haklarl Sozlesmesi’nin toplum tarafindan hemen hemen
bilinirliginin neredeyse olmadigini soyleyebilirim” derken; bir dider katiimci da engelliler arasinda
engelli haklarinin bilinme oraninin oldukga diistk oldugunu belirtmistir (HP4, 28).

Baska bir katilimciya BM Engelli Haklari Sozlesmesi'nden haberdar olup olmadigi soruldugunda ise
katilimcilarin soylediklerini dogrular nitelikte bir cevap gelmistir: “Yok, duymadim” (F10, 162).

Engelli bireylerin ve ailelerinin tedavi imkanlari, habilitasyon ve rehabilitasyon ile ilgili konularda
bilgilendirilmelerinin gerektigi birkac katilimci tarafindan dile getirilmistir. Katilimcilardan biri, tedavi
imkanlari ile ilgili olarak Saglik Bakanh@i'nin net bir bilgilendirmesi olmadigini dile getirirken (B5, 86;
bir diger katiimci, B9, 132); kendisine ve ailesine herhangi bir bilgi veriimedigi icin OSYM'nin yaptigi
sinavlara katilana kadar higbir habilitasyon hizmetinden faydalanamadi§indan bahsetmistir.

Ebeveyn katilimcilardan biri, yapilan bilgilendirmelerin seminer gibi uygulamalar tzerinden degil de
devlet tarafindan daha kapsamli bir sekilde yapilmasi gerektigini dile getirmis ve bunun gerekgesini de
su sekilde agiklamistir: “Su toplantiya katilabilirsiniz, su seminere katilabilirsiniz, surada su egitim var...
Bu insanlar her yere gelemez, cocugunu kime birakip gelecek?” (F10, 250) Bu gibi sebeplerden otiri
ailelerin bilgilendirilme yontinden eksik kalabilecegi ve bu durumun da engelli bireylerin hayatlarinda
ve bagimsiz yasamlarinda sorunlara yol agabilecedi ongorulebilmektedir.

Bilgilendirilmenin yani sira dogru sekilde bilgilendirilmis olmak da olduk¢a onemli. Bilgilendirme
tedavi ve habilitasyon / rehabilitasyon kapsaminda yapilmalidir, fakat kimi zaman bu kapsamin
disina cikarak aileler baska 6zel konularda da yonlendirilebilmektedir. Ornegin, engelli ebeveyni olan
bir katilimer gocugunu gotirdigu rehabilitasyon merkezindeki bir hocanin kendisine gocugunu asla
evlendirmemesini ve bircok kisinin “bu hatay!” yaptigini séylemistir (F10, 257).

Bu tarz ornekleri azaltabilmek ve ortadan kaldirabilmek adina bilgilendirmenin devlet tarafindan
standart hale getirilmis olmasi ve sistemli bir sekilde engelli bireylerin ve ailelerinin bilgilendirilmesi
yerinde bir uygulama olacaktir.

Bu noktada engelli bireylerin kendilerini gelistirip haklarini 6grenecek bir seviyeye gelmelerinde onemli
rol oynayacak olan orgiin ya da 6zel egitim kosullarini ele almak yararli olacaktir.
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Egitime erisim ve egitim hayatini devam ettirme konusunda zorlandiklarini katilimcilarnin baytk
bir gogunlugu dile getirmistir. Bu konuda hem fiziksel erisilebilirligin hem de sosyal zorlanmalarin
siklikla deneyimlendigi ifade edilmis, zorlanma nedenlerinden biri olarak egitim kadrosunda yer alan
gorevlilerin tavri ve yasalar konusundaki bilgisizligi gosterilmistir:

Okula erisemiyoruz, okulun kapisina kadar gidiyorsun ama sinifa veya bir sinava giremiyorsun.
(HP4, 24)

Universitede hocamin biri Ingilizce'de ek siire vermedi, hakkim oldugu halde, bilerek, sinifin
icerisinde hatta ‘Bunlari bilerek geldin buraya' dedi. (AT3, 72)

Genel zaten albenizmlilerin ylizde doksani kaynastirma ortaminda egitim aliyor. Kaynastirma
ortamindaydim, ama beni en fazla zorlayan kismi tahtayr gérememek, buna yonelik pek
uyarlama da yapilimadi acgikgas!. Lise déneminde sadece birkag 6gretmenimin bununla
ilgili uyarlamasi oluyordu. Bunun disinda tahtaya gidip okuyup tekrar déniip onu defterime
yazmak gibi ¢bziimlerim vardi o zamanlar. Onun disinda bir donem ddirbdn kullandim, o
zaman zaten teleskobik gozlik veya diger yardimci teknolojilerden ne benim ne ailemin
haberi vardi. O dénemde zaten Tiirkiye'ye gelen bir sey de degildi. Daha sonra lise déneminde
bazi 6gretmenlerim tahtaya daha blylk puntolu yazdi ya da ilkokul déneminde bazi
ogretmenlerim daha bliylk puntolu bir kagida yazip veriyordu ya da kendi kaynak kitabimi
kullanmami sagliyorlardi. Bunlar bazi ¢oziimler oluyordu o esnada. (B9, 16)

Liseye kadar hastaneye gidip engelli olduguma dair bir rapor alma veya kamu sireci olmad..
Evet, albino oldugum igin zaten dogum aninda taniyr koymuslar. Bir gérme problemim oldugu,
az goren oldugum da biliniyor ama liseye kadar genelde OSYM'nin yapti§i sinavlara kadar
hic sey yapmadim, boyle bir tanilama stireci olmadidi icin o habilitasyon hizmetlerinden de
faydalanmadim. Ne benim ne ailemin, higbirimizin bilgisi yoktu. (B9, 132)

Egitim kurumlarinin engelli 6grenciyi kabul etmemesi diger bir zorluk alani olarak ifade edilmektedir:
“Illkokula gecgis asamasinda ozel okullarda, kolejlerde kaydini almadilar. Bir strt sebep soylediler,
sonrasinda devlet okuluna o ylzden gitmeye bagladi” (FET, 8)

Dogru ve yeterli egitime Ozellikle dogru zamanda ulasamamanin birey igin telafisi cok zor bir durum
oldudu, yine parmak basilan noktalardan biridir. Faydalanabilecek bir kolaylastirici unsur olarak golge
ogretmenlik belirtiimis ama bu destegin devlet tarafindan karsilanan veya bilgisi verilen bir hizmet
olmadigr ifade edilmistir: “Biz mudurin inisiyatifiyle bir golge 6gretmen okula koyduk, ilkokul birden
itibaren. Kayra ile o gidip geliyor ve Kayra dersteyken, o da okul aile birliginde bekliyor. Bir-iki ders alip
destek egitim sinifi gibi onla galisiyor” (FET, 15)



5.3.6.6. Hak Arama

Hak temelli sorunlar ya hakkin verilmemesiya da hakkin talep edilmeden verilmemesi gibi durumlarda
ortaya cikabilmektedir. Haksizlida ugrayan engelli bireyler kimi zaman talep etmelerine ragmen
haklarina erisemez iken kimi zaman da haklarini elde etmeleriigin bunu dile getirmeleri gerekmektedir.
Bu iki durumla ilgili de farkl katilimcilarin tecriibeleri ve gorisleri su sekildedir:

Aslinda talep etmeden ortaya koymalari gerekiyor gerekli dizenlemeyi. Benim illa
belirtmemem gerekiyordu. Ama sanirim tek tek engelli bireyler, (iniversite ile irtibata gegip bu
konuda eksikler var demeden, sanirim yeteri kadar adim atilmiyor. (B5, 46)

Engelli bireylerin haklariniaramalari agisindan sosyal medyanin ne denli oneme sahip oldugunu ve hak
arama amagl olarak da engelli kisiler tarafindan yaygin olarak kullanildi§ini katilimcilarin sézlerinden
anlayabilmekteyiz. Bir katiimci Twitter Uzerinden, saglanan yetersiz destek ile ilgili paylasimlar yapip
hashtag acgan engelli kullanicilar oldugundan bahsetmektedir (B5, 86). Ayni katilimci kendisinin de
ylUksek lisansi bitirdikten sonra “Engelli bireylerin Universitede karsilasabilecekleri sorunlar ya da
akademik hayata atildiklarinda ne kadar az bireyin ylksek lisans veya doktora yapabildigine dair bir
paylasim” yaptigini ve bu paylasimin ¢ok fazla yayildigini anlatmistir (B5, 96).

Sosyal medya hak aramanin nispeten bireysel bir yolu iken STK ise hak arama ve haklarin takibi
acgisindan ¢ok daha farkli bir role sahiptir. Bedensel engelli bir katilimci, galistigi dernedin bu konuda
nasil bir rol Ustlendigini su sozlerle aktarmistir:

Zaten bizim dernegin ¢alisma amaci hak temelli. Hakkimiz neyse onu istiyoruz. Bir ara okullari
arastirdik, kurumlari arastirdik, eksikler cok fazla. Eksiklerin tespit edilip resmini cekerek hangi
kurumun ne eksigi var diye Ust yaziyla bildiriyoruz. Sonra onlar da, tabii birkagi, diizelterek
resimleyerek bize dénliis yapiyorlar. (HB8, 196)

Engelli bireylerin haklarini bilmeleri ve verilmediginde haklarini alabilmek adina bireysel olarak veya
kurumsal olarak (STK olarak) micadele vermeleri, haklarina erisime gidebilecek bir stire¢ olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Fakat maalesef ki bazen hak arama veya hak talebinde bulunmak yeterli
olmayabilmektedir.

229






Sonsoz
6.Bolum




232

Sonsoz

Engelli bireylerin toplum yasamina, insan onuruna yakisir kosullarda ve ayrimciliga ugramadan
katiliminin temelinde, hukukun ve yasalarin yeterliligi on kosuldur. Ancak mevzuat kadar dnemli bir
diger konu da o mevzuatin ne derece uygulamaya yansidigidir. Bu baglamda arastirmada ulasilan
veriler, bilgi ve belgeler gostermistir ki; genel olarak mevzuatin yeterliligi bakimindan ve uygulama
bakimindan hala ciddi sorunlar yasanmaktadir.

SUphesiz ki tarihsel sureg icerisinde engelli bireylerin haklarindan yararlanma bakimindan durumlari,
Ozellikle 2005 yilinda ¢ikarilan 5378 sayill EHK'dan onceki donemlere gore ¢cok daha iyi durumdadir.
Ancak zaman igerisinde haklardan yararlanma kosul, kalite ve yayginlik artiglarinda yavaslamalar,
ekonomik ve/veya siyasal kriz donemlerinde ise gerilemeler olabilmektedir.

Yayin boyunca yapilan paylasimlarda da goruldugu Uzere istatistikler, engelli bireylerin, esit yurttas
olma hakkindan yeterince yararlanamadiklarini, ayrimciliga maruz birakildigini, minferiden yasamin
bir alanindan degil, yillara yayilan bir sekilde surekli ve yaygin olarak yasamin neredeyse tim
alanlarindaki haklarindan mahrum birakildigini ortaya koymaktadir. Bu durumun temelinde yatan bazi
dinamikleri su sekilde siralamak mumkunddr:

Her seyden dnce toplumun ve devletin engelli bireye bakis agisi —yayinin kuramsal gergeve boliminde
de gosterildigi Uzere— saglamci bakis agisiyla sekillenmektedir. Bu badlamda, engelli birey hala
dretken bireyler olarak kabullenilmemekte, daha ziyade “her seyi bagarmasi mimkuin olamadigr igin”,
“kendi kendine yetemeyen” ve “bakilmasi gereken bireyler” olarak ele alinmaktadir.

Sadlamci yaklasim engelli bireylere ve sorunlarina stratejik bir gergeve kurarken, bu perspektif
politikalarda tibbi yaklagim uygulamalarini dretmektedir. Bu anlayis, saglamci yaklasimin engelli
bireyi “eksik” goren yaklasimindan hareketle, engelliyi, bakilmasi-iyilestiriimesi gereken bir “hastaya”
donustirmektedir.

Bu durumun en tipik gostergesi, BM EHS'de Taraf Devletlerden beklenen bagimsiz yasam ve topluma
dahil olma hakkinin saglanmasi icin destek sistemi uygulamalarinin Turk Ulusal Mevzuati'nda bakim
dcreti kavramiyla karsilanmis olmasi ve bu uygulamaya hapsedilmis olmasidir. Zira uygulamada,
bakim dcreti kavrami engelli kisinin 6z bakim islerini ylklenen aile fertlerinin Ucretlendiriimesine
indirgenmistir. DiJer yandan, yayinin 4. Boliminde de sikga vurgulandi§i Uzere, engelliye
sadlanan rehabilitasyon hizmetleri daha ziyade fiziksel rehabilitasyona yonelmis, ginlik yasamda
bagimsizlastirici kilacak ergoterapi uygulamalari ihmal edilmistir.

Devletin engelliyi bagimsiz kilacak uygulamalari, 6z bakim destek hizmetlerine indirgemesi ve aile
icinde bir baska ferde “bakim paras!” vermesi, engellilere yonelik bir algr bulanikh§inin da gostergesidir.
Zira arastirma boyunca goze ¢arpan bir diger sorun da, engelli bireyin gegmisten buglne, her zaman
“hak 6znesi olamama” sorunudur. Arastirmada ortaya koyulan birgok konuda gortlecegi Uzere, engelli
bireylere yonelik olarak saglanan “bakim Ucreti” ya da “sakatlik maas!” gibi tim haklar, dogrudan
engelliye bakilarak degil, engellinin ailesinin sahip oldugu gelir dizeyine bakilarak verilebilmektedir.
Bu baglamda sistemin goztinde engelli birey, mustakil bir fert olmaktan ziyade, bir aileye ilistirilmis,
kopmaz bir sekilde baglanmis bir birey olarak konumlandirimaktadir. Bu badlamda bir yaniyla
engellilerin sorunlar bir insan haklar sorunu olarak gortlmekten ziyade bakim-destek hizmetlerine
indirgenmis ve hizmetin ifasi, aile fertlerine ihale edilmistir. Tim bu slrecte engellilerin bagimsiz
yasam kosulariyla ilgili erisim dizenlemeleri ihmal edilmistir. Yeterli yasam standardinin teminati
olan ve surdurulebilir cozUmun odagi olan mesleki egitim programlarina gerekli dnem verilmemistir.
Engellilerin maruz kaldigr fiziksel-cinsel siddet, kotli muamele ve istismar olaylarinin énlenmesini
saglayacak koruyucu, dnleyici, caydirici mekanizmalar etkin bir sekilde olusturulmamistir. izleme
galismalarinda tespit edilen ve 2. Bolimde paylasilan medya haberlerinde de gorulecedi Uzere, engelli
bireylerin maruz kaldigi fiziksel-cinsel siddet olaylarinin gogunun olayin zincirleme tipte olay olmasi,
engelli bireylerin fiziksel-cinsel saldiri konusunda yeterli korunmaya sahip olmadiginin gostergesi
olmustur.



Diger yandan medya izleme calismalarinda da karsilasildigi dzere engelli 6grencilerin okuldaki diger
ogrencilerin velileri tarafindan yuhlanmasi, isyerinde engellilerle kigik dusdridcd tavirlara maruz
kalinmasi gibi engellilere yonelik nefret igeren stz ve davraniglarin sikgca gorilmesi, toplumsal
yapidaki “acinan’, “merhamet edilen” engelli algisinin aslinda bir gesit illizyon oldudu, saglamci Ustten
bakisin bir drind oldugu ve engellilere yonelik duygu durumunun kolaylikla karsit kutba gecebilecegini
gostermektedir. Toplumun her kesiminde sikga kullanilan “engelli kardes” tanimlamasinin bir anda
nefret iceren tanimla yer degistirebilmesi; bir bakima engelli birey ne kadar uzaksa o kadar sempatiyle
bakildigi, buna karsin egitim, galisma ve sosyal hayatta ne kadar yaklasilirsa bir o kadar antipatiyle
bakilabildigini gostermistir. Bu ise engelli bireylere yonelik toplumsal alginin ne derece zayif, ylizeysel
ve bilgiden yoksun oldugunu ortaya koymaktadir.

Gerek siyaset kurumunun gerek kamu idarelerinin engelli bireyi bir hak 6znesi olarak dedil, aile iginde
bakimi Ustlenilecek bir birey olarak kavranmasi, gelistirilen anaakim politikalarin da engelliyi yasama
dahil edilen politikalar gelistiriimekten ziyade, sosyal yardimi temel alan, pragmatist bir yaklasimin
drind olmaktadir. Bu baglamda sistemin engellilere “olanaklar dlglstnde” bakim Ucreti, sakatlk
maasl, belediye yardimlari vb. agirlikli uygulamalar olmaktadir.

Ancak yaplilan bu “sosyal yardim-sosyal 6denti” uygulamalari da engelli bireylerin yasamlarini insan
onuru ve konforuna yakisir bir sekilde sirdirmekten de gok uzaktir. Nitekim calismanin 3. ve 4.
Bolimlerinde de paylasildigi Gzere bu 6demelerde, son 5 yil igerisinde gerek enflasyon karsisinda
gerek doviz bazinda reel anlamda ciddi deger kayiplari yasanmistir. Bu durum, engellilerin degil
yoksulluk, aglik siniminin altinda yasamasina sebep olabilmektedir.

Engelli bireylerin bu sekilde yapilan yardimlarla pasifize edilen bir gruba dontstirilmesi, onun
ekonomik kriz ya da afet donemlerinde ilk vazgecilen kitle olmasina sebep olmaktadir. Ozellikle 2020
yili Mart ayinda yasanan ve 2021 yili Haziran ayina dek yogun bir sekilde stren Covid-19 pandemi
streci, bu durumun tipik bir sekilde yasandigi bir donem olmustur. BU donemde engelli bireyler, kisiler
hareketlilik arttirici cihaz raporlari, engelli ayliklari, bakim hizmeti Geretleri igin ya da OTV indirim
raporlari i¢cin hastanelere gidememis ve bu raporlara bagli haklarindan mahrum kalmis ama daha
da onemlisi pandemiye bagli olarak gelisen ekonomik kriz ytzinden engelli istihdam oranlarinda
bir onceki yila gore %19 civarinda bir gerileme yasanmistir. Yani pandemi sebebiyle uygulanan isten
clkarma yasagl ve kisa ¢alisma ddenegdi uygulamasina ragmen, engelli bireyler neredeyse kitlesel
sayllabilecek oranlarda isten cikariimistir.

Ozetle, son 5 yilda giderek derinlesen ekonomik kriz sebebiyle engelliler, yonelik her tirden cari
d6demelerde ciddi kisitlamaya maruz kalmistir. Nitekim arastirmanin bagimsiz yasam ve yeterli
yasam standardi basliklarinin ele alindigi 4. Bolimutnde somut verilerle de ortaya konuldugu uzere,
gectigimiz son 5 yilda binlerce engellinin engelli maaslari gesitli sebeplerle kesilmektedir. Ayni sekilde
engelli ayliklari hem doviz bazinda hem enflasyon bazinda ciddi bir gerileme igerisindedir.

Benzer bir durum, engellilere yonelik kisisel hareketliligi arttiran Urlnler ve teknolojiler agisindan da
gegerlidir. SGK'nin engellilere sagladigi medikal malzeme geri 6deme bedelleri son 7 yilda higbir
sekilde glncellenmemis, artis yapiimamistir. Bu noktada goze ¢arpan bir diger sorun da, sosyal
guvenlik sisteminin, engelli bireylere sagladidi trin ve teknolojileri sadece tibbi gereksinim sartina
dayandirmasidir. Bu durum, engelli bireylerin egitim, bilgiye erisim, istihdam vb. tim hak alanlarindaki
kisisel hareketliligini kisitlayic bir yaklagimdir.

Bunun sonucu olarak engelliler artik medikal malzemelerini alamamakta, derneklerin ya da
hayirseverlerin yardimlarina muhtac kilinmaktadir. Benzer bir durum, Engellilerin OTV muafiyetli
ara¢ alim kosullari igin de gegerlidir. izleme calismalarinda yapilan son dizenlemelerle birlikte
engellilerin intiyaclarina cevap verecek nitelikte arag alamaz hale geldikleri konusunda bilgi ve verilere
rastlanmistir.
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Bu noktada ¢6zUm igin yasal dlizenlemelerden once, bir zihniyet dontsimiine ihtiyag oldugu aciktir.
Zira izleme calismalarinin ortaya koydugu sonuca gore, —bazi istisnai mevzuat disinda— engellilere
yonelik ulusal ve uluslararasi mevzuat, genel anlamda yiiksek sayilabilecek bir standarda sahiptir. Bu
noktada sorun, engelli bireylerin temel sorunlarinin bir insan haklari sorunu oldugunun gerek kurumlar
ve gerekse toplum nezdinde yeterince benimsenmemis olmasi ve engelli haklari mevzuatina dair
uygulamalarin anaakimlastirilamamis olmasidir.

Yukarida ifade edilen anaakimlastirma sorununun ¢ozimu igin her seyden once, Tirkiye'deki tim
kurum ve kuruluslarin gerek TUrkiye'nin taraf oldugu BM EHS'nin ve gerekse de 5378 Sayili Engelliler
Hakkinda Kanun hikdmlerinin bir geregi olarak engelli bireyleri bir hak 6znesi olarak benimsenmesi
saglanmalidir.

Kamu kurum ve kuruluslulari engellere verilen hizmetlerin bir IGtuf degil, bir hak oldugunu, bu hizmetleri
vermenin onlar igin bir gorev oldugunu mutlak bir sekilde kabullenmek ve benimsemek zorundadirlar.

Ancak daha da 6nemlisi engellilerin; aileleri ve engelliler konusunda savunuculuk faaliyetleri ylriten
STK'larin tim politika yapim sureclerine ve karar alma sureclerine dahil edilimesidir.

Ve bitdn bunlarin paralelinde kamuoyunun engelliler konusundaki farkindaliginin arttinimasi,
toplumun tim kesimlerinin engelli sorunlarini sahiplenmesi ve sorunlarin ¢ozimu igin ¢alisan STK
hareketlerine destek olmasi gereklidir.

Siileyman Akbulut
Toplumsal Haklar ve Aragtirmalar Dernegi

Bagkan
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Asadida yer alan diizeltmeler “Mevzuattan Uygulamaya Engelli Haklar izleme
Raporu 2020” adh yayinda, basim sonrasi fark edilen maddi hatalara iliskindir.

Diizeltme Listesi

Sf‘“‘ga Hatali ifade Diizeltilmis Hali
18 yas alti engelli kisilerin yakinlarina 18 yas alti engelli kisilerin yakinlarina
126 verilen engelli ayhdi alan kisilerde 16.310 verilen engelli ayligi alan kisilerde 670
kisi azalmistir. Toplam engelli ayligi alan kisi azalmistir. Toplam engelli ayligi
kisi sayisinda 31.950 kisi azalmistir. alan kisi sayisinda 16.310 kisi
azalmistir.
Bu ayliklardan 2020 yil itibariyle 719.845 Bu ayliklardan 2020 yili itibariyle
engelli ve 10 yasindan kiguk engelli yakini 719.845 engelli ve 18 yasindan klgik
yararlanmaktadir. S6z konusu ayliklar gok engelli yakini yararlanmaktadir. S6z
130 bliylik bir sosyal fayda saglamaktadir. konusu ayliklar cok buylk bir sosyal
fayda saglamaktadir.
Nitekim 2020 yili itibariyle 535.805 engelli Nitekim 2020 yili itibariyle 535.805
yakini, engelli yakinlarinin bakimlarini engelli yakini, engelli yakinlarinin
Ustlendikleri igin aylik bakim Ucreti almakta, | bakimlarini Gstlendikleri igin ayhk
130 toplamda 29.36 kisi kamu ve 0zel bakim Gcreti almakta, toplamda
bakimevlerinden yatilh bakim hizmeti 28.736 kisi kamu ve 6zel
almaktadir. bakimevlerinden yatili bakim hizmeti
almaktadir.
Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin | Ozel editim ve rehabilitasyon
gercek anlamda isimlerinin igerdigi merkezlerinin gergek anlamda
179 hizmetleri verebilmesi icin bu merkezlerde, | isimlerinin icerdigi hizmetleri

uzman doktorlarla desteklenmis bir sistem
olusturulmamasi.

verebilmesi igin bu merkezlerde,
uzman doktorlarla desteklenmis bir
sistem olusturulmasi.




